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Résumé:

Cette étude vise a clarifier I'effet des pratiques de la gestion des ressources
humaines sur I'implication organisationnelle des travailleurs temporaires dans le cadre
du dispositif d'aide a I'insertion professionnelle, et aussi d'identifier I'effet médiateur
de la perception du contrat psychologique dans cette relation. Cette étude a été menée
sur un échantillon de 423 travailleurs temporaires, en utilisant le questionnaire et
I'entretien comme outil de collecte de données. Les résultats du traitement statistique
ont confirmé I'existence d'un effet positif des pratiques de la gestion des ressources
humaines sur I'engagement organisationnel des travailleurs temporaires et aussi la
médiation partielle de la perception du contrat psychologique dans cette relation.

Mots clés: travailleur temporaire, pratiques de la gestion des ressources humaines,
contrat psychologique, implication organisationnelle du travailleur temporaire,
dispositif d'aide a l'insertion professionnelle.

Abstract:

This study aims to clarify the effect of human resource management practices on
organizational commitment of temporary workers belonging to professional
integration assistance device, and to identify mediation effect of psychological
contract perception in this relation. This study was carried out on a sample of 423
temporary workers, using both questionnaire and interview as a data collection tool.
The statistical treatment confirmed that human resource management practices had a
positive effect on organizational commitment of temporary workers as well as
identified the partial mediation of psychological contract perception in this relation.

Keywords: temporary worker, human resource management practices,
organizational commitment of temporary worker, professional integration assistance
device.
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1. Managing temporary workers: work identity, diversity and
operational HR choice (Koene & van Riemsdijk, 2005)
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3. Human resource management challenges arising from use of temporary
employees — A case study of Kenya power & lighting company LTD (Chumo,
2013)
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4. Pratiques de gestion des ressources humaines et emplois atypiques dans les
PME algériennes: cas de quelques PME de I'Oranie (Ferhaoui, 2013-2014)
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5. HRM and temporary workers’ well-being: a study in Portugal and Brazil
(Chambel & Farina, 2015)
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6. Organization Promises in the Triangular Psychological Contract as Perceived
by Temporary Agency Workers, Agencies, and Client Organizations (Claes,
2005)
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7. Different temporary work status, different behaviors in organization (Chambel
& Castanheira, 2006)

el Jleaal) ol e Jeall Ciliaiag HBT agdl il doall Cilenlose Lyl cilslis
5 ol S Clig U aias & cige dole 71 5 a3 dale 268 o 43l
Al diaS VLA A8 B ails dale 42 ae (22a00 g Mie) g Jale 149

o Ogall Jleadl @l€olu o il dall yilia 5 ool 5 2ng I duhyall Ciliags

99




dy joo galed) Ayl 1 sl fuad)

Oe Sl e 3 U8 Osit aedl g Osal Jlead) o s cdasdtieall dalaidl
Jlaall Wl cdshall (gaal) e cadagll 5 Jigall pushaill AN (ajis 3lats Lo agialaia
S dikle dclas) deji o) it N DUl Jojaad saaaial) asiell (553 (sl

Aadaidl Jala peilSolee e g M

8. The psychological contract of call-centre workers: Employment conditions,
satisfaction and civic virtue behaviours (Chambel & Castanheira, 2006)
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9. A Study of Psychological Contract Breach Spillover in Multiple-Agency
Relationships in Consulting Professional Service Firms (Dawson, Karahanna,
& Buchholtz, 2014)
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10. Psychological contract profiles among permanent and temporary agency
workers (Chambel, Lorente, Carvalho, & Martinez, 2016)
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11. Dual commitment: contract workers in Australian manufacturing enterprises
(Chambel, Lorente, Carvalho, & Martinez, 2016)
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12. Temporary Liaisons: The Commitment of ‘Temps’ Towards Their Agencies
(Breugel, Olffen, & Olie, 2005)
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13. Nature de la relation d’emploi entre intérimaires et sociétés d’intérim (Galois,
2005)
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14. Serving two organizations: exploring the employment relationship of
contracted (COYLE-SHAPIRO, MORROW, & KESSLER, 2006)
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15. Job insecurity in temporary versus permanent workers: Associations with
attitudes, well-being, and behavior (CUYPER & DE WITTE, 2007)
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16. Organizational and client commitment among contracted employees: A
replication and extension with temporary workers (CUYPER & DE WITTE,
2007)
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17. Regard croisés sur la fidélisation des salariés intérimaires (Galois & Lacroux,
2012)

AN gt e ol Juraall DSy 5 gl Jalall Gy 4D agh ) duball Ciiss
e dale 45 an dease 4l Al o A dydeay dul chal DA e adail)
e S5 g sdkee dlee ga gl dalall oYy € o ) Abal) Gllags g e
Al D AN U8 (e pakall peal) (siase o oadash Ol Lgia Jelgal) (30 ,aS
Jihall e desene duhall Cranl LS bV g celan¥) Jolill 5 Gl deg
Adaall 038 Zlas Gad Al je)ll 5 dngslal)

18. Temporary employees' organizational commitment and its determinants:
analysis of temporary agency workers (DACIULYTE & ARANAUSKAITE,
2012)
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25. The psychological contract, organizational commitment and job satisfaction
of temporary staff (McDonald & Makin, 2000)
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26. L’impact de la perception de rupture du contrat psychologique chez les
travailleurs d'agence: une perspective de relation a multiple mandats
(LAPALME, SIMARD , & TREMBLAY , 16 et 17 novembre 2006)
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27. The Influence of Psychological Contract Breach on Temporary Workers’
Commitment and Behaviors: A Multiple Agency Perspective (Lapalme,
Simard, & Tremblay, 2011)
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28. Le contrat psychologique et I'engagement affectif dans les relations d'emploi
triparties: I'effet modérateur de la motivation (Gorin, Novembre 2012)
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29. Préticas de Recursos Humanos e Duplo Comprometimento Afetivo por parte
dos Trabalhadores Terceirizados (CHAMBEL, 2012)

Human Resource Management Practices and Double Affective Commitment of
Temporary Workers
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30. Temporary agency versus permanent workers: A multigroup analysis of
human resource management, work engagement and organizational
commitment (Chambel, Castanheira, & Sobral, 2014)
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31. An analysis of associations between Human Resources Practices, Affective
Commitment, Exhaustion and Cynicism of Temporary Workers (Rabassini,
January 2016)
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O A il el g Bl Lagil) ey L cLilas) Al ded a5 X
DAL ) dad oY el Jalall alawill AENT 5 Lpad) lsall 5 Cilajlas

i S e g Jacesill ang a2 ol asdill Sl gy
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Lginal) dagdl) | dajal) dacdl) Al sl | sy lasd)
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0,000 3,940 0,071 0279z <+«—X
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0,000 10,501 0,058 0,608 | Y +—X
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0,000 | 14,526 0,028 0,405 el
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0,000 | 14,526 0,042 0,614 e 3
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6 dglaasn) AV @b Gl ol ) Cua el pas Laal el Joaall DA o

159




Lldoed! Ayl :@L..J\ Jad))

P A ES

) Lot Ui A JalS (<8 Ll Jhadd) o) jlad) & e
Cgall Jalall alaiill AN e Gyl 3lsall 53] Cljlaad o) A 2gase ddlanal)
Sall s o) G ya IS Al L)) Linia b 2Sh (e USa WS %62,5 o)
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e UL et cigall Jelall Cijlas 5 cDlage o Capall o Calsie) 52l

5 lalia¥) paatl Lleell 5 A yeal) ddeca Jali danty Lol meanss LS cad Cansliall Jaad)
G Y L (adagll gl planl dla 8 Caadall 4lild 5ab31 da DU Al alal
Ol ol el Cipla (g el dadaiall b olily (531 elanl) acall PAA (s V)
Jo> Lulad)) gt o (o Loa lasiWl oypd 50l 5 4l ppeeat] Jall 2y
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5 aladg 5 cgall Jaladl clalia¥ Gl sl Dlatel ) WS Cua (il
Slahal) e i il ateadiie Cilaal 3aan 8 A 13 Ak <l caslelaal
5 ol Jlealls 2050 doadatl) clojledl olad) doalua €T omagal) Jlaad) of )
(Chambel, Castanheira, & Jeall &y (3 CLSsladl 5 Calgall G o Ll Llaiad) &l
Lacal dayd Lol agd) dabiiall (e Alla) lias \gigyiiny agh « Sobral, 2016, p. 668)
Bac 8 LgaSas Jlaall Ciflga 5 ol of Loy 5 cdalaiall duyaind 5 7l 8 cgall Jalal
Cigall dalall Llaiad (giee 8 oelaal) Jolall dpli e sadiced) Jially dlalaal)
O @ Al il e elld ety 5 kil Glaled) A3 Gall 0o OSem
gy (o o)l (gall Jleall dpladl) ASolad) lblaia¥) §3e0 dpapdaiil) Cilusjlaal)
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) ado L 138 (Chambel, Castanheira, & Sobral, 2016, pp. 668-669) . 5.l gé:\ﬁle\
aaal dilaial ga Jy daih Al gl (DA e p Y clgal) Jalal) Cillga i O

Dlsall B} @legylan g el Baae Al Dl (S A6 @las Wiy &0l Ciecd

« (Ferhaoui, 2013-2014) 4ga e Cgall Jalall colanill lobadly gonll dayy & 4oyl
Sobral, 2014; (AT dga (e sl Jalall ahalall AN o) Lehls) Ciecs WS
Gluagad (e a&)lld ((Chambel, Castanheira& Chambel, 2012; Rabassini,2016)
Oy Osmnien agil V) cderdiend) dadaialls aglee Ao 5 A5al) Alaall Jaidagll auasl
Jss daiadagll agiladsn 05 (6l a5 elaill Gljlaall Cpailall Jlaall da1k
clabic o caginn b 13 el e duigall agiseagd bl Sagaae deall 43y
ooty b el Jalell i 1ylge pavads A jeall dabe e dlad) JleY)
a lghip AU deadl 4] LY dgna plaa) pe aidagll aeall cCaadagil) o)l
Aaadl (e Jarhe A gad 4nT g .y (g B aie olnial) Ka Slgiae 135 piliely
il o Al Aleall Laaddl) i€ duigd)l Alaall 3jls0 arads DA (o doaddail)

eall 2Dy ST Lalaial 2y 5 algall Jladll elaY) e Y1 asl) ey Ly Ll

Ay (<0 Jaall (8 dajd 503 olag) Cge 2l el Jalall _adanil) LY

lalee alh Laie cdgall Jaladld dialanl) cilaglead] A€0k dd8ge Llaidd &
xSl L 13a dulayy) Catled) A8 DA e Jiall cuaion deadivdl Lakaial (o duliads
(Coyle-Shapiro, Morrow, & Kessler, 2006; Benson, 1998; dulwll ciluall e
Galois, 2005; Ferhaoui, 2013-2014; Rabassini, January 2016; Chambel, Castanheira,
23 1g3sS Apall ylsall 53 Cilijlear sl ¥l 85 pms Crmsl ) 5 & Sobral, 2014)

eadl a5 Jals cgal) Jelell Lol Alal) e 2d Sile 5 oyl 51 93 |yl

Cisall Jalall alaiill Q5N Gbsiss o Y (Benson, 1998) Ay il LS
edatill acal) (il (ggias c)lgall Ganadd (sae Lulel Gl sae Jalgal ladi cglim

Aaadioal) Ladaially Lyiall o)lgall 8y} Slabiw A daalg 85LE) o 5 laye
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ol e (Koene & van Riemsdijk, 2005) auys <) Winy il splie 5el8 &
Aandiceal) Lalaial) (3 2850 Allanl) mad (a3 oyl Blgal) Bl Slonjlan b il
oadanll Alaall 5 adasl (aY) alaes) Jla 5 Lasead mona (S Lgganst o ol 13)

glod) Gy g gl zlay) o aclud) maliy (o ol Cingdl Jliels
5 sl dalall SIS sl aoi Jlee¥) clakiie Lo cing cJoall &y 8 slaal)
25 ) Al dadliall 5 plalill alas #158Y lggalsy ) Clgeaall 5 alec Cagyh daslie
ol pypei Cpent ey Lay dnigal) ad¥l e B 5 Jead) callid B Sl e
ol Al BaL o5 e g Ayl 3lsall Bls) s lae
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A bl e il e caliny cigall Jalall adanl) SN e Ayl 3l 3l
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Jolall bl QN1 5 Ayl Slsall 53 Cljlas G AR (5 Jassgl) 90 (s
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o A 8 laaagd aen Y il il ey o Glo (il Jaugill jud 5 caldl)
iy el dalall alamll AN 5 dnad Sl 3l Glajles Gn AL
Glahy ehal ald Jladdl 250 L 1ia clal legin 3Dkal) Sa3 (il Aoy iy
e b Gl Slay) aulall Colall gfi La (AT Aoy Cilpatie CBLESY dgilie

el

o (Gl s Sal o5k e @i Y el Jalall Bjiaall g2 digall dumiagll )
02 pa cgall Jalell Jasyi 3 Janl) ADke Ep3ganad cAardiced) dabiiall pe Al (i
o) o L Gola@) mlladl 3das o W6 Joli i Sie el g 5,3Y)
Sl p€e o D ode b cipd) daledl leind (ggise o an Lo 138 ¢ ppeadll
B Jie deadl 3D L Sl Gal 5 el uleall pgr s AD) il
Jenll 3Dle e Cum v gl aeall gl Ll skt cApauanl] Allaal) ¢dpadan)
Aaltial Johal 5898 ST Lehaas gl (e ol Ll (gginne Al 228 b
@) e lall il Nl g @i 5 dsam V) JaS Y B il Sl el )

5 bkl Aalaall GLENT g sy @) sa dighll gl Lo dBY lial o
c oS gl Gaila ) Liess Lol Lgadas,
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Aabiidl 5 cgall Jdalell g Alobad) SN Loy 8 padl i) Seall ol oad

BaY) oda alaal oy WIS G edoydll lsall 5 ljles lganss ) 5 cdasiiod)
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il 3lsall 53] ilisjlas Caas 5 o kil Saall 350 dadine (S5 Lg36S ciigal) Jalall
DAl ad alaad) 8ab) ear g dishll g baugiadl aall e duigall cilallanl) sda aain L
s alamil) ) Baly Gl g Aadaiall 4l as

(Gorin, Novembre 2012; Chambel & Castanheira, &S Gl e W)y ciagi) 8

Josst daga A1 etil) 2l gem of e ST 2006; Chambel & Alcover, 2011 )
Jalall dptil] Allal) ¢ agy 35S ol AN 5 Lopdall 3)lgall Bla) liojlas o A
O Sl lana) A ang g Ll ) OIS Ladle asiil) dhal) ggs CDAL gl
dasi 50 (@) g ek Byeydar Ciagl LS bl dadinl) Clsd) o Dls
S Glajledl 5 @banlpad) A8 DA e cdgall dalall e JelSia 5 Jalite (5)lafiin

Lealadl eslanll aaliill 53l 5 csall ()l ypall i Lila e

5pdll (339 Sgall zlad¥) e Bacluall (lga ada dBlaiell i) el duc gy elats
Sl aaat DA e elges d9ana e o) dgana JaY 5,8V o3 i)y WS s cduailal)
(nadill pdie 33 S 5 Aerdiceal) dlaliie po Aabiiall ClalFN] ot Slaial) gy i

oo il Lo pajal) dedied) ddaiall o cagien Lo (liDle o€ Wals
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L0 g ) Sl 50 Lyl Sl 8B g e i g
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ailace (53 aalill e ol (S0 il 5 Jisall Gupsiall e 3D aali ) diedss
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ccdzall Jalall adamll Q5N e dpid) Slga) 5 Glajles on B e sl
shal aldd Jlaall zie Lo 130 clad Lagiy Al Ko (Al Aoy cilysie ollia
e 3 Sy kil ilal g Lo (9a] ddasy cpine GLESY dglae ol
el

sl i3 Glejlan G A il daall @lgw Hal) bagil) Winiad jlas)

A mad DA (Grlae o andh Dlee ey 5ed (gl Jalall edanll Q) 5 4yl
e g ol Jls ailSsle g adlgar Lim 5 dseadanill Woge g dialiia elig dayd 48 e
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il gl agghe om La s caieliia olad) Sl diflpe lled) uii DA e

o perady 5 LAY G alld) GhlaY) 5ok 8 aalay edil) Siel) dlgnl )
Loxdiceall Aalaiall oliis) cuil aead (ailaill (A1) 138 Agalgal Lol 5 43813 Cilga SlaS)
18 cdpelanll ase s pady Lad dailasl) agiladish pe Gulill dpadatil) Libujlae il )
Lo 13a oY) ciladgn 5 dsesdasill Gilalaal)l G alad¥) Gaad cladiid) e 2y L
& (LAPALME, SIMARD , & TREMBLAY , 16 et 17 novembre 2006) ;s 43|
Ay ol destioed) Al b o eatil) el Al o S seag ) clag
bl 1ahsia) Uiy 88 e Lo cdgall Jalall adasill Ql) 5 4 e il
Adlide Lot il (A led) Jseasl) (Bae 0 Flaad dacly 5 dala

Jaall 8le 8 it Al sl (andl WaSs Hla) 5 (oendil] Saall gl )
Gl e Alsial e clalall il GLlail¥) s P e (sl gied) e
sligh dajpy 8 iyl daiye Jaadl Gl d9eg sl A cluaall o gl cJanl
(Chambel, du)p S L 138 cdeadiced) dadaiall Jals aSsle 5 cdgdl Jalal) ascs
Wby Glaalidl il e JS& xSl Lorente, Carvalho, & Martinez, 2016)
Jeadl & ASLa) (e Dlle Ciligin Gisall 5 il Jlaad) e US lgab g Cum
oAl 3gaally sligll lgins pa Lyl Caulin

OS ol copan sai o Laliie gl )8 Copeti a5 ) ad eadil) i) o el

35l 0o gl awied il Gl Ll i S i) o gl il sl
s (sal) Jlaall Gians (52u Gus iy palls daapen 0585 O g ¥ () dpalal
S adsas Jlanl 5l 8 ey cpdlall Jleall Alie deall & ASLA (e Jle

Jalall o Jolil) aBle 8 any () Joliiall il e Sy Lo jill o320 il pai
(Lapalme, Simard , & 5 ciluhy pe 30 Wl LS cdoriind) Ladaid) o cigall

Tremblay , 16 et 17 novembre 2006; Dawson, Karahanna, & Buchholtz, 2014;
Chambel, Lorente, Carvalho, & Martinez, 2016; Lapalme, Simard, & Tremblay, 2011
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Slo @l G (a8 Uiay &3 (Chambel & Alcover, 2011) dal) e
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(Chambel, Lorente, Carvalho, & Martinez, 2016, Gm.d\ all ol dadiang JSEG ‘é:d\
p. 82)

b Jalal) Ladline (i caidil) il o sgie 4ile ash (U Siall dlaladl Tane o Iakiiud
Lot Ala 3l L 13 ranaa (Sl 5 dalad) 5paY) e Al o)) WS w5 diediie
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dawatll Alsl) sda 2q123 (Chambel, Lorente, Carvalho, & Martinez, 2016, p. 82) "Jasl)
4l A3l adlall jean Al g dieliies a®Dle ) A 2l lgale deasy Al Sl e
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(Chambel, Lorente, Carvalho, & Martinez, 2016, p. 82) .4ilaia
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dalal o o Aol dialiie a9 il dalal) dlhol s 5 ahaladl Juady)
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DAIP Dispositif d'aide a l'insertion professionnelle
CTA Contrat du travail aidé
CID Contrat d'insertion des diplomés
CIP Contrat d'insertion professionnelle
CFI Contrat formation insertion
CNAC Caisse nationale d'assurance chomage
ANSEJ] Agence national de soutien a I'emploi des jeunes
ASJP Algérien scientific journal Platform
SPSS Statistical package for the social sciences
AMOS Analysis of moment structures
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Social exchange theory La théorie de I'échange social el bl 2 ks
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Transactional contract Contrat transactionnel SR M‘ sl
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Violation of psychological La violation du contrat | ,;w el
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contract psychologique i
Organizational Implication organisationnelle Lo a1
commitment )

Affective commitment Implication affective bl a2
Continuance commitment Implication calculé SN
Normative commitment Implication normative Sl Al
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,925 50

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 423 100,0
Exclu 0 ,0
Total 423 100,0
Variables
Modéle | Variables introduites éliminées Méthode
1 A ) ) sall Bl A jlaa . Introduire

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,625 ,391 ,389 ,80693
ANOVA
Modeéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 175,741 1 175,741 269,899 ,000
Résidu 274,129 421 ,651
Total 449,870 422

Coefficients

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) ,350 ,141 2,490 ,013
), ) gall 5 A jlee 762 ,046 625 16,429 ,000

216




Variables introduites/éliminées

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 A3 el 3503 A jlea
o Introduire
i s
Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,616 ,379 ,378 ,63829
ANOVA
Somme des

Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 104,827 1 104,827 257,295 ,000

Résidu 171,523 421 ,407

Total 276,350 422

Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,114 111 10,007 ,000

A ), )l gall 3 la) A jlae ,589 ,037 ,616 16,040 ,000

Variables introduites/éliminées
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 (i) il A 5 Introduire
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,512 ,262 ,261 ,88784
ANOVA
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Somme des
Modéele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 118,012 1 118,012 149,711 ,000
Résidu 331,859 421 ,788
Total 449,870 422
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 722 ,157 4,596 ,000
(il 2l ) gl ,653 ,053 ,512 12,236 ,000
Variables introduites/éliminées
Variables
Modéle Variables introduites éliminées Méthode
1 Al ) gall 5 lal A jlaa
il Sl oS Introduire
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,646 AL7 414 , 79041
ANOVA
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 187,474 2 93,737 150,039 ,000
Résidu 262,396 420 ,625
Total 449,870 422
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,059 ,153 ,385| ,700
(nill iall ) gl ,262 ,060 ,205 4,334 ,000
o3l o) sall 30 A jlas ,608 ,058 ,499 10,544 | ,000
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Variables introduites/éliminées

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 (omidil], a1, ) Introduire
Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,188 ,035 ,033 ,83270
ANOVA
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 10,737 1 10,737 15,485 ,000
Résidu 291,920 421 ,693
Total 302,657 422
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,595 ,091 28,607 ,000
(omiil], Nl ) ,127 ,032 ,188 3,935 ,000
Variables introduites/éliminées
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 el o) 5 Introduire
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,231 ,053 ,051 1,22118
ANOVA
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(G
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 35,341 1 35,341 23,699 ,000
Résidu 627,833 421 1,491
Total 663,175 422
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,790 ,160 11,220 ,000
eaidaiill o) Y ,280 ,058 ,231 4,868 ,000
Variables introduites/éliminées
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 Z,Y Introduire
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,315 ,099 ,095 1,19245
ANOVA
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 65,956 2 32,978 23,192 ,000
Résidu 597,218 420 1,422
Total 663,175 422
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,093 ,216 5,054 ,000
Y ,125 ,065 ,103 1,905 ,057
Z ,388 ,084 ,250 4,640 ,000
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Variables introduites/éliminées

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 X, Q,Z Introduire
Récapitulatif des modeéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,650 423 419 ,78716
ANOVA
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 190,248 3 63,416 102,346 ,000
Résidu 259,622 419 ,620
Total 449,870 422
Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) -,021 , 157 -,133 ,894
z ,230 ,062 ,180 3,712 ,000
Q ,068 ,032 ,082 2,116 ,035
X ,608 ,057 ,499 10,583 ,000
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Résumé:

Cette étude vise a clarifier I'effet des pratiques de la gestion des ressources
humaines sur I'implication organisationnelle des travailleurs temporaires dans le cadre
du dispositif d'aide a l'insertion professionnelle, et aussi d'identifier I'effet médiateur
de la perception du contrat psychologique dans cette relation. Cette étude a été menée
sur un échantillon de 423 travailleurs temporaires, en utilisant le questionnaire et
I'entretien comme outil de collecte de données. Les résultats du traitement statistique
ont confirmé I'existence d'un effet positif des pratiques de la gestion des ressources
humaines sur I'engagement organisationnel des travailleurs temporaires et aussi la
médiation partielle de la perception du contrat psychologique dans cette relation.

Mots clés: travailleur temporaire, pratiques de la gestion des ressources humaines,
contrat psychologique, implication organisationnelle du travailleur temporaire,
dispositif d'aide a l'insertion professionnelle.

Abstract:

This study aims to clarify the effect of human resource management practices on
organizational commitment of temporary workers belonging to professional
integration assistance device, and to identify mediation effect of psychological
contract perception in this relation. This study was carried out on a sample of 423
temporary workers, using both questionnaire and interview as a data collection tool.
The statistical treatment confirmed that human resource management practices had a
positive effect on organizational commitment of temporary workers as well as
identified the partial mediation of psychological contract perception in this relation.

Keywords: temporary worker, human resource management practices,
organizational commitment of temporary worker, professional integration assistance
device.




