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  ٍبض:انٓدؾ يٍ انًم

، طوغددا له دِا لٟٕهدد٘ ًعلد ا نوددي لهدِي  لهٌف لددٚٛٔدف  ٓددال له دِف لهغٜددفللٖوٚ لهٌٖودْ ه    

ًئددٖى طاٛقددا له ٖل ددن له ددٚ سدد ي سددٚ لهٌف لددا اددَٜ لهٌموددي ٕله وٌٜددا، ً ددف ل  شدداو ٕسي ددٜا

سصددعم سصددعم لهمٌددٖ ٙ ٕل١ل١سددٚ ًددَ لهِعةٜددا لهغٜفللٖوٜددا لهٌ  ددٌِا  أشددلعهْٕ سصددعمل١

ٕل١سصددعم اوطددٖسَٜ ٕل١سصددعم ًددَ شددو  اهدد٘  سجعٓددع  م لهٌ مددف  ل١سصددعٕل١ لٟسقددٚ،

لهٌماسددٚ ٕ لهٖوددفلُٚ، سصددعملهٌ ٌثودا سددٚ ل١ غٜددفللٖوٚسصددعم لهًٕغددا ل ًهددعٓا ل١ شدو 

ًٕ ِدع٣ٕ سصدِٜيع  ل١سصددعم لهغٜدفللٖوٚ كٌدع أشداُع اهدد٘ أٓدي لهِهاٛدع  لهٌي ددا   ٕله اكدٚ

     سصعمغٜفللٖوٜا ه٢همٖلئق لهل ٕكال  هو يعنن اَٜ لهٌموي ٕله وٌٜا
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ًٜدع َٛ له ٜدع  ل٣و ٌعنٜدا ٕلهموٌٜدا  سدٚ ًو ود ٛم غا ل٣سصدعم نٌوٜدا ودإ ٛا ٕٓعًدا      

له دٚ سمدف   سٜٔدع لهٌصدعهو ، ٕسِٖند  ٕخع ا سٚ لهٌج ٌمع  له فٛثدا  ، ٕله قِٜا ٕسطغٜقعسٔع

٣  له ٜددع  ٕله ددٚ أ   ًجددع مقددف  ا ددغت له  دد٣ٖ  لهٌآوددا سددٚ كثٜددا ًددَسٜٔددع لٟٓددفل  ٕس

له دٚ أ   له دعئف  سٜدْ ٤ٕقدع  نٜدا لهمسغٜال  امٜف  لهٌدفٗ سدٚ اِدعل لهٌج ٌدو ُٕٖافٕ ٓع اه٘ 

ثع ٓددع سلددٌو  لٟٓددفل  ٕلٟسمددعم ٍ أُ ددج ْ لهٌو ويددا، ٕله دٚ لً ددف   سلددٖ ٓدٚ لٟخدداٗ اهدد٘

 ٕل٣سجعٓع  ٕله وٖكٜع  

عن غع ٌٓدددع نٌوٜ دددَٜ ً لدددعًو َٜ ٕٛهٔدددا  هدددا خصٖ دددع سدددٚ كدددن ًدددَ له مودددٜي ٕلهددد موي ا    

 نٌوٜدددا لو ٌعنٜدددا ٕسيعنوٜدددا ساسلدددك نوددد٘ لهٌلدددع كا سدددٚ  (Communication)ٕل٣سصدددعم

ٓدٖ  :  ( Baroker)اإكدا ٌع ناسدْلهٌمعُٚ ادَٜ كدن ًدَ لهٌالدن ٕلهٌ د قغن سع٣سصدعم ة دغ

ُٕهدال  ( 84: 8998) نغدف له دعس، ،نٌوٜا هِقن سلا  إٔ ًٔدع   إٔ ةلٌدا ًدَ شدو  ٝخدا

صدديٚ موي ودٌَ ل٣طددع  لهوًٖددا ٕلهٌماسدا ًددَ لهٌمودي اهدد٘ لهٌدد لهٌٔددي سدٚ ٕ ددٖم لهٌم هدفٕ ّ

ٍ ل٣سصددعم سددب ٜا أُددْ ا ل كددعٍ له موددٜي ٛ قددق لٟٓددفل  ل٣و ٌعنٜددا له ااٖٛددا ،ٕلهٌف لددٚ ُلدد

ا سددٚ لهمٌوٜددا له ااٖٛددا ه يعنددن اددَٜ كددن ًددَ لٟقطددع  لهفلخوددٛمٌددن ٓددٖ لٝخددا نودد٘ س قٜددق ل

أشدلعهْ   ه طاق اهد٘ ًئدٖى ل٣سصدعم لهغٜدفللٖوٚ ًاكدكَٛ نود٘لِ عٕم ل اٌئًٖٔع لهٖللو،

أٓي لهِهاٛع  لهٌي دا  هو يعندن ادَٜ لهٌمودي ٕله وٌٜدا  لخدن لهق دي، عسْ ،ٕ ،ًٕهعٓاّ ،ٕ سصِٜي

 ٕأخٜدددال ًمٖقدددع  ل٣سصدددعم له دددٚ س دددٖم  ٍٕ سمعهٜدددا ل٣سصدددعم  لخدددن ةجدددا  لهف للدددا 

  (00: 9002)ةعًف،

 

 

 

 

 رعسٌؿ الارصبل:. 1

 عسٌؿ انهؽٕي نلإرصبل :انز .1.1

 ط٤ع سٚ لهٌمعوي لهمااٜا ُجف أٍ كوٌا لسصعم س ٌن ًمعٍ نفٛف  ًِٔع:  ًَ خ٤م ل١

 ٕ ن لهلٚل اعهلٚل ٕ ٤ ٕ وا اعهل ا ٕله ي ٕٕ وْ :ًْٟ  -8

 ٕ وا الله ٕلهلٚل ٕاهْٜ ٕ ٣ٖ ٕٕ وا ٕ وا : اوغْ ٕلُ ٔ٘ اهْٜ   -2
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 إٔ وْ ٕلسصن :هي ِٛقطو   -3

 : لهٌاأ  سصن شمآع الما لٜآع   ٕلهٌ  ٖ وا : لهطعهغا هاها   لهٖل وا -4

  (28:  2282لهل ٚ، )ٌع أٌِٜع  ٜسصعم ٕكن ًع لسصن الٚل سلهٖ وا اعه ي : ل٣ -5

ٕٛ  دو ًٌددع لددغق أٍ لهددف٣٣  لهوغٖٛددا هلوٌددا ٕ دن سددئ ٙ اهدد٘ ل١سقددعل اددَٜ ُقط ددَٜ، سٌثددن 

غعم، ٕلهلدٚل له دع ب أٌِٜدع ٓدٖ لهٌاللدوا ٕٓدال لٟٕه٘ ًٖقو ل٣ لعم، ٕلهثعُٜا ًاكك ل٣لد ق

 ( 84: 2226ٖٓ لهيمن ل٣سصعهٚ سٚ أا ط  ٖ ّ )ةٌٜفٙ، 

قدف للد مٌن لٕم ًدا  سدٚ لهوغدا لهياُ دٜا  Communiquerٕسٚ لهوغا له٤سِٜٜا ُجدف أٍ سمدن 

سقددف  Communicationًٕمِددعّ لهددااط لهلددٚل اعهلددٚل، أًددع لهٌصددف  8365لهقفٌٛددا لددِا 

ادَٜ ٕٛفم نو٘ ًجٌٖع لهٖلعئن ٕله قِٜدع  لهٌٖفيدا سدٚ ُقدن لهٌموًٖدع   8564لل مٌن لِا 

ًلددد قا ًدددَ لٟ دددن  Communicationلٟسدددال   ٕسدددٚ لهوغدددا ل٣ُجوٜكٛدددا كوٌدددا لسصدددعم 

اٌمِدد٘ لهٌلددع كا ٕسلددَٖٛ لهم٤قددا، كٌددع ل وددو لهددغم  ٓدداّ لهلوٌددا  Communisله٤سِٜددٚ 

(  ًٕدَ ٓداّ لهٌيدعٜٓي 95: 2228اٌمِد٘ ندعى إٔ ًلد ان )ُداو ،  Commonاه٘ لٟ ن 

سلددا  ه  قٜددق ٓددف   -له يددعٓي ةددٖم لهٌٖوددٖع–ٖٛوددو هِددع ل٣سصددعم س  ددٌَ لهٌلددع كا 

   لهغاُعًج 

 

 انزعسٌؿ الاصطلاؽً : .2. 1

ه  فٛف ًئٖى ل٣سصعم ل دط٤ةع ٌٛلدَ ل٣ُطد٤ق ًدَ امد  له ماٛيدع  لهمعًدا لٟكثدا        

( إٔ 25: يٌموًٖدع  ادَٜ لهِدعي )ٛد  ندعًا، ل وفلًع، ًِٔدع: ا لدعم ٕللد قغعم لهلشٜٖنع ٕ

ٖٓ ُقن لهٌمِ٘ ًدَ شدو  ٝخدا ًدَ خد٤م لهم٤ًدع  إٔ ل١شدع ل  إٔ لهاًدٖ  ودٌَ ُهدعى 

(  ٕٓدٖ أٛ دع نٌوٜدا ٛد ي 26نَ ٛد  ندعًا، :  Hervy Albert) هغٖٙ ًئٖى وٌِع هوطاسَٜ

ف لٍ اٌق  دعٓع سٖ دٜن سلدا  إٔ خغدا  هدفٗ شدو  ٝخدا ةٜدي سصدغو أٌِٜدع إٔ ًلدعنع )ا

 (  52: 8993نَ لهلوٖ  ،

أًددع اعهِ ددغا ه٤سصددعم سقددف طاةدد  سمددع ٛ  نفٛددف  ٕ ً ِٖنددا هلددَ ٣ اددؤي أٍ ُم ٌددف        

نٌوٜددا  ِٛعًٜلٜددا ًددَ خ٤هددْ ٛددئثا  :ام ددٔع سٌددث٤ ٛمدداو   ثٜددٖ ٕ  ٜٓااددا  ل٣سصددعم اؤُددْ

شددو  ًددع الددلن ًقصددٖ  إٔ لٜددا ًقصددٖ  سددٚ  ٓددَ إٔ ًولددا ًددَ خدد٤م ٕلددعئن إٔ أ ٕل  

 (42: 8983)ًال ،  ًكٙ اللن

٘ اهد٘ ً دد ٌو إٔ ٕٛمداو   خدإٍ ل٣سصدعم اؤُدْ لهمٌوٜدا له ددٚ ٛ دفب سٜٔدع شدو  ًدعهٌمِ    

فلى لهاًدددددددددٖ  لهصدددددددددٖسٜا ٕلهٌائٜدددددددددا لهٖلوددددددددد ا وأكثدددددددددا ًدددددددددَ خددددددددد٤م للددددددددد 

(M.Anderson&others ,1984 )      َ(23 -22- :2226)أًٜا  ، ُق٤ ن 
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             ع لُ قددعم لهٌماسددا إٔ أكثددا ٔددٛددق له ددٚ ٛدد ي نددَ طاٛقاؤُددْ لهمٌوٜددا إٔ لهطاٜوج ٛماسددْ لهددفن      

  (88: 2288لهفنٜوج ، )

ٕٛما  نوٌعل له ااٜا ل٣سصدعم اؤُدْ ٌٛلدَ اٖللدط ٔع ُقدن لٟسلدع  ٕله غٜٜدا لهداٙ ٛ دفب سدٚ 

 ًلعٍ ًمَٜ اه٘ ًلعٍ  خا 

ا ٕسٌِدٖ ندَ ٕٛماسْ سلع هك كدٖهٚ اؤُدْ لهٌٜلدعُٜكى لهداٙ ًدَ خ٤هدْ سٖودف لهم٤قدع  ل١ُ دعُٜ

 (22: 2222طاٛق لل مٌعم لهاًٖ  ٕٕلعئن ُقؤع ٕةيهٔع )طوم ، 

ةٜدي ٛماسدْ اؤُدْ له دوٖن لهلدئٚ إٔ لهاًدك هوالدعها اقصدف له دؤثٜا  ( Skinerرعسٌؿ ظكُس )

 (  27: 8999نو٘ لهٌ  قغن )نَ ٛ  نعًا 

 ٕ كددا كددن ًددَ ألددعًا نغٜددفل  ٕلددعئف  لددمع  اددَٜ ًالددن ًٕ دد قغن ٕاددعهمل  ، ٕٛ  ددٌَ -

لهِلدددددعط لهددددداٙ ٛ دددددد ٔف  ُلدددددا سلدددددا   ل   ٣٣  ًٖةددددددف  نِدددددف لهطاسَٜ)نغٜددددددفل  

نٌوٜدا سيعنوٜددا ْ ُ دؤ( ٕ خددإٍ ل٣سصدعم اBlatte 1977) ٔعرسؾ ثرلاد( 2282:78ٕلدعئف،

 (24: 2222)ً ٌف لل قغعم  لعئن هيهٜا ٕلٜا هيهٜا ٛثع  لهٌمِ٘ سٜٔع ًَ خ٤م ا لعم ٕ

 ٔع ُقدن لهٌموًٖدع  إٔ لهٌٔدع ل  إٔ لهٌٜدٖم إٔ لهقدٜي اؤُْ نٌوٜدا ٛد ي اٖللدط : ٌٔعسـّ اندعٍهظ

    لهدد  ، إٔ ًددَ ًجٌٖنددا اهدد٘ ًجٌٖنددا أخدداٗ ًددَ سددا  ٟخددا، إٔ ًددَ سددا  اهدد٘ ًجٌٖنددا

 ( 82: 2288وج ٜ)لهفن

أُْ ًدَ خد٤م ل٣سصدعم ٛ دعٕم لهلدو  أٍ ٛلدع ن  ( Willbur Seharmm)أًع ٕهغٖ  شالى 

 لٜاّ اعهيلا  إٔ لهٌموًٖا إٔ ل٣سجعّ 

هٜدع  لهٌع ٛدا ل٣سصدعم اؤُدْ ًجٌدن لٟٕ  Ansieu et Martinناسدْ أُكٛدٖ ٕ ًع سدعٍ  ٕقدف

ٕلهِي ٜا له ٚ س  وفى سٚ نٌوٜدا له ٖل دن ادَٜ لهلدو  إٔ ندف  أشدوعس لهٌالدن ٕشدو  

 إٔ نف  أشوعس لهٌ  قغن اغٜا لهٖ ٖم اه٘ أٓفل  ًمِٜا 

ُ دعٍ ًدو لٝخداَٛ ه لدٜا ٕٛاٗ  عهو  ٛع  ِٓفٙ أٍ ل٣سصعم ٖٓ لهمٌوٜدا له دٚ ٌٛع لدٔع ل١

اه٘ سيعنوْ ًمٔي اٖللطا لهم٤ًدع  ٕلهاًدٖ ، ٕقدف سلدٍٖ ٓداّ لهاًدٖ  ةاكدع  إٔ  دٖ ل  إٔ 

   خا ٕسمٌن كٌِغْ هو وٖن ًَ أون اةفلب سؤثٜا ًمَٜ سْٜ هغا إٔ أٙ شٚل 

              ع لُ قدعم لهٌماسدا إٔ أكثدأداؤُْ لهمٌوٜا إٔ لهطاٛدق له دٚ ٛد ي ندَ طاٛقٜوج ٛماسْ لهفن  أًع ه٤ٜ

  (88: 2288لهفنٜوج ، )

ٕٛما  نوٌعل له ااٜا ل٣سصدعم اؤُدْ ٌٛلدَ اٖللدط ٔع ُقدن لٟسلدع  ٕله غٜٜدا لهداٙ ٛ دفب سدٚ 

 ًلعٍ ًمَٜ اه٘ ًلعٍ  خا 
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ٕٛماسْ سلع هك كدٖهٚ اؤُدْ لهٌٜلدعُٜكى لهداٙ ًدَ خ٤هدْ سٖودف لهم٤قدع  ل١ُ دعُٜا ٕسٌِدٖ ندَ 

 (22: 2222ٕةيهٔع )طوم ، طاٛق لل مٌعم لهاًٖ  ٕٕلعئن ُقؤع 

ةٜدي ٛماسدْ اؤُدْ له دوٖن لهلدئٚ إٔ لهاًدك هوالدعها اقصدف له دؤثٜا  ( Skinerرعسٌؿ ظكُس )

 (  27: 8999نو٘ لهٌ  قغن )نَ ٛ  نعًا 

سٜمدا  ل٣سصدعم نود٘ أُدْ لهِقدن ٕله غدع م هو قدعئق ٕلٟسلدع   ( Leland Brown)ُدف ادالٍٕ 

وٍ  (Harold Lassivell)ٕلهٌلدعنا، اٌِٜددع ٛقدٖم ٓع ٕهددف ٣لددٜيٜن   دد  أس دن طاٛقددا هٖ اددؤ

قددددعم    سٚ أٙ  للٟلددد وا له عهٜدددا :ًددددَ قعم      ًدددع  ٘نٌوٜدددا ل٣سصدددعم ٓددددٚ ل٣وعادددا نودددد

 (893: 2228     )سالي له وٜ ٚ،   قِع        هٌَ       اؤٙ      سؤثٜا

ٍ أًددع طومدد  ًِصددٖ  سٜقددٖم نددَ ل٣سصددعم اُددْ نٌوٜددا ٛ يعنددن أددع لهٌالددوٍٖ ٕلهٌ دد قغوٖ

 هوالعئن سٚ لٜعقع  لو ٌعنٜا ًمِٜا 

ٕٛآت للٌعنٜن ًو ي اه٘ خوق سٌدعٛكل  ًو ويدا  لخدن نٌوٜدا ل٣سصدعم ُجٌؤدع نود٘ لهلدلن 

 لٟسٚ: 

ل٣سصدعم اٖ دديْ نٌوٜددا اٜٖهٖوٜدا  هددا أٍ للدد قغعم لهالدعها ٛ طوددت نٌوٜددا اٜٖهٖوٜددا  - أ

فددعئ  هدفٗ كددعئَ له ددٚ س صددن اهد٘ ةددف كغٜددا ٕألعلددٚ اٖفدعئ  لهجٔددع  لهمصددغٚ ٕٕ

 له ٖلي لهٌو ويا، سلن نٌوٜا لسصعهٜا س  ٌَ ٕوٖ  ًثٜا سِ ج نِْ لل جعاا 

سغٜٜددال  سددٚ ل٣سصددعم اٖ دديْ نٌوٜددا لددٜلٖهٖوٜا: سعهم٤قددع  ساًدد٘ اهدد٘ اةددفلب   -  

لدوٖن لهٌ وقددٚ، ٕس ددطا لهٌالددن أٛ ددع اهدد٘ اودالل سغٜٜددال  سددٚ لددوٖكْ، ًٕددَ ِٓددع 

ثٜددال  قددع    نودد٘ اةددفلب ٛلددٍٖ ل٣سصددعم لهِددعوو ٓددٖ لهدداٙ ٛ دد طٜو أٍ ٛجمددن لهٌ

سٜٔدع، ٕٓدال ٣ ٛد ي ا٣ ا ل  ٕندٚ سدٚ لهمٌوٜدا ل٣سصدعهٜا ًدع نِدف  ل٣ل جعاع  لهٌالدٖ 

 لهٌ وقٚ ًَ  ٕلسو ٕةعوع  

ل٣سصدددعم اٖ ددديْ نٌوٜدددا لو ٌعنٜدددا: ن٤قدددا ل٣سصدددعم ٣ سق صدددا نوددد٘ لهٌالدددن   -  

ٖم ل٣و ٌعنٜددا له دددٚ ٛ  قدددق سٜٔدددع قغدددٕلهالددعها ٕلهٌ وقدددٚ، ٕاٌُدددع سو دددو هوهدددإ  

لهالعها إٔ  س ٔع، ٕٛ موق لًٟا اؤٌٜٓا ل١سصدعم سدٚ ةٜدع  لهجٌعندا ًٕدفٗ لُ دجعًْ 

 ًو نع لسٔع ٤ًٕلً ْ هقٌٜ ٔع له عئف ، ا ٜي ٛئ ٙ اه٘ اقِعنٔي 

ُٕ  وو  ًَ ٓال أٍ نٌوٜدا ل٣سصدعم ٣ سق صدا نود٘ لهٌالدن ٕلهالدعها ٕلهٌ د قغن، 

ع لهالدعها إٔ  س دٔع، ٕٛ مودق ٕاٌُع ٓٚ سو و هوهدإ  ل٣و ٌعنٜدا له دٚ ٛ  قدق سٜٔد

 لًٟا اؤٌٜٓا سٚ ةٜع  لهجٌعنا، ًٕفٗ لُ جعًْ ًو نع لسٔع ٤ًٕلً ْ هقٌٜٔع له عئف   
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ادَٜ ل٣سصدعم ٕله ٖل دن ادَٜ لهيمدن ٕله يعندن، له ٌٜٜك . انفسق ثٍٍ الارصبل ٔانزٕاصم: 2.1

لهددغم  أٍ ٛم قددف سلوٌددا ل٣سصددعم اددعهالي ًددَ سددفلٕهٔع لهٖللددو، س ٌددن ًمددعٍ ًو ويددا ٕقددف 

ل٣سصددعم ٕله ٖل ددن ًئددًَٖٜ هٌمِدد٘ ٕلةددف، ا٣ أٍ ثٌددا سدداق اددَٜ ٓدداَٛ لهٌئددًَٖٜ، سيددٚ 

ل٣سصعم ِٓعن  لغا ًَ أةف لهطداسَٜ اعسجدعّ لٝخدا، ٕٓدال لٝخدا قدف ٛ د جٜت ٕٛ يعندن ًدو 

لهالغا إٔ أُْ قف ٛداس  ل٣لد جعاا  أًدع سدٚ له ٖل دن سدبٍ له يعندن إٔ لهالغدا سدٚ لهٌلدع كا 

 لهطداسَٜ ٕسِلدط اعسجدعّ س قٜدق أٓدفل  ًمِٜدا  سعه ٖل دن ًصدطوو ٛلدٜا اهد٘ س فب ًَ ك٤

ن٤قا ً غع ها اَٜ طاسَٜ، إٔ ا مغٜا  خا ٛلدٜا اهد٘ لُي دعو لهدال  ًدو لٝخدا سدٚ ن٤قدا ةٜدا 

 .٣ سِقطو ة ٘ سمٖ  ًَ وفٛف

ًٕددَ ِٓددع سددبٍ نٌوٜددا له ٖل ددن ٓددٚ ألددعي لهم٤قددع  ل١ُ ددعُٜا ٕله يددعٓي ل١ُ ددعُٚ، ٕٓددٚ 

وٜا له ٚ ٛ ي اٌق  عٓع سلدَٖٛ لهم٤قدع  ادَٜ أن دعل لهٌج ٌدو ٕسغدع م لهٌموًٖدع  ٕلٝ لل لهمٌ

 .ٕلٟسلع  ٕله جع   سٌٜع أِٜي

ل٣سصدعم ٛمِدٚ سٖوٜدْ  لدعها ًدَ طدا  ٝخددا  ٍٕ سوقدٚ أٙ    نؤٜدع، كٌدع ٓدٖ له دعم سددٚ 

ٕ خطدت لهٌ عوال  له ٚ ٣ ٛلع ن سٜٔدع أةدف ًدَ لهٌ د ٌمَٜ، إٔ خطدت لٟئٌدا هوٌصدوَٜ، أ

، اٌِٜدددع له ٖل دددن ٛمِدددٚ لهدددا  نوددد٘ لهٌ عوددداَٛ ٕلٟئٌدددا ٕلهاإلدددعل  لهاإلدددعل هوجٌدددعٜٓا

ٕل٣سصددعم اًددع أٍ ٛلددٍٖ كددع٤ً ، ا ل سٔددي لهٌ دد ٌو لهالددعها سٌٔددع سعًددع  ٕ   نؤٜددع   ل  نوٌٜددع ، 

ًِطقٜدع ، ًقِمدع ، ٕقدف ٛلدٍٖ ل٣سصدعم وكئٜدع  ا ل كددعٍ لهئدي ُعقصدع ، ٕكدعٍ لهدا  هدٜ  شددعسٜع  إٔ 

ٌَ  نٖ  ه٢نع  ، إٔ لة ٌن له ؤٕٛدن، ٌٕٛلِِدع ٤ًةهدا ٓداَٛ لهِدٖنَٜ ًدَ له ٖل دن سدٚ س 

لهٌٖلق  له ٜعسٜا لهٌو ويا؛ كعهٌٖلق  لهصديٜا، ٕسدٚ هجدعٍ ًقدعا٤  لهٌدٖفيَٜ، ٕسدٚ ًلعسدت 

 (8: 6106 ) ٛع ، ل٣ل لع ل  لهِٔفلٜا ٕلهق عئٜا ٕلهيِٜا  له 

له قِددٚ، اغدد  لهِهدا نددَ ةصددٖم لهٔددف  ًددَ ا ل  ل٣سصدعم: ٓددٖ نٌوٜددا سمغددا ندَ لهجعُددت  

لهمٌوٜدا  أًددع له ٖل ددن: سٔددٖ كوٌددا أنٌددق، ٕأكثدا  قددا، سعه ٖل ددن ٛاكددك نودد٘ سلددا  اٛصددعم 

 .لهٌموًٖا ٕلُ قعهٔع اَٜ لٟطال ، ٕله ؤكف ًَ ٕ ٖم لهٌموًٖع  ٕسٌٔٔع اللن   ٜو

 ٕهٔال لق او  ِٓ  لن غع  لٟسلع  لٝسٜا ه ئي نٌوٜا ل٣سصعم :

٣سصعم اافلع ًمِ٘ إٔ قصف ًمَٜ هدفٗ لهٌِصد : ٕسقدٖى ٓداّ لهيلدا  نود٘ ٛ  ٌَ ل -0

ً عٕهدا لهاللدن سلدَٖٛ ًمِد٘ إٔ قصدف امقددن لهٌ د قغن ٛلدعاْ لهٌمِد٘ ادآَ لهاللددن 

ٕٛم غدا ًددَ لهٌ د  ٜن سطددعاق سطدعاق لهٌمددعُٚ ٕلهٌقع دف اعه ددغط، ُهدال ٣خدد ٤  

 له لَٖٛ ل١ُ عُٚ ًَ شو  ٝخا 
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ًٖددع : ٕسغددفأ نٌوٜددا ل٣سصددعم اٌق  دد٘ ٓدداّ لهيلددا  ٛ  ددٌَ ل٣سصددعم ُقددن لهٌمو -6

نِددفًع ٛ ددعٕم شددو  ًددع سٌاٛددا ًموًٖددع  ًددَ شددو  اهدد٘  خددا، ٕٛدد ي ُقددن ٓدداّ 

 لهٌموًٖع  اعل مٌعم  ًٖ ، قف سلٍٖ شئٜا إٔ لٜا شئٜا إٔ كؤٌٜع ًمع 
ٛ  دٌَ ل٣سصددعم ل٣ٝ  ًددَ ل١شددع ل  لهٌ  ٌودا: ٕس  ددٖٙ نٌوٜددا ل٣سصددعم ٕسددق  -3

أٙ نددف  ًددَ لهٌثٜددال  ٕلهٌِغٔددع  ٕلهٌ يددكل ، ٕسؤخددا ًثددن ٓدداّ ٓدداّ لهيلددا  نودد٘ 

ل١شددع ل   ددٖ    لددعها نِددفًع ٛ ددف ٓع لهلددو  سددٚ لهٌمِدد٘ إٔ لهقصددف )نعًا، 

6111 :66 ) 

 أًٍْخ الإرصبل : –4.1

سم غددا ل٣سصددع٣  ألددعي ةٜعسِددع لهًٜٖٜددا سددِ َ ُ غددع م كٌٜددع  ُٕٖنٜددع  وددوٌا ًددَ        

 دددئلم ندددَ لٟةدددٖلم اهددد٘ سغدددع م لهٌلدددعنا ُٕقدددن لٟسلدددع  لهغٜعُدددع  ٕلهٌموًٖدددع ،  سٌدددَ له

ٕللدد مالا لٟخغددع  ٕسِعقددن ٕؤددع  لهِهددا ٕسددٖسٜا لهٌموًٖددع  ٕلهاقعاددا ٕسهٔددا أٌٜٓددا 

 ل٣سصعم اعهِ غا هوٌف ي ٕلهٌِهٌا )لهٌف لا( سِغو ًَ نف  ُٖلةٚ أٌٓٔع ًع ٛوٚ:

ا  لهٌددف ي أٍ لهقدف   نودد٘ اُجددع  لٟٓدفل  س ٖقدد  نودد٘ كيددعل  ل٣سصدع٣  له ددٚ ٛغدد -

سدٚ نٌودْ ٛم ٌددف سدٚ نٌودْ، ةٜدي أشدع   لهف للدع  أٍ لهِجدعو لهداٙ ٛ ققدْ ل١ُ دعٍ 

سقدط سم ٌدف نود٘ لهٌٔدع ل  لهمٌوٜدا   05ٕ ًِْ نو٘ لهغالندا ل٣سصدعهٜا   85سٚ 

 إٔ لهٌِٜٔا لهٌ وصصا 
أٍ ل٣سصع٣  سٌثن وكلل  كغٜال  لٟلد ع  لهًٜٖٜدا، ٕٛقدف  امد  لهوغدالل أُٔدع س د ٔوا  -

ًَ ٕق  لٟلعسا ، ٓال س د٤ ندَ لٟنٌدعم لٟلد ع  سدٚ لهٌئل دا  95 -75َٜ ًع ا

 له ااٖٛا له ٚ سم غا كؤع لسصع٣  
أُٔدددع سيٜدددف سدددٚ سقدددن لهٌموًٖدددع  ٕلهغٜعُدددع  ٕل١ةصدددعلل  ٕلهٌيدددعٜٓي نغدددا لهقِدددٖل   -

لهٌو ويددا اٌددع ٛ ددٔي سددٚ لسوددع  لهقددال ل  له ااٖٛددا ٕل١ ل ٛددا ٕس قٜددق ُجددعو لهمٌوٜددا 

 سطٖ ٓع سٚ لهٌف لا له ااٖٛا ٕ
أُٔع وإ   ألعلٜا سٚ سٖوْٜ ٕسغٜدا له دوٖن لهيدا ٙ ٕلهجٌدعنٚ هو ٤ًٜدا ٕلهمدعًوَٜ  -

 سٚ لهٌف لا، ٕٖٓ ًع س م٘ ٕسفٕ  ةٖهْ كعسا لهجٖٔ  له ااٖٛا سٚ لهٌف لا 
أُٔدع س دعٓي سدٚ ُقدن لهٌيدعٜٓي ٕلٝ لل ٕلٟسلدع  نغدا لهقِدٖل  لهالدٌٜا هوودق له ٌعلدا  -

 ا، ٕسٖةٜف ؤٖ ٓع اٌع ٌٛلِٔع س قٜق أٓفلسٔع اَٜ ًلُٖع  لهٌف ل
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ٕلددٜوا ٓع سددا ه ددٌعٍ له يعنددن ٕله غددع م لهٌلدد ان ه٠ُلددطا لهٌو ويددا  لخددن ةجددا   -

 لهف للا 
 ٕلٜوا ه  يٜك لهمعًوَٜ ٕله ٤ًٜا سٚ لهٌف لا هوقٜعى اعٟ ٕل  لهٌطوٖاا ًِٔي  -

 انعُبصس الأظبظٍخ نعًهٍخ الارصبل:-5.1

 خٌ ا نِع ا ٣ س ي نوٌٜا ل٣سصعم ا٣ أع ٕٓٚ:س لٍٖ نٌوٜا ل٣سصعم ًَ 

 لهٌالن: ٕٖٓ ًصف  لهالعها إٔ لهِقطا له ٚ سغفأ نِفٓع نٌوٜا ل٣سصعم  -0
لهدداٙ ٛاٛددف لهٌالددن  لهالددعها : ٕٓددٚ لهٌٖوددٖع إٔ لهٌ  ددٖٗ )لهٌمددعُٚ إٔ لٟسلددع ( -6

ٕ لٜدا أٍ ِٛقوْ اه٘ لهٌ  قغن، ٕٛد ي ندع   له مغٜدا نِٔدع ادعهاًٖ  لهوغٖٛدا إٔ لهويهٜدا أ

 لهويهٜا إٔ أٌع ًمع 
 لهٖلٜوا : ٕٓٚ لهطاٛقا إٔ لهقِع  له ٚ سِ قن أع لهالعها ًَ لهٌالن اه٘ لهٌ  قغن  -3
لهٌ  قغن: ٕٖٓ لهجٔا إٔ لهلدو  لهداٙ سٖودْ هدْ لهالدعها ٕٛ د قغؤع ًدَ خد٤م أةدف  -4

 إٔ كن ةٖللْ ثي ٛقٖى ا ي ٜا  ًٖ  ٕٛ عٕم ا  لن ًمعُٜٔع 
ٕٓدددٚ اندددع   لهالدددعها ًدددَ لهٌ ددد قغن اهددد٘ لهٌالدددن (: له غاٛدددا لهالومدددا )لهمل دددٜا -5

ٕلل ٤ًْ هٔع ٕسؤكفّ ًَ أُْ سي سٌٔٔدع، ٕلهٌالدن سدٚ ٓداّ له عهدا ٤ٛةد، لهٌٖلسقدا إٔ 

 نفى لهٌٖلسقا نو٘ ً ٌٍٖ لهالعها 

 ( نِع ا نٌوٜا ل٣سصعم0شلن  قي )

 

  

  

 

 

 المرسل 
القائم المصدر 
 بالاتصال

 الرسالة

 

 المستقبل
 المتمقي

 الوسيمة

 التغذية الراجعة أو العكسية أو المرتدة
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طدٖل  ل٣سصدعم، ٕا خدعم ًدَ خد٤م ندف  ٌُدع و ه ٖودٜو خاٍ نٌوٜا ل٣سصعم سدي سطٖ ٓدع 

لهداٙ ٛق دي نٌوٜدا ل٣سصدعم ( 0997نِع ا أخاٗ  ًٕدَ أشدٔا سودا لهٌِدع و ٌُدٖ و  ٛيدك )

اه٘ ل  خطٖل  ً  عهٜا ٓٚ : سلَٖٛ لهيلا  هدفٗ لهٌالدن، ثدي س ٖٛدن لهيلدا  اهد٘  ًدٖ ، ثدي 

ا ُقدن لهالدعها خد٤م قِدع  ل٣سصدعم ثدي س دوي لهالدعها، ثدي سي دٜا لهاًدٖ  ٕس ٖٛؤدع اهد٘  لدعه

 ( 458: 0995ًا  أخاٗ، ثي لهقٜعى امٌن إٔ سصا  ًع )لهمفٛوٚ، 

 ( عمميات الاتصال عند ديفز6شكل رقم )

 تكوين الفكرة      تحويل الفكرة          نقل                                  التفسير               

 التصرف     تفسير رموز     تسمم الرسالة               خلال )لدى المرسل(          إلى رموز          الفكرة   

 القناة الاتصال                                    

   :أْداؾ عًهٍخ الارصبل -6.1

 سِق ي نٌوٜا ل٣سصعم اه٘ نف  أٓفل ، ٓٚ كٌع ٛوٚ: 

ف  إٔ لٟٓفل  له ٖؤٜٜا: ٕٓدٚ لٟٓدفل  له دٚ ٛد ي ًدَ خ٤هٔدع اك دع  ل١ُ دعٍ لسجعٓدع  وفٛد

 سثغٜ  ل٣سجعٓع ، إٔ له مفٛن نو٘ ل٣سجعٓع  له عاقا 

لٟٓدددفل  له موٌٜٜدددا: س  قدددق لٟٓدددفل  له موٌٜٜدددا نِدددف لك  دددع  خغدددال  وفٛدددف  إٔ ًيدددعٜٓي  

 ًٕٔع ل  وفٛف  هفٗ ل١ُ عٍ، ًَ أون ًٌع ل ٔع سٚ ًَٔ ًمِٜا  

  ٌ  ددد قغوَٜ، لٟٓدددفل  له ثقٜيٜدددا: ٕٓدددٚ لٟٓدددفل  له دددٚ س دددعنف نوددد٘ سٖنٜدددا لٟشدددوعس له

ٌ  دعنفسٔي نود٘  ٛدع   لهٌمدع   هددفٛٔي، ٕنود٘ سٖلدٜو لٟسدق هددفٛٔي، كٌدع ٛ دفب سدٚ ٕلددعئن  ه

 ل١ن٤ى  

لٟٓدفل  له اسٜٜٔدا: ًددَ لهٌٌلدَ أٍ ٛ  دغت ل٣سصددعم سدٚ ا خدعم له ددإ  ٕلهغٔجدا اهد٘ ُيدد  

ٌ   قغِن    ل١ُ عٍ له

  ل٣ة لدعن ادعٝخاَٛ، لٟٓفل  ل٣و ٌعنٜدا: ٕٓدٚ لٟٓدفل  له دٚ س  دٜو ه٢ُ دعٍ سا دا  ٛدع 

   ًٌع ٛ عنفّ نو٘ س قٜق لٟٓفل  ل٣و ٌعنٜا ٕٛ قٖٙ لهصوا ل٣و ٌعنٜا اَٜ لٟسال  
لٟٓفل  ل١ ل ٛدا: ٕٓدٚ لٟٓدفل  له دٚ س دعنف نود٘ س  دَٜ لدٜا لهمٌدن، ٕسدفني له يعندن ًدع 

 ا صا ( 46: 6106)ُج٤ل، .اَٜ لهمعًوَٜ سٚ لهلاكا، ٕسٖ ع لهٌ ئٕهٜع  سٌٜع أِٜي

 

 :انجٍداؼٕعٍب يفٕٓو .2

 :انهؽٕي انًعُى 2 8
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  :سمِٚ ٕ Paidagogiaل١لاٛقٜا لهلوٌا ًَ  سٜا :" لهغٜفللٖوٜع Larousse قعًٖي  ٛما 

 .لٟطيعم سااٜا نوي ُهاٛا  -

 .لهجٜف لهغٜفللٖوٚ  يا  -

 .كوٜع وفٛف  اٜفللٖوٜع ل مٌعملسف ٛ ، طاٛقا  -

( Le petit Larousse, 1996, P 759) 

 

 

 

 :صطلاؽًالا انًعُى  2 2

إٔ لهغٜددفللٖوٚ كوٌددا ةفٛثددا ل٣لدد مٌعم ا  ٛاومٔددع ًمجددي هٜ دداٙ اهدد٘ لددِا  كوٌدا لهغٜددفللٖوٜع

ى، كٌددع ٛلددٜا  هددا ًٜددع٣ ٙ ٕهددي سم ٌددفٓع لٟكع ٌٜٛددا لهياُ ددٜا ا٣ لا ددفلل ًددَ لدددِا 8535

 ى 8762

لهثعُٜدا هطيدن ٕٕسمِدٚ ل  Paidos ُٚ لٟ ن ٛ لٍٖ ًدَ كوٌ دَُٜٜٖعلهٌصطوو له ، ٕٛ لٍٖ ٓال 

Gogia  :ٕسمِددٚ سمددن له ٖوٜددْ ٕلهقٜددع   ٕله ٌِٜددا ٕله ااٜددا   ٕادداها سمِددٚ لهغٜددفللٖوٜع هغٖٛددع

سددٚ  ع،ٕلهغٜددفللٖوٜ( Olivier Reboul ،8984  :15)سااٜددا لٟطيددعم إٔ سددَ سااٜددا لٟطيددعم 

لهيو ديع  لهُٜٖعُٜددا كدعٍ ٛطوددق نود٘ لهمغددف لهداٙ ٛ ددٖق لهطيدن ُ ددٖ ةوقدع  لهددف ي ، ٕٛمٌددن 

ئِدع ندعق٤ )ًِصد  نغدف عا  لشفل، ٕٛ قدق ًعٜٓ دْ ، اٖ ديْ ك٘ ً عنف  لهطين ة ٘ ٛصٜنو

( ، ٕأددال سددبٍ ًئددٖى لهغٜددفللٖوٜع نِددف لهي٤لدديا لهقددفلً٘ أًثددعم أ لددطٖ 83: 2227له ددق،

ٕأس٤طددددٍٖ ٕلددددٜوا سددددٚ خفًددددا لٟٓددددفل  لٟخ٤قٜددددا ٕله ٜعلددددٜا سددددٚ لهٌج ٌددددو )او  ددددَ 

أٍ  كدك  لهطدداق لهغٜفللٖوٜددا لهٌطغقددا  سددٚ ٕساسددت نددَ ٓددال لهئددي   (2227:32ًوودٖ ،

لهٌموًٖددع  ٕله قوٜددف ٕسٌثددن لهقددٜي ل٣و ٌعنٜددا  لهف للددٜا نودد٘ ًغددفأ له يدد، ٕسوددكَٛ لهٌِددعٓج

و٤هددْ او لهٌثددعم ٕلهقددفٕ  لهدداٙ ِٛغغددٚ  وددي اعن غددع ّ ًصددف  لهٌماسددا ٕلهٌِددٖٕسقددفٛ  لهٌم

  ٍٕ أ ُ٘  س  إٔ لن الا   ْٕسقٌ  شوصٜ

له ددفٛي سعهغٜددفللٖوٜع ٓددٚ ًِٔجٜددا له طغٜقددع  له ااٖٛددا إٔ ٓددٚ سوددا أًددع سددٚ له ٖوٜددْ        

ٕودمٜا له دف ٛ  له ددٚ  سدٚ له قددن له اادٖٙ ٕلهٌ ٌثودا سدٚله دٚ ٛقدٖى أدع لٟلد ع   ع لهٌٌع لد

(، إٔ 2007:32)او  دَ ًوودٖ ،  س اوي ألعلع سٚ لهم٤قا لهفِٛعًٜلٜا ادَٜ لٟلد ع  ٕله وٌٜدا

ٌٔددع، ٜه ددٚ ٛدد ي سٜٔددع سوقددٚ لهٌماسددا اٌ  ٖلٓددع، ٕسقٜٓددٚ  ُهاٛددا هودد موي ، سٔدد ي اددعههإ  ل

ٕاعهددفٕ  لهدداٙ ٛقددٖى كددن ًددَ لٟلدد ع  ٕله وٌٜددا له ااددٖٙ ، ٕكددال اؤٓددفل  له موددٜي له ددٚ ٣ٌٛلددَ 

، إٔ كٌددع ٛصددطوو (38: 2007سصددؤع نددَ لهقددٜي ل٣و ٌعنٜددا ٕلهثقعسٜددا ) او  ددَ ًووددٖ ، 

ٕطالئقٔدع ًدَ أودن س  دَٜ ُ عئجٔدع نؤٜع  ٕ  كعٛي اؤُٔع ًٖوٖنٔع له يلٜا سدٚ ُهدي له ااٜدا 

ٕسٖوٜددْ ُلدددعط لهٌددااَٜ ٕسقٌٜٜدددْ، ٕٓددٖ ًدددع  ٓددت اهٜدددْ ًٜددع٣ ٙ ٕٓدددٖ ٌٜٛددك ادددَٜ له ااٜدددا 
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ٕلهغٜدددفللٖوٜع ًدددَ  لٕٛدددا لهٌٌع لدددا ٕلهِهاٛدددا، سدددعٟٕه٘ ًٌع لدددا ٕلهثعُٜدددا سِهٜدددا ه ودددا 

     (86: 2222لهٌٌع لا) ٕاٖم،

 لهغٜددفللٖوٜع ًصددطوو ساُ ددٖل اع ٕ  ٕ ٍٕ، هددا٣ٍٕ لهددِي  نوددي ًٖلددٖنا سددٚ -

Pédagogie   سااٜا هٌصطوو ٖٓ ًال.Education  

 ًف لدٚ َٜـًمد ًاادٚ ٛهٔآدع له دٚ ل١طدالل ًٖودو لهقدف     " :أٛ ع ٓٚ لهغٜفللٖوٜع      

 ) هداها ُ ٜجدا ًٌع لد ْ ٕ  لدعه ْ ه لٜٜد  ٕ لهٌ دااَٜ ًدو له يعندن سلدا  اهد٘ هوٖ دٖم ٣ أى

 اً دفل  سقدعم ٕ له ااٜدا( ٛ د طٜو ٣ )سد٤ٍ لهقدف   ٓداّ لٜع  إٔ ةقٜقٚ( ًااٚ س٤ٍ ٖٓ له ٜف

 ًجٌٖندا إٔ ًمدَٜ ؤٌدٖ  سجدعّل إٔ ً د ٌمْٜ سجدعّ  لعها ةعًن كن نِف  له٤ٌةها لهٌٔع  

 ."ًااٚ اآَ أُْ "   ًمِٜا

 له مودٜي ٛصدغو ا ٜدي ًمدع   ًجٌٖندا ُلدا ٕ اندفل  ٓدٚ له مودٜي، ًدو اعه مدع ا  - 

 سااٜدا ًمدَٜ، العسدت لهغِدعل ٓدال اهصدعق ٕ ي،ًِد ه نقعئدفٙ إٔ اِدعل ُهداٙ ًٖودٖع

 ٓدال ًثدن ٕ د  ٕ Harbart   ساِٜٛدْ ٕ     Freinetٓدع اا    ٕ  Pastaltzzi  ا  عهٖس دٚ

 .ًئل عسٜا سااٜا ، سٖؤٜٜا لٜا سااٜا سْٜ، ً ٜطا  ، سلٍٖ إٔ لهٌي اا اعهيلا لهغِعل

 خع دا له ااٖٛدا ودععه٠ٕ لهموٌٜدا لهِهاٛدا ٓدٚ له ااٜدا، نودٖى إٔ نودي ًدو اعه مدع ا -

 ٕ لهٌلدع ٛو ٕ هوقداللل  لهيلداٙ ل١ندفل  اهد٘ لهٖلقدو، سٔدٖ خد٤م ًدَ سدفنٖ لهٌف لدا له دٚ

  P.Gilletوٜوٜدْ  ٛق داو "لهٌٌع لدا لهٌماسدا" ٓداّ نود٘ هوف٣هدا له ااٜدا له ٚ  س طوغٔع لٟنٌعم

  ٕ ٍٕ، ) ٣ٍٕ ل١ن٤ًددٚ إٌٔددٚ لهغ٤ُ له ٜعلدٚ لهِ دق ساادٖٙ نود٘ ًئدٖى اةٜدعل

 ( 798 : ،1997شعَٜٓ، سئل     ٖل اع ٕ،ُالس

 سٌلِِدع له دٚ لهٖلدعئن ٕ لهطداق ًجٌٖندا  ٓدٚ  لهغٜدفللٖوٜع ":"ااودا" Berger م ٛقٖ -
 ."لهلٖٔها ًاةوا اه٘ لهطيٖها طٖ  ًَ لهٌإ  نو٘ ُمَٜ س٤ًاسِع أٍ  ًَ
 ُٙهدا نودي ٓدٚ " لهغٜفللٖوٜع لهياُ ٚ ل٣و ٌعع نعهي Durkheim  ٕ كٔعٛي ٛاكا ٕ -
 هِع ٛقفى  نٌوٚ ٓف    ٕ
 ."لهيِٚ له موٜي هٌللوا له ن
 ٌٛلدَ له طغٜقٜدا ل١ُ دعُٜا لهمودي  ًدَ نودي لهغٜدفللٖوٜع  : Leret ه ٜدا  نِدف لهٌئدٖى -

ٚ   ً عنف  ًَ لهٌف ي  " سي  ٔع ٕ شوصٜ ٔع سطٖٛا نو٘ لهٌاا
 سدٚ غ دوٛ    لهداٙ لهدِهي  إٔ لٟلدوٖ  ٓدٚ لهغٜدفللٖوٜع " Foulquié سٖهلٜٜدٖ ٛقدٖم  ٕ -

 ٕ له  ااٖٛدا اعه قِٜدع  لهٌماسدا اعهطيدن لهمودي وعُدت اهد٘ س  دٌَ سٔدٚ هدال لهيدا ، سلدَٖٛ
 ." له قِٜع  سوا لل مٌعم سٚ لهٌٔع  
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 سٔدي نود٘ سمِِٜدع للد ِ عوع  ندف  اهد٘ لهٖ دٖم  ٌٛلِِدع   لل ٕ ًيدعٜٓي ًدَ لدغق ًٌدع  
 :لهغٜفللٖوٜع

 هو طغٜدق لهقعاودا له  ااٖٛا لئقلهطا ٕ لهٖلعئن ٕ لهٌمع   ًجٌٖنا ٓٚ لهغٜفللٖوٜع -
 ساشدٜف قصف لهٌ موٌَٜ  سٜٔع ٖٛوف له ٚ له موٌٜٜا ٕلهٖومٜع  لهٌٖلق  ًو و  سٚ

 .له موٌٜا له موٌٜٜا لهمٌوٜا
 لٜدا  ًدَ ٕ ًمِعٓدع هو  ااٜدا سمطدٚ سٔدٚ له  ااٜدا امودي كغٜدا   وا هٔع لهغٜفللٖوٜع -

 اه٘ له  ااٜا س  ٖم  لهغٜفللٖوٜع
 .ًمِعّ ٕ ه ْ ٣ ٛيقف نلٖلئٚ سمن

اٜا سج ٜف كٜيٜا سٚ سغ ي لهغٜفللٖوٜع -        طاٛدق ندَ لهيِدٚ ٕ لهمٌودٚ وعُغٔدع سدٚ له ا 
 .له صٖ 
 لهٌ د مٌوا له قِٜدع  ٕ لهطالئدق كُٖٔدع ًَ أكثا له  ااٜا سَ ٕ نوي ٓٚ" لهغٜفللٖوٜع -       
 له  ااَٖٜٛ  طا   ًَ

 Norbert Sillamy ل٤ًٜٚ ُٖ اا  :م لهِي  نوي ًمجي ة ت -       

 ـرٍ ٔ عهرى ْرً انجٍرداؼٕعٍب :ٛودٚ سٌٜدع ٛد وو  هوغٜدفللٖوٜع شدعًن ًئدٖى اِعل ٌٛلَ ٕ
اد ٔانٕظربئم انطسائرك يرٍ يغًٕعرخ ٌزؾرد  ـرً انرري ٔ انزسثٍرخ  ٔانزمٍُربد ٔانخطرٕ

 ٔ انًُشٕ ح الأْداؾ رؾمٍك ثؽٍخ ٔ رٕعّ انًعهى عًم رُظى انزً ، ٔانًُبْظ ٔانفٍُبد
 .ثبنُبشئخ دانًعزٌٕب أزلى ثهٕغ

 

 

 :انجٍداؼٕعً الارصبل رعسٌؿ   2 3 

 Communication Pédagogique  لهغٜدفللٖوٚ كدع٤ً  قغن سماٛ  ًصطوو ل٣سصدعم      

ع ٕثعُٜٔددددد (Communication)ُقدددددفى هٌ دددددا ندددددَ ًيدددددعٜٓي ًِيصدددددوا، سؤٕهٔدددددع ل٣سصدددددعم

لهٖ ددن أٙ اٌمِدد٘ له ااٜددا، ًٕمِد٘ كوٌددا ل٣سصددعم ًدؤخٖ   ًددَ  ( Pédagogie)لهغٜدفللٖوٜع

دد عو، لهجدٖٓاٙ( ٕسٚ لهٌمجددي لهٖلددٜط  لهغودٖ::) ٕ ددن اهٜدْ ٕ دد٣ٖ،أٙ اوغددْ( )ًو دع  لهصو

سددٚ ًددع   ٕ ددنف ٛصددن سدد٤ٍ ٕ دد٣ٖ    ٕ ٕ ددن لهلددٚل ٕاهٜددْ ٕ دد٣ٖ أٙ اوغددْ ٕلُ ٔدد٘ 

 (1998:83نغف له عس، ً ٌف ل٤ًا، اهْٜف)

 ٛمِدٚ ٕ "ٖوٜعاٜدفلل " ٕ "لسصدعم " ٌٓدع ًصدطو َٜ سجٌدو اٜدفللٖوٚ لسصدعم نغدع         

 له مدع ٛ  امد  سقدفٛي ٌٛلدَ ٕ لهٌف لدٚ لهٖلدط سدٚ ٛد ي لهداٙ ل٣سصدعم ُٖع ًدَ ٛصف  أٍ

 :لٝسٜا
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 سلدا ، سٖ دٜن طاٛقٔدع ندَ ٛد ي نٌوٜدا اؤُدْ لهغٜدفللٖوٚ ل٣سصعم لوٌٜعٍ ُعٛ  ٛما       

 ( 63 :  2003 لوٌٜعٍ، ُعٛ  ) له وٌٜا اه٘ لهٌموي ًَ ًئٖى إٔ ًٔع  ، إٔ

 ًدَ لهٌماسدا لُ قدعم طاٛقٔدع ندَ ٛد ي نٌوٜدا اؤُدْ لهِجدع   ِٛدت ٕ شد عسا ة دَ ماٛ س      

 أٌِٜدع سٌٜدع له يدعٓي اهد٘ سدئ ٙ ٕ أٌِٜدع ًلدعنع لهٌماسدا سودا سصدغو ة د٘ ٝخدا، شدو 

 ً د وفًع هط٤ادْ، لهوغدال  ٕ لهٌٔدع ل  ا غ دٜط سٜٔدع لهٌمودي ٛقدٖى اؤُْ نٌوٜدا أٛ ع ٕٛما 

 لاسدا سدٚ هوٌمودي ًلدع كَٜ لهٌ موٌدَٜ سجمدن ٕ  هدا، ٘نود سمِٜدْ له دٚ  لهٌ عةدا لهٖلدعئن كن

 ادَٜ إٔ ًد موي ٕ ًمودي ادَٜ هيهدٚ لٜدا إٔ هيهدٚ سيعندن أٛ دع اؤُدْ سماٛيدْ ٌٛلدَ ٕ لهف للدا،

 (18 :  2003 لهِجع ،  ِٛت ش عسا، ة َ ).ً موٌَٜ ٕ ًموي اَٜ إٔ ً موي ٕ ً موي

  ٛمدَٜ  لهغٜدفللٖوٚ  ل٣سصدعم أٍ Léandre coudry  كدٖ  لٙ هُٜٖدف   ٛمدا  ٕ      

 ادَٜ لهم٤قدع  ٕلدعئن هوٌج ٌدو  لهف للدٜا لهثقعسٜدا لهقٜي ُ ق :نٖلًن أ اما سيعن٤  ةع ن

 ل١لد قغعهٜا لهقدف ل  ٕ لٟلدعسا  امدعهي لهوع دا لهموٜدع لهٌثدن ٕ لهٌِدع و له ٤ًٜدا، ٕ لٟلد ع 

 .هو ٤ًٜا

 ٛ دفب لهداٙ لهلوصدٚ ل٣سصدعم  ها لهغٜفللٖوٚ ل٣سصعم ل غعٍ اَ  لٌٜا سما  ٕ     

 لهٌموًٖدع  ُقدن طاٛدق ندَ لهغٜفللٖوٜدا،  لٟٓدفل   س قٜدق أدف   ٕلهطعهدت، لٟلد ع  ادَٜ

 ) لهلديٖٛا له يدعن٤  خد٤م ًدَ ٕكدال  لهغٜفللٖوٜدا هوم٤قدا لهٌماسدٚ لهغمدف ٌٛثدن ٕ هوطعهت،

 سَٜلهطدا ادَٜ اشدع ل ( اٌٛدعلل ، ،لهاأي ةاكع  ) شيٖٛا لهغٜا ٕ لهل٤ًٜا( لهالعئن سغع م

 (  24 :  2000 ل غعٍ، اَ )لٌٜا لهغٜفللٖوٜا هوم٤قا لهم٤ئقٚ لهغمف نَ ٕسمغا

 ل٣سصدعم اطدع  لهدٖلنٚ، ل١طدع  ًدك ٕو، اطدع  سدٚ لهغٜفللٖوٜدا لهم٤قدا سِدف و ٕ      

 هوم٤قدا له دٜلٖهٖوٜا سعهِهاٛدا .لهٖٔلًدع  ٕ لهمٖلطد  اطدع  سدٚ له٤ٕلندٚ، ٕ شدوعس،٠ه

 له٤ٕلندٚ لهمدٜ  لهطيدن ٛمٜدف لهم٤قدا سيدٚ ُقوٜدا، ن٤قدا ٜم ٔدعطغ سالٓدع سدٚ لهغٜفللٖوٜدا

 ع  ًدلٝ ٛمدٜ  أٛ دع ٕكداها ه٠ٓدن، لهٌثعهٜدا اعهصدٖ  لٟٕه٘ لهٌ الاطا طيٖه ْ ١خ ٜع ل 

 لهصدٖ  أدع ٛ د  له دٚ لهٌلدعنا ٕ  ل١ُيمدع٣  شدو  لهٌمودي اهد٘ ِٛقدن لدٖ  ٕ لهالِٓدا،

 نغدف نكٛدكٙ  ه٠ُدع) لٟنود٘ ًثعهدْ ًدَ ودكل ٓدٖ لهداٙ لٟنود٘ أُدعّ ٕٛ دقط ه٠ٓدن، عهٜداثلهٌ

 (  33 :  2003 له ٤ى،

ُٕوو  ًدَ ٓدال اهد٘ أٍ لهغٜدفللٖوٜع كيداع ًدَ سدإع نودٖى له ااٜدا ُلدعط سلداٙ ٛٔد ي       

ئٌدددا ٤ع سدددٚ لهطالئدددق لهٌثوددد٘ ٕلههدددإ  لهٌاعهٌٌع لدددا له ااٖٛدددا ًدددَ خددد٤م له يلٜدددا ًوٜددد

جٜدف ً جدعٕ ل اداها لهمقغدع  له دٚ قدف سم داا ٕلهلإط له إ ٛا له ٚ ٛ  قدق سٜٔدع لهد موي له

 لهمٌوٜا له موٌٜا  

 يكَٕبد الارصبل انجٍداؼٕعً: . 2 4

ِٓعن ةٌوا ًَ لهمِع ا ٕلهٌ ف ل  سللن ًلُٖع  ألعلٜا هومٌوٜا له ٖل وٜا اَٜ       

له وٌٜا ٕلٟل ع  ًَ خ٤هٔع ُف ن ُٕئي اصٖ   إٔوو لٜإ   لهيمن له ٖل وٚ ٕشلن 
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ا لهم٤قع  ٕله يعن٤  لهقعئٌا اَٜ ٓاّ لهٌلُٖع  إٔ لهمِع ا سبٍ ٓاّ اِٜ ْ ٕطغٜم

 لهٌلُٖع  ٓٚ:

سٚ له ٖل ن لهغٜفللٖوٚ، ُٕمِٚ أٌع لٟل ع  ٕله ٤ًٜا  الأطساؾ انفبعهخ -أ

ٕكن ًع ٛصف  نٌِٔع ًَ ًٌع لع  ٕ لوٖكع  سٚ  ٖ   أسمعم هيهٜا ٕلٜا 

ٌِٔع، ٕسٚ وٖل ً ف ل  لهمقف هيهٜا، سٚ اطع  لهم٤قا له يعنوٜا لهقعئٌا اٜ

، ثِعئٜا لهقطت، سٚ اطع  لهم٤قا لهوطٜا لهمٌٖ ٛا لٟةع ٛا ل٣سجعّ لهغٜفللٖوٚ

لهٌ ٌاكك  نو٘ لٟل ع ، لهقعئٌا نو٘ ُقن ٕسغوٜغ لهٌمع   ٕلهٌموًٖع  ًَ 

لٟل ع  اه٘ له وٌٜا، إٔ ً مف   لٟقطع  )اَٜ له ٤ًٜا أُي ٔي ( سٚ وٖل 

و٘ له ٖل ل  لٟسقٜا ٕلهمٌٖ ٛا اَٜ أقطع  لهٌثوي لهم٤قا لهقعئٌا ن

لهغٜفللٖوٚ )لٟل ع ، لهٌ موي، لهٌع   لهف للٜا( ٕلهٌ ٌاكك  ألعلع نو٘ لهٌ موي 

 ٕةعوعسْ ٕلٓ ٌعًعسْ      

ٕقف أشع  نغف لهوطٜ  لهيع اٚ اه٘ ٌُع و ًَ ٓاّ لٟسمعم لهويهٜا ٕلٜا لهويهٜا له ٚ         

  ٕله وٌٜا سٚ لطع  سيعنؤٌع له ٖل وٚ، ٕةف ٓع سٚ شلن قعئٌا ًَ ٛقٖى أع كن ًَ لٟل ع

 له وٖكع  ٕل٣ل جعاع :

 أًا    -ةلٚ–ٕ   -لة جعو-سلال –ُفلل -طوت-وٖل  -أسمعم هيهٜا: لئلم -       

 ُها      -ل سوعل-لُ صع -ووٖي-ٕقٖ -س ٜا -أسمعم لٜا هيهٜا:اشع   -       

)ا ل   له ٖل ن إٔ لهٌقصفٛا( ٕسلٍٖ سٚ لهغعهت نو٘ م انٓدؾ يٍ انزٕاص -ة           

شلن ُٖلٛع ٛالت لٟل ع  لهٌف ي أٍ ٛ ققٔع سٚ لوٖن لهٌ موي )وعكغ ٍٖ 

( ٕقف سلٍٖ ًثوٌع ٛغفْٛ له ماٛ  سٚ لهجٖلُت لهٌماسٜا إٔ لهٖوفلُٜا 247: 2227ٕ خإٍ،

لهٌقصفٛا ٛيقف  إٔ ل١ُجع ٛا لهٌٔع سٜا )له   له اكٚ(  ٕهمن له ٖل ن ًَ  ٍٕ ٓاّ

( ةٌِٜع ساق اَٜ  كن 8972) Paul.wًفهٖهْ ِٕٛق  ًَ ألعلْ، ًثوٌع أشع  اه٘  ها 

له جا  ٕوا  لهلوت،سعٟٕم لوٖن نيٖٙ ٣ قٌٜا سٖل وٜا هْ، اٌِٜع لهثعُٚ لهٌقصٖ  

لوٖن ًم غا، ٕ ٕ  ٣ها سٖل وٜا سيعنوٜا،  لي أٍ لهيمن لههعٓاٙ لهٌل ان سٚ له وٖكَٜ 

 ثن سٚ له ا  ٕلةف، لهٌ ٌ

إٔ لهٌ  ٖٗ ً ٌث٤ سٚ ًجٌٖع لهٌمع   ٕلهوغال   انجٍداؼٕعٍخ انسظبنخ -ط         

 ٕله جع   لهٌ غع ها اَٜ لٟطال  لهٌ ٖل وا 

لهاٙ ٛ ي سْٜ ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ، ٕٛقصف اْ أٍ لهالعها لهغٜفللٖوٜا  انعٍبق -          

  ًماسٜا ًٖ نا نو٘ ًفل  لهٌٖلي س ي سٚ س عل سااٖٙ، ًلعُٚ ٕ ًعُٚ سٚ شلن ةص

(  76: 8993لهف للٚ ً ف   له ٖقٜ ، ٕسٚ لهٌف لي إٔ اِعٛا  ل  ًمٌع  ًمَٜ )ةغٜغٚ، 
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ٕسٚ أق عى إٔ قعنع   ل  طٖاٖهٖوٜا ً ف   سو و  سٚ اِٜ ٔع لهٌع ٛا إٔ ًهٔآع لهغِعئٚ، 

ٌآي، ٕطغٜما ٕسٚ ةجٌٔع ٕهُٖٔع، ٕسٚ سٌٖقمع  لهٌ موٌَٜ سٜٔع، ٕسٚ وِ ٔي ٕهغ ٔي ٕن

 لهم٤قع  لهقعئٌا أِٜي 

سٔاّ له ٜعقع  له ٚ سللن ًع ٛ ٌ٘ '' اعهللن لهٌف لٚ'' ٕنغع   نَ ألويا ًلعُٜا     

( هٔع سؤثٜآع ٕسوق٘ 88: 2229ٕ ًِٜا ٕ ًكٛا ثقعسٜا ٕٕسق طقٖي ًمِٜا )له عقٜا،

س عل ٛ ي   Decorteا ٤هٔع نو٘ لهمٌوٜا ل٣سصعم، سعهق ي لهف للٚ كٌع  ٓت  ٛلٖ   

سْٜ سمن له موٜي ٕله موي، ٕٖٓ هٜ  سجٌٜو همف  ًَ لٟسال  )أل ع  ٕله ٤ًٜا( ٛ عٓي كن ًِٔي 

ا ص ْ لهيا ٛا، ان أُٖقغن كن شٚل نغع   كوٜا سٌع ي ؤٌِع سؤثٜال  ً غع ها اَٜ 

أن عئْ أٙ لهٌف ي ٕله ٤ًٜا نو٘ ةف لٖلل ٛلٍُٖٖ ةقن سيعن٤  لو ٌعنٜا، ٕٛقٌٍٜٖ 

لهم٤قع  لهٖوفلُٜا، ٕن٤قع  لُجال  ٕسِعسا ٕسمعط  ٕكالٜٓا  شغلا ًَ

 (44: 2225)للوٌٜعُٚ،

سمِف  خٖم له ٤ًٜا اٌمٜا لٟل ع  ٛؤخا كن ٕلةف ًِٔي ًلعُْ لهي عئٚ لهاًكٙ، ٕٛصف '' 

اٌٛعلل  ًٕئشال  نَ لل مفل ّ ه٢ُوالط سٚ  ٕ  ًمَٜ ٛ ٖلسق ًو لهصٖ   له ٚ ٛاٛف 

( ٕأال سعه ٜعق ٌٛلَ سصٖ ّ ًَ  ٕلٛع 828: 2229 عٛقا،انطعلٓع نَ ُي ْ'' )له

 ً مف  :

سِٔعن له ٜعق له ٖلٜٖٕوفلُٚ  ها أٍ ٕقو لًٟعٍ ٕل٣ سٜعو لهِعسج نَ لوٖن  -أ      

لٟل ع  ِٛمل  نو٘ نٌن لهجٌعنا، ٕاة عي له ٤ًٜا اؤٍ لٟل ع  ٕلع اٌلعكؤي ٌِٛٚ 

 ٕٛ ٔن نٌوٜا لهئي هفٛٔي 

ق لهمِع ا لهغٜفللٖوٜا لٟخاٗ ة ٘ ٛ صن  ل٣ُ جعى اَٜ لهٌ ٌٍٖ ِٕٓعن لٜع -     

لهٌماسٚ ٕلهصٖ  ٕل١شع   ٕلهٌمِٜع  لهغصاٛا ٕلٟشلعم ٕلهجفلٕم ٕله صعًٜي ٕلهمِٜع  

 ٕلهصٖ  ٕلهفنعًع  لهغٜفللٖوٜا 

ٕلٜعق له ٜع  لهمعًا، لهاٙ ٌِٛو هوالعها لهغٜفللٖوٜا قٌٜ ٔع ٕسؤثٜآع  -     

 ( 244: 2227ٍٖ ٕ خإٍ، ٕامفٓع )وعكغ 

ٕلهٌقصٖ  هْ لٟطا لهثقعسٜا ٕلهٌماسٜا ٕلهقٌٜٜا له ٚ  :يسععٍخ الارصبل ٔظُُّ -ـْ       

ِٛ ٌٚ اهٜٔع كن ًَ له وٌٜا  ٕلٟل ع ، ٕاقف  لش الكٌٔع ٕلُ ٌعئٌٔع )كوٜع إٔ وكئٜع(اه٘ ُي  

مجي إٔ له جن لهٌالوو لهثقعسٜا ٕل٣و ٌعنٜا إٔ ًع ٛصطوو نوْٜ اوغا ل١ن٤ى لهٌ

لهٌاومٚ، اقف  ًع ٛئثا  ها نو٘ سٔي ٕٕوٖو ً غع م هوالعها لهغٜفللٖوٜا أٌِٜع  

سعٟل ع  لهٌف ي ٕٖٓ ٛمٌن نو٘ ساًٜك  لعه ْ ٖٛف  شيال  ً ف   ًلإطا اقعاوٜا 

له وٌٜا لهٌ موي هو ما  نؤٜع ه يلٜلٔع، ٕٓال ٛق  ٚ ٕوٖ  لجن ًل ان أٌِٜع اعن غع  أٍ 
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هٔاّ لهاًٖ ، ٖٛفيعٍ هغا  décodageن  لًك ٕلهثعُٚ لهٌ وقٚ ًيلا لٟٕم لهٌال

 ( 76: 2229ًل اكا أٌِٜع  )خ٤م نٌوٜ ٚ له ليٜا ٕله يلٜا( س ٌ٘ اعه َِ )سعنِٖٛع ،

ِٕٛف و سٚ ًاومٜا ل٣سصعم ٓاّ كن ًَ لهٌمع   ٕله جع   له عاقا ٕله ٌث٤ ،       

لعها له ٖل وٜا، ٕسٚ ٓال لهصف   ٛلٜا له ٚ سٚ وٖئٔع ٛ ي سٔي ٕسؤٕٛن ٕسي ٜا لها

''اع ب'' اه٘ أٍ ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ ٣ ٛ ي ا٣ سٚ ةعها لن غع  ًجٌٖنا نٖلًن، ًِٔع 

لها ٜف لهِماسٚ ٕلهمعطيٚ هوٌ موي لهاٙ ٖٓ وٖٓا لهٖومٜا له موٌٜٜا ًثوٌع  ٓت اه٘  ها 

سٌث٤  لٟل ع   أس٤طٍٖ ةَٜ لن غا وٖٓا لهٖومٜا له موٌٜٜا لهآع  ٕل١ٛع  اَٜ

ٕلهطعهت إٔلهٌف ي ٕله وٌٜا  ٕهٔال لخ و  لهغعةثٍٖ ٕلهفل لٍٖ اعخ ٤  أشلعم لهم٤قا 

لغن ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ أى أُٔع نعئق -له ااٖٛا سٚ لن غع  له ٌث٤  أ ل  ًماسٜا سٜ ا

 (  7: 2225اٜفللٖوٚ ًثوٌع  ٓت اه٘  ها لعل ٍٖ اعش٤  )للوٌٜعُٚ، 

كلاط ألعلٚ ه ِهٜي له يعٓي لهٌ غع م ٕ ًٌٖٛا لٜإ  :انساععخ أٔ انفٍدثبنانزؽرٌخ  -ٔ     

 لهيمن إٔ له يعنن له ٖل وٚ، ٕسص ٜو ً ع ّ ٕسفنٌْٜ إٔ سقٖٛ ْ إٔ ة ٘ أُعئْ 

 . ٔظبئؿ الارصبل انجٍداؼٕعً:2. 5

سو و  ٕفعئ  ل٣سصعم اَٜ لٟل ع  ٕله وٌٜا سٚ طغٜم ٔع ًَ ٌُٖ و سااٖٙ ٝخا      

اق ا يصٜن ٕس فٛف أ ق هٔاّ لهٖفعئ  ًَ ًِهٖ  لهمقف لهغٜفللٖوٚ ٌُٕع وْ ٕلِ ط

 لهٌمإسا:

ٛ غفٗ هِع له غع م كٖفٜيا ألعلٜا هويمن ل٣سصعم اصيا نعًا ٕلهغٜفللٖوٚ  انزجب ل: -أ      

اصيا خع ا، اعن غع  س فٛف شع م كٖهٚ اٌئٖى له ٖل ن اؤُْ لهٌٜلعُٜكى لهاٙ سٖوف اْ 

 عُٜا ًِٕٔع لهم٤قا له ااٖٛا نو٘ ٕوْ له  فٛف، ًَٕ سجوٜع  لهم٤قا ًَٕ ثي لهم٤قع  ل١ُ

سٚ  Rogesله ٖل ن كجٖٓا هٔع سٌهٔآع سٚ لهٖفٜيا له غع م، ًثوٌع أشع  اه٘  ها 

سماٛيْ هو ٖل ن اؤُْ سغع م لُطغعنع  ٕا لعهٜع  ٕ ٣٣ ، ٕله لوي ٕلهل عاا هلٚ ٛئٌٔع 

هٌلعٓف  هلٚ ُئي ُٕ موي ُٕما  ُٕ عٓي سٚ ٕوٖ  لٝخإٍ، ٕله ٌعع ٕلهقالل  ٕل

  ( 58: 8998لهجٌعنا ٕلهٌج ٌو)ًٖةٚ ٕ خإٍ،

ٕٓلال سبٍ ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ لهقعئي نو٘ ٕفٜيا له غع م لهٌمع   ٕلهوغال  ٕله جع    

اَٜ له وٌٜا ٕلٟل ع ، ٛي اا لا فلل أٍ سلٍٖ لهم٤قا اَٜ ٓاَٛ لهطاسَٜ لٟلعلَٜٜ نٚ 

له ٖل وٜا، ًغِٜا نو٘ له ٖل ٍ، ٕلن غع  كن طا  هٞخا لهٌ ٖل ن ًمْ شاٛلع لهمٌوٜا 

ً  ق٤ نَ لهال ، هْ خصٖ ٜعسْ ، قع  ل نو٘ لهيمن ٕله يعنن، ٕأخا  ًعى لهٌغع   ، 

ٕأال سبٍ س وٚ لهيمن ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ أاّ لهٖفٜيا، ٕس ققْ أع ٛجموْ ِٛ جي ًو 

 ٌُٖ ؤع لهم٤ئقٚ لهٌ ٌاكك ةٖم لهٌ موي ًق  ٜع  لهغٜفللٖوٜا له فٛثا ٕ
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:  ٖٓ ًق  ٘ لهم٤قا له ٖل وٜا لهمٌٖ ٛا له ٚ سي اا أٍ لهٌ موي سع : انزجهٍػ -ة   

لهآَ كٌع ٖٓ سٚ لهغٜفللٖوٜع له قوٜفٛا إٔ  ي ا اٜ عل كٌع ٓٚ نِف وٍٖ هٖن، ٕفٜي ْ 

هٌالن ًصف  أٍ ٛ  قغن لهٌ ٌٍٖ له ٖل وٚ هوالعها لهغٜفللٖوٜا ًَ لٟل ع  ل

لهٌ ٌٍٖ  ٕكوٌع لل ٖنت لهٌ موي ٓال لهٌ ٌٍٖ ٕفٔا ًقف سْ سٚ لل هٔع ّ ٕسا ٛفّ، 

كوٌع  م  ها نو٘ وٖ   ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ ٕكيعلسْ، أٙ أٍ له اكٜك ِٓع كٌع أشع  نغف 

 (68: 8998لهوطٜ  لهيع اٚ ٛلٍٖ نو٘ ً ٌٍٖ لهالعها له ٖل وٜا )ًٖةٚ ٕ خإٍ،

ٖفعئ  لٟلعلٜا له ٚ ِٛغِٚ نؤٜع ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ ٕفٜيا له ؤثٜــا: ًَ له -و

''له ؤثٜا'' سٚ وٖلُت شوصٜا لهٌ موي لهٌماسٜا لهٖوفلُٜا ٕله وٖكٜا)لهٌٔع سٜا( ٣ٕ 

شا أٍ ٓاّ لهٖفٜيا ٓٚ ُ ٜجا ٣ ًا هوٖفٜي َٜ له عاق َٜ: ''له غوٜغ'' ٕ''له غع م''، ا  

 ٣ 

 ٍٕ نٌوٜا سغوٜغ إٔ سغع م لعاقا نو٘ ٓال ٌٛلَ سصٖ  أٙ سؤثٜا هٌ ٌٍٖ سٖل وٚ 

له ؤثٜا، ٕافٛٔٚ أٍ ٛلٍٖ له اكٜك سٚ ٓاّ لهٖفٜيا نو٘ لهٌ وقٚ لهٌ موي، ا ٜي س  ف  

هفْٛ ُجعنا ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ اٌفٗ له غٜال  له ٚ س فب هفْٛ،ًَٕ ثي سٌَ 

نو٘  لهطغٜمٚ أٍ س ِعلي ٓاّ لهٖفٜيا له ؤثٜاٛا ًو ًق  ٜع  اٜفللٖوٜع لٟٓفل 

ٕوْ لهوصٖس، ٕله ٚ لل ٌف  ًمهي ًغع ئٔع ًٕقع٣ٕسٔع ًَ سٌث٤  لهٌف لا 

له وٖكٜا له ٚ  كك  لٚ ُهاسٔع هو وٖن له ٖل وٚ  له موٌٜٚ نو٘ ًئًٖٚ لهٌثٜا 

 ( 68: 8998ٕ ل٣ل جعاا)ًٖةٚ ٕ خإٍ، 

 :أشكبل الارصبل انجٍداؼٕعً ـً ضٕء َظسٌخ انمٍب ح .2.2.

غٜدفللٖوٚ سدٚ وٌعندا لهق دي إٔ لهصد  لهف للدٚ ادَٜ نِع داّ لٝسٜدا ٛؤخا ل٣سصدعم له       

 انعٍ افٕ ٌٓع اه٘ أشلعم ،أًع لهِٖنعٍ سٌٔع:ي)ًف ي/سوٌٜا إٔ س٤ًٜا( ُٖنَٜ ٛ 

 أٔلا. الارصبلاد انسظًٍخ: - 

ٕٓددٚ له ددٚ سدد ي سددٚ اطددع  لهوددٖلئو ٕلهقددٖلَُٜ ٕلهقِددٖل  لهالددٌٜا له ددٚ س ددف  ًددَ طددا         

لدددٖلل نوددد٘ ً ددد ٖٗ لهٌئل دددا له موٌٜدددا كلدددن  هوٌئل دددع  له موٌٜٜدددا،لهٜٔلدددن له ِهٌٜدددٚ 

)لهٌف لددا(، إٔ نودد٘ ً دد ٖٗ لهق ددي لهف للددٚ خع ا ٕسق ددي ل٣سصددع٣  لهالددٌٜا اهدد٘ نددف  

ٕٓداّ لٟشدلعم اددفٕ ٓع سو ود  ًدَ ةٜدي لهمددف  ة دت لهٌو صدَٜ  ٕلهغددعةثَٜ،سٌث٤  أشدلعم،

ًٕدَ  ثدا أشدلعم كٌدع ٓدٚ نِدف و  ٛلودٖ ًَِٖٕٛ ٛالٓع ث٤ ًَ ٛالٓع سٚ أ اما أشلعم كٌع نِف

(، لِق صدا 888: 2282هماادٚ ساةدعسٚ،)ل ٛالٓع ًو صا  سٚ شلوَٜ كٌع ٓدٚ نِدف ةدعٍُٖ

 لهث٤ثٚ له صِٜ  ُهال ه ٌ مْ اعهٖلٜطا ٕ لهٖوعٓا  نو٘ ناا ٌُٖ و و  ٛلوٖ

 الارصبل انسأظً انٓبثظ )انُبشل ()ذٔ الارغبِ الأؽب ي( -أ
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قدا له ٖل دوٜا له دٚ ٛلدٍٖ سٜٔدع لهٌدف ي ٓدٖ لهيعندن لٟلعلدٚ لهم٤ ٕٛ ٖودو ًدَ خد٤م       

ٕل٣ً ثدددعم  ندددع   ًدددع سلدددٍٖ خطٜدددا ٌٛدددع ي سٜٔدددع له دددف ٛ  ٕسدددق قدددٜي له دددوطا ٕ لهطعندددا 

( ٕسدٚ ٓداّ 888: 2282)لهماادٚ ساةدعسٚ، الهم٤قدا لٟٕسٖقالطٜد ٕله إٛ  ٕٛطودق نؤٜدع

ٓددٖ لددٜف  ٍٖ لهٌموددي سٜٔددع أنودد٘ اهدد٘ ألددين ٛلددلهم٤قددا لهوطٜددا  ل  لهصددٜغا لهمٌٖ ٛددا ًددَ 

لهٌٖقد ، ٕله وٌٜددا  لئٌددع ٓدٖ لهٌ وقددٚ ٕلهٌ دد قغن    ٕٓدال لهددٌِط  لئٌددع ٛجمدن لهمٌوٜددا له موٌٜٜددا 

قوٜوددا ل١ُ عوٜددا ٕ لهيمعهٜددا   ان ٣ٕ ٛ ددٜو سدداس ل٣سصددعم اددَٜ له ٤ًٜددا ام ددٔي لهددغم  سددٚ 

وٍ  للددددٌعنٜن  أةٌددددف)  ٜددددا ٛ دددد قغن لهالددددعها ًددددَ لهٌموددددي سقددددطله وٌ لهٌٖقدددد  له موٌٜددددٚ، ٟ

 (  344: 2225ةجٚ،

ٕٛلددٍٖ كدداها سددٚ لهٌٖلقدد  له موٌٜٜددا ًالدد٤ ٕهددٜ  ً دد قغ٤ ٣ٕ ٛمطددٚ له ٤ًٜددا سا ددا  

ا ٜددي ٛ صد  له وٌٜددا اعه ددوغٜا ا دغت لُمددفلى لهِقددع   لهٌلدع كا سددٚ ا ل سددْ هوصد  )لهق ددي(،

ٕٛقددٖى اعلدد اوعنٔع نِددفًع  ٕٛمٌددن نودد٘ ل٣لدد ٌعع هٌموًٖددع  ًموٌددْ، هوٌ  ددٖٗ لهٌماسددٚ،

 طوت ًِْ  ها ٛ

 

 

 

 

 ٌٕضؼ الارصبل الأؽب ي الارغبِ( 11زلى )يخطظ 

 الارصبل انسأظً انٓبثظ انصبعد)ذٔ الارغبِ انضُبئً(:-ة

ٕٛ ٖوددو ًددَ خدد٤م لهم٤قددا له ٖل ددوٜا له ددٚ س  ددن سٜٔددع لهٌددع   له موٌٜٜددا إٔ لهٌ  ددٖٗ       

ٌٛلددَ أٍ سلددٍٖ ثِعئٜددا ل٣سجددعّ  ٕٓددٚ خطٜددا أٛ ددع ا٣ أُٔددع لهف للددٚ ًاكددك لهيمددن له موٌٜددٚ،

ٕسٌع ي سٌٜٔع قٜي لهمق٤ُٜا ٕلهٌِطقٜدا ٕاسقدعٍ لٟ ٕل  لهٖفٜيٜدا له موٌٜٜدا نود٘ ً د ٖٗ سٌثدن 

لهمااددٚ  )(لهم٤قدا له لِٖقالطٜدا)ٕٛطودق نؤٜدع لهٌدع   ُهاٛدع إٔ نوٌٜدع سدٚ لهٌجدعم له جاٛغددٚ 

١ةدفلب له غٜٜددا سددٚ ٕسددٚ ٓداّ لهم٤قددا س ٌٖوددو لهٌف لدا ٕفٜيٜددع  (،889: 2282ساةدعسٚ،

ٕٛداٗ أةٌدف الدٌعنٜن  لهٌج ٌو ًَ خ٤م لهٌ عٌٓا سٚ سطدٖٛاّ  ٕس قٜدق له قدفى ل٣و ٌدعنٚ،

ٛ ددٜو سا ددع هو ٤ًٜددا هٜمغددإل نٌددع )ةجددٚ سددٚ ٓددال لهددٌِط  ًددَ ل٣سصددعم لهغٜددفللٖوٚ أُددْ: 

 ( 345:2225) أةٌددددف للددددٌعنٜن ةجددددٚ،(ٛإُددددْ ٕٛ دددد جٜغٖل هٌددددع ٛ وقُٖددددْ ًددددَ  لددددعئن

 خددا كدن ًدَ لهٌِطدَٜ له دعاقَٜ ٛي قدالٍ هدفٕ  له وٌٜدا سدٚ ل٣سصدعم ًدو سوٌٜدا ٤ُةد، أٍ       

آٌدعم )ٕٓدال ًدع ٛدئ ٙ ة دت لهدفك ٖ  أةٌدف الدٌعنٜن ةجدٚ اهد٘  له موٌٜٜدا، خ٤م لهٌٖلقد 

    (ٕسقوٜن ساس لٟخا ٕلهمطعل أِٜي له ٤ًٜا، له يعنن اَٜ 

 المعلم           

  التلميذ تلميذال التلميذ التلميذ التلميذ
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 غبٌِٕضؼ الارصبل صُبئً الار( 2زلى )يخطظ 

 الارصبل يزعد  انمُٕاد: - س

ا اٌ  ددٖٗ قددٜي لهددال  ٕله اٛددا ٕل٣لدد ق٤هٜا ٕٓددٚ غمسٜددْ سلددٍٖ لهم٤قددا له ددٚ سلددٍٖ ًلددٕ    

ٕٓددٚ  دٜغا ٛلدٍٖ له وٌٜدا سٜٔددع  قوٜودا ل٣ُ لدع  سدٚ لهمدعهي ٕ ُددع     لدي ل ندعل لهلدن ا ٌثؤدع،

لهمااددددٚ ) اًاكدددك هومٌوٜددددا له موٌٜٜدددا ٕ س ددددٌ٘ اعهم٤قددددا لهفٌٛقالطٜدددا ٕٓددددٚ ثِعئٜدددا كدددداه

ٕسطغد٘ ٓداّ لهم٤قدا لهغٜفللٖوٜدا سدٚ لهٖلدط لهٌف لدٚ ًدَ خدد٤م  (،822: 2282ساةدعسٚ،

 نودد٘ ًاككٛدا له وٌٜددا،( Enseignement/Apprentissage)ساكٜدك لهمٌوٜدا له موٌٜٜددا/ له موٌٜدا 

ا ٜددي ساكددك االًجٔددع ٕٕلددعئؤع نودد٘ لة ددالى خصٖ ددٜع  له وٌٜددا  سددا ل كددعٍ إٔ وٌعنددا،

ٕٛ ٌٜدك ٓدال لهدٌِط ًدَ  نو٘ لل ق٤هٜ ْ نَ كدن له دغٖط ًٌٔدع كدعٍ ُٖنٔدع،ٕلهمٌن  لهيا ٛا،

ةٜدي  ٕادَٜ له ٤ًٜدا سٌٜدع اٜدِٔي، ل٣سصعم لهغٜفللٖوٚ ا فٕب له يعنن ادَٜ لهٌمودي ٕله ٤ًٜدا،

ٛئثا سيعنن له ٤ًٜا ًمع نو٘ ًدع ٛالدوُْٖ ًدَ  لدعئن اهد٘ لهٌمودي ًٕدع ٛ د قغوُْٖ ًدَ  لدعئن 

أةٌدف  ) ٛجدعاٜ ٔي سدٚ لهٌٖقد  له موٌٜدٚ ٕا لل ٓدال لهٌٖقد   لسدْااٌع ٛ دعنف نود٘  ٛدع    ًِْ،

 ( 374: 2225للٌعنٜن ةجٚ،

ًئددٖى ٓددال له ٖل ددن ًددَ خدد٤م ( Habermas  Jürgenةٜددي ٛئكددف ٛددٖ لَ ٓعااًددعي     

سدؤ ل  أٍ  )لهٌ  قغن( لهداٙ ٓدٖ له وٌٜدا سدٚ ٓدال لهدٌِط ًدَ ل٣سصدعم، ل٣ن ال  اعهٌ ٖل ن اْ

ةٜدي ٛداٗ أٍ له ٖل دن ُلدعط ٛهٔدا ٕفٜيٜدع  ٕلُٟ دعق لهمق٤ُٜدا، كدك،ٛ جعٕ  اشلعهٜا له ٌا

ٓع ٕٓدال له ٖل دن ٛو دو هٌمدعٜٛا ً يدق نؤٜدع س دف  ادفٕ  سٚ شلن سيعندن اٖللدطا  ًدٖ ،

ٕلهٌ مدع   نؤٜدع اددَٜ شوصدَٜ سدعنوَٜ نود٘ لٟقدن سدٚ ٓددال  له دوٖكع  لهٌ غع هدا ٕلهٌئًٖدا

وٌعسٜددا( لٓدداّ لهصددٜغا سغقدد٘ ُيمٜددا )اا ا  ٛدداٗ لهمااددٚ ساةددعسٚ أٍ لهددٌِط ًددَ لهم٤قددع ،

(Pragmatique)  صٖ   سٚ اطع  سغع م لهٌِيما ًٕ 
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 الارصبل يزعد  الارغبِ ٌٕضؼ (3زلى ) يخطظ

 رصبل ثخطٕرٍٍ:لاا -د 

ٌط لٟةددع ٙ ل٣سجددعّ، ٕٓددٖ لهددِ   لددعم ٛجدداٙ ًددَ ًالددن اهدد٘ ً وقددٚ كٌددع سددٚ ٕٓددٖ ا       

ٛمقغددْ قٜددعى لهٌ وقددٚ ابٛصددعم لهالددعها له ددٚ سوقعٓددع اهدد٘ ً وقددٚ  خددا ، ٕٓددٖ لهوطددٖ  لٟٕهدد٘ ، 

قف ٛطداأ نود٘ أ دن لهالدعها ًدَ سغٜٜدا إٔ اودعسا إٔ  ِٕٓعن ٌٛلَ سصٖ  ًع لهوطٖ  لهثعُٜا  

لخ صدع  إٔ لٜددا  هدا  نِددفًع سصدن اهدد٘ لهٌ وقدٚ لهثددعُٚ   نود٘ أٍ هٔددال لهدٌِط ًددَ ل٣سصددعم 

 ٍ ٛ دد وفى ه  قٜدق ًددع ٛمددا  هدفٗ له ااددَٖٜٛ اعُ قددعم أثدداسطغٜقدع  نددف  ٕسددٚ له مودٜي ٌٛلددَ أ

ٛصددعم لٟسلددع  ٕلهٌٖلقدد  ٕلهٌٌع لددع  ل٣ٛجعاٜددا لهدد موي ٕس دد وفى لهٌف لددا ٓددال لهددٌِط سددٚ ا

نددَ طاٛددق طوغ ٔددع اهدد٘ ً ددٜط لهٌف لددا ، كجددكل ًددَ ًٌٔ ٔددع سددٚ له غٜٜددا لهثقددعسٚ هوٌج ٌددو 

  (54: 9002ُاو  ،  )ةع ب ،

 

 

 

 

 رصبل ثخطٕرٍٍلا( ٌٕضؼ ا10 يخطظ زلى )

 رصبل يٍ شخص نشخص:لاا - ط

َٜ امدف سماودٔي جداٙ ندع   ادَٜ أسدال  قعندف  لهٌ وقدٕٖٓ لسصعم قعندفٙ ، اٌمِد٘ أُدْ ٛ       

ُ د وفى ٓدال لهِدٖع ًددَ  اصدٖ   ًلد اكا اهد٘  لدعئن ًدَ ًصدف  لسصدعم ٕلةدف   ٕكثٜدال ًدع

 اك، ٕةدن لهٌلدل٤  لهٌلدد ا لهٌجٌٖندع ل٣سصدعم سدٚ لهد موي له مدعُٕٚ إٔ اعلدد وفلى طاٛقدا 

اَٜ لهطوغا ، ا ٜي ٛكٕ ٍٕ اقعنف  ًموًٖع  ًلد اكا، ٕس دان هٔدي ةاٛدا له معًدن ًمٔدع ندَ 

 ،، سٖ ؤي اهد٘ لٟٓدفل  له دٚ لدغق هِدع أٍ ةدف ُعٓعله لع ن سٚ نٌوٜا لسصعم سيعنوٜا طاٛق

 (54: 9002ه ن ًللوا ًع ًث٤ إٔ له ٖ ن اه٘ اُ عو سلا  ًع )ةع ب ،ُاو  ،
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 رصبل يٍ  شخص نشخصلا( ٌٕضؼ ا10يخطظ زلى ) 

 

 

 وٌَ لٟشلعم له عاقا ٕٖٓ: ٕٛ ٜ  لهمااٚ ساةعسٚ ٌُطع  خا ه٤سصعم لهغٜفللٖوٚ،

 : انعلالخ انزعبٍَٔخ الأخلالٍخ -ػ.

أُٔدع  دٜغا ٌٛلدَ ًمعِٛ ٔدع ٕ ٤ًةه ٔدع سدٚ له جاادا ل١لد٤ًٜا سدٚ ودغط  ةٜي ٛقٖم :      

له ٤ًٜا ٕسِهٜي له مودٜي، ٕ أُٔدع س ٌٜدك ندَ لٜآدع اد٤ ًاككٛدا نِع دآع،  ن٤قع  ًجٌٖنا

ٕٛقدٖم أٍ سدٚ  ٕ دٜغ له دفلٕم ٕ قٖلندفّ  ٕ س  ِف اه٘ سو ديا ل١ة دعٍ ٕ لهٌمعقودا ل١لد٤ًٜا،

ٓددداّ لهم٤قدددا س  دددان لهمِع دددا ًدددَ لهٌاكدددك اهددد٘ لهٌ دددٜط ة دددت ًدددع ٛق  دددْٜ لهٌٖقددد  

ًغددفأ ل١ة ددعٍ هٞخدا ٕ هددٜ  ن٤قددا قعئٌددا نودد٘  له موٌٜٚ،كٌدع ٛدداٗ أُٔددع ن٤قددا قعئٌدا نودد٘

كٌددددع سددددٚ لهم٤قددددا لهفٌٛقالطٜددددا له ددددٚ س دددد ِف اهدددد٘ ( Pragmatiqueوٌعسٜددددا ل)لهغا لهِيمٜددددا

إٔ لهم٤قدا له لِٖقالطٜددا له دٚ س د ِف اهدد٘ ُهاٛدع  له ِهدٜي لهصددِعنٚ  أٙ لهِيمٜدا  لهغالوٌعسٜدا

ٕ سجوٜدددع    اٍ ٓدددٚ ا٣ ًٌع لدددع   إٔ لهم٤قدددا لٟٕسٖقالطٜدددا ًدددث٤: لهغاًجدددا لهمق٤ُٜدددا، ٕ

 ٚ لهٌ دددطٔف( ٕ دددٖ   لهٌمودددي ٕ أس ددوٜ ْ سدددٚ لهثقعسدددع  لهلدددمغٜا له الثٜددداغدددٟلددطٖ   )لهِ

 )لهٌموي لهالٖم( ٕٛ ٜ  لهفك ٖ  اؤٍ لهم٤قا له معُٕٜدا لٟخ٤قٜدا سدٚ شدلؤع  لئاٛدا شدغلٜا،

ٌد موي لهيا ٛدا ٕ ًدو ًالندع  هيدإق له س ٜو له معًدن ًدو له ٤ًٜدا كدؤسال  ٕ شوصدٜع  امِٜٔدع،

ا ٜدي ٛؤخدا ل٣سصدعم لٟشدلعم  س دٜو لهمٌدن ودٌَ ًجٌٖندع  له ٤ًٜدا  عأُٔ عسموٌْ لهالسٚ،كٌ

)لهثِعئٚ،لهفلئاٙ،ً مددف  لهٌصددع  ( ٕٛغقدد٘ لهٌموددي ٓددٖ لهٌاشددف ٕلهٌددئطا ه اكٜددا ٕ  لٝسٜددا:

 (.822-822: 2282لهمااٚ ساةعسٚ،) سٖل ن لهٌجٌٖنع  ٕ لٟسال  سٚ له  صٜن 

 رصبلاد ؼٍس انسظًٍخ:الا  صبٍَب

له دٚ سِد ج  ٕٛقٖى ٓال لهٌِط ًَ ل٣سصعم نود٘ ألدعي لهم٤قدع  ل٣و ٌعنٜدا ٕلهلوصدٜا،      

ٕ له وٌٜا إٔ لهٌموي ًٕجٌٖندا ًدَ له ٤ًٜدا هٌِعقلدا أًدا ًدع إٔ ًلدلوا خدع و اطدع  اَٜ لهٌموي 

له دٚ س د  ٖ   إٔ اَٜ له ٤ًٜدا سٌٜدع اٜدِٔي ًدَ خد٤م له  دفب سدٚ لًٟدٖ  لهف ي لهغٜفللٖوٚ،

ٌٕٛلدَ لهقددٖم أٍ ٓداّ ل٣سصددع٣   نود٘ سيلٜددآي أثِدعل لُ هددع  لٟلد ع  اددَٜ س دال  لهف للددا 

سصدع٣  ًلٌودا هوِقدعئ  لهٌٖودٖ   ٣ِ ٕسم غدا ل س ي خع و ل١طدع  لهالدٌٚ هوٌٖقد  له موٌٜدٚ،

 ا ٕٓٚ س ي اطاٛقا ٕ ٛو  سٚ ل٣سصع٣  لهالٌٜا،

 يظبْس الارصبل انجٍداؼٕعً : .2.2
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ٛجعاددع ااٍ ًددَ اددَٜ ٕفددعئ  له ٖل ددن له ددؤثٜا نودد٘ لهٌ وقددٚ لددوغع إٔ ٕاصررم انٕعررداًَ :انز-أ

خ  ؤع  ةدٚ أٍ ٛدئثا نود٘ ؤدع   خدا ا غٜٜدا عٟٕاسِٔعن سٖل ن كٌع أًلَ هجٔع  ًمَٜ 

 لددٔع عسمودْ لُط٤قدع  ًدَ سغوٜدغ ا لدعهٜا  ٕأدال لهٌئددٖى ٛيٜدف له ٖل دن كدن له دؤثٜال  له د٘ ٌٛ

لًدا ٕسموٌٜدع  ٕاةدفلب سغٜٜدا سدٚ لهم٤قا له دٚ سِغِدٚ نود٘ سطغٜدق إُٔهعى نو٘  خا ًثن سوا 

لوٖن لٝخدا ، ٕسم غدا له دوٖن ًدَ أٓدي له ٜدع ل  له دٚ  كدك  نود٘ لهٖفٜيدا له ؤثٜاٛدا ، ٍٟ 

له ٖل ددن ة ددت لهٌِهددٖ  له ددوٖكٚ ٛاكددك نودد٘ ًئددًٖٚ لهٌثٜددا ٕل٣لدد جعاا هدداها ٛدددئثا 

ٜال  ٕوفلُٜدا سلدٍٖ هٔدع لُملعلدع  اٛجعاٜدا له دوٖن لهويهدٚ إٔ لٜدا لهويهدٚ نود٘ لهٌ وقدٚ سدؤث

ع ٕله ِدعس   ًٕددَ لًثدن له مدعٍٕ له ٌثدن ٕل٣ُدفًعو ٕلُملعلدع  لدوغٜا ًثدن له مدع ا ٕلهصدا

هٌددع اقٜدد  لهٌج ٌمددع   ثددي سعهمٌوٜددع  ل١ٛجعاٜددا أقددٖٗ أثددا ٕأاقدد٘ ًددَ لهمٌوٜددع  له ددوغٜا ، ٕل١

ددِو اقددٚ ٕلهل١ُ ددعُٜا إٔ سقددفً  ُ ددٖ له ع  له ددعهغا نًٌٖددع ًجعهٔدددع الع ٕلهمٌوٜددٔدددٖا سعهصو

وٍ  له ٜدع  س دطا لٟسدال  اٌو ود  ًصدعه ٔي إٔ ًدٖلقئي اهد٘  ً فٕ  ٕكاها ألدوٖأع،  هدا ٟ

أٍ ٖٛلسقٖل أُي ٔي ادعٝخاَٛ ٕأٍ ٛ ووصدٖل ًدَ لهصدالع اهد٘ ل٣ُدفًعو إٔ له لٜد  ًدو لهغٜ دا   

  ٕلهقددٜي ٕٛقصددف اعه ٖل ددن  لهٖوددفلُٚ سددٚ ًجددعم لهغٜددفللٖوٜع لك  ددع  لهٌٜددٖم ٕل٣سجعٓددع

لهٌف ٕلددا ٕلك  ددعاْ لهوغددال    ٕسقددفٛا ؤددٖ  لٝخدداَٛ ٕ هددا ًددَ خدد٤م سيعنوددْ ًددو لهٌددع 

يع  اٜفللٖوٜددا، ٜصدِس  ٕهقدف خصدد  هوٌجدعم لهٖوددفلُٚ ا لهٌغعشددا ٜدنٔدع لهٌغعشددا  ٕللاؤُٖ

س لددٍٖ ًددَ  ا دِعس( لهدداٙ خصدد  Krathwolًٕدَ اددَٜ لهٌٔ ٌدَٜ أددال لهٌجددعم كالسٔدٖم)

ٜقددا ادعهٌٖلق  ٕلهقددٜي ٕل٣ٓ ٌعًدع  ٕل٣ُيمددع٣  ٕ لٟةعلددٜ  خٌ دا ً دد ٖٛع   ل   دوا ٕث

سق ٕلهٌ مقدفل  ٕل٣سجعٓدع : سلاٛدا كعُد  إٔ خويٜدا ، ٕٓداّ لهٌ د ٖٛع  ٓدٚ : له قغدن ، لٕله ٖ

له ٌٜٜددك اٖللددطا قٌٜددا إٔ اٖللددطا ًِهًٖددا ًددَ لهقددٜي  ل٣لدد جعاا ، له لددي لهقٌٜددٚ له ِهددٜي ،

  (95-94: 8995 ) ٛ ٍٖ ٕ خإٍ،

 صم انًعسـً :انزٕا-ة 

له ٖل ن لهٌماسدٚ ٛٔدف  اهد٘ ُقدن ٕللد قغعم لهٌموًٖدع  إٔ اُ عؤدع ٕٓدٖ سٖل دن ٛاكدك       

ٛاكدك نود٘ ل٣ُ عوٜدا ٕلهٌا ٕ ٛدا ،  سبُدْٔدع ، إٔ ا مغٜدا  خدا غ نو٘ لهجٖلُت لهٌماسٜدا ًٕالق

ٕٛٔددف  ٓددال له ٖل ددن اهدد٘ ُقددن لهوغددال  ٕله جددع   اهدد٘ لهٌ وقددٚ ٕسموٌٜددْ طالئددق له اكٜددت 

وقددٚ اعهٌماسددا اُددْ ٛٔددف  اهدد٘ سكٕٛددف لهٌ  ه طغٜددق ٕلهئددي ٕله  وٜددن ٕله قددٖٛي اصدديا نعًددا  ٕل

  ًَٕ ثي ٛقٖى ٓدال له ٖل دن نود٘ سغدع م لٝ لل ٕسقدن لهٌمدع   ٕسجدع   ٕلهٌموًٖع  لهٔع سا

لهويهدٚ، ٕلٜدا لهويهدٚ سدٚ له ٖل دن لهٌماسدٚ  ا ل سدي    له و  اه٘ لهوود    ٕٛ دعٓي له دوٖن

  سدعهاسو ًدَ ل٣ُ عوٜدا لهٌماسٜدا ط ادعهٌ وقٚ إٔ ٛمٜلدٔعٜٚ س دله دٜلٖهٖوٜا له دلة الى لهلإط 

٣ ٛ ي ا٣ نغا لدوٖكع  هيهٜدا  ٌٛقالطٜدا سم ٌدف نود٘  ٕو لهٌلدع كا ٕله٤سٖؤٜدا ٕله  دٜٜا 

، ٕنغدا لدوٖكع  هيهٜدا ٕلٜدا هيهٜدا ًثدن ةاكدع  له ِهدٜي السٚ ٕله يعنن لهدفِٛعًٜلٚ لهغِدعلله

ندددَ لهٌماسدددٚ كم له ٖل ددن ٕةاكددع  له قدددٖٛي ٕٓلدددال ٣ٌٛلددَ نددد ٕله اكددع  لهفٛفلك ٜلٜدددا

وٜددا سددٚ ًجددعم يع  اٜفللٖٜصددِسٕثٌددا  ٣ ًددَ اددع  لهٌِٔجٜددا هددٜ  ا٣ اله ٖل ددن لهٖوددفلُٚ 
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ٚ له عهٜددا : لهٌماسددا ، ًددله ددٚ س ٌثددن سددٚ لهٌال   Bloomاوددٖى  ك صددِٜ له ٖل ددن لهٌماسددٚ 

 ( 62: 8995ٍ ٕ خا،لهئي، له طغٜق، له  وٜن ، له اكٜت، له قٜٜي  ) ٛ ٖ

 انزٕاصم انؾسكً:  - ػ

ٌٛلدددَ له دددفٛي ندددَ له ٖل دددن له اكدددٚ ٕله  دددٚ لهددداٙ ٛ ِدددعٕم ًدددعٖٓ لٜدددا ًماسدددٚ       

ٕٛ ٌهٔدددا ٓدددال له ٖل دددن سدددٚ اطدددع  )له دددغاِٛطٜقع( ٕلٝهٜدددا ٕلهٌ ددداو لهٌٌٜدددٚ  ٕٕودددفلُٚ

 ٕلهاٛعوا له اكٜا       له  

ود٘   و دوا ًدَ لٟٓدفل  سمٌدن نٕٛ  ٌَ ٓال له ٖل ن سدٚ لهٌجدعم له اادٖٙ ًجٌٖندا ً     

يع  ٜصددِس٤  ٕله اكددع  لهج ددٌٜا ًٕددَ أٓددي لهٌٔددع ل  له اكٜددا ، ٕللدد مٌعم لهم دد سٌِٜددا

  8972كٜغوا ٕاٜلا ًٕٜوك  سصِٜ ٓال له ٖل ن له اكٚ ُجف 

ةاكددع  لهج ددي لهمعًددا : نودد٘ لهددالي ًددَ أٍ له ِ ددٜق ًددعاَٜ لهمددَٜ ٕلٟ ٍ وددإ ٙ هٔدداّ  -

 ًجعم له ٖل ن ٛقو نو٘ لهقٖ  ٕله انا ٕلهفقا سٚ له اكع  لهمعًا لهي ا ا٣ أٍ له ؤكٜف سٚ 

له اكع  لهفقٜقا لهٌِ قا: س  ٌَ ٓداّ لهي دا أٌُعطدع إٔ س و د٤ ًدَ له اكدع  لهٌِ دقا له دٚ  -

س طودت للدد وفلى لهمددَٜ ٕلٟ ٍ ٕلهج دي ، ٕله ددٚ س طوددت سددٚ لهمدع   امدد  له ددف ٛت هوٖ ددٖم 

 اه٘ لهٌ  ٖٗ لهٌطوٖ  ًَ لهٌٔع   

لهٌ موٌدا له دٚ اٖللدط ٔع   ًِهًٖع  ل٣سصعم لٜدا لهويهدٚ : سلدٜا ٓداّ لهي دا اهد٘ له دوٖكع -

له مددعاٜا  ،ٛ ددعٕم لهيددا  اٛصددعم  لددعها ًددع هٌ دد قغؤع اددفٍٕ للدد وفلى لهوغددا )له معاٜا لهٖؤٜددا

 له اكٜا، ةاكع  لهج ي ( 

 دٚ سددٚ له وعطددت ى : سلدٜا ٓدداّ لهي دا اهدد٘ اُ دعو لهلدد٤ى، ٕس مودق الددلن  ئ٤ٜ  لهلددلدوٖكع -

سلددل٤ٜ  لهصددٖ  )لهلوٌددا(، له ِ ددٜق  ،هلدد٤ى  ٕسلددٌن ا ددفل  لٟ ددٖل ًِٕددعٓج سمددفٛن ل

 ( 58: 8984ًعاَٜ لهصٖ  ٕله معاٜا له اكٚ  )سٖق ،نفي ،

 رصٍُؿ الارصبل انجٍداؼٕعً ؽعت انزفبعم ثٍٍ انًعهى ٔ انزهًٍر: .2.2

 لخددن لهق ددي  -له ٖل ددن –ه يعنددن ُهددال هو مددف  سددٚ لهٌِددع و له ااٖٛددا ٕ سغددعَٛ  ددٜغ ل       

ةدعٕم لهغددعةثٍٖ سددٚ ٓدال لهٌجددعم سصددِٜ  له يعندن ٕ لخ ويددٖل سددٚ  هدا سغمددع ٣خ ٤سددعسٔي سددٚ 

 ًمعٜٛا له صِٜ  ٕ سٌٜع ٛوٚ ُاكا لهغم  ًِٔع:

 انزصٍُؿ ٔـك يعٍبز شكم انعلالخ انزٕاصهٍخ:-أ 

 ا همِع دا نٌوٜدا له مودٜي:ُٕمِٚ الدلن لهم٤قدا له ٖل دوٜا شدلن سٖ ٛدو لٟ ٕل  لهٖفٜيٜد       

وٌعنددا له ٤ًٜددا ًٕددفٗ ة ددٖ  ٕ لٜددع  كددن نِصددا ًددَ ٓدداّ  -لهٌ  ددٖٗ -له وٌٜددا -لهٌموددي

لهمِع ددا ًددَ ةٜددي لهيمعهٜددا أثِددعل نٌوٜددا له ددف ٛ   لخددن لهق ددي سؤةٜعُددع ٛٔددٌَٜ لهٌموددي نودد٘ 
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ٕ أةٜعُدع أخدداٗ ٛٔدٌَٜ ة دٖ  له وٌٜددا نود٘ لهدف ي ٕسغٜددت  لهدف ي ٕ سغٜدت اددعقٚ لهمِع دا

 لهمِع ا      ًَٕ ٓاّ له صِٜيع  ُجف: اعقٚ

إٔ    ثد٤ب أشدلعم إٔ طداق سِ قدن أددع  رصرٍُؿ انجبؽضرخ نٍهرى عجرد انعرزبز عهررى انردٌٍ: -

 دٚ ل١ لددعم ٕ ل٣لدد قغعم ٕ ٜلٟسلدع  ٕلهٌموًٖددع  ندَ طاٛددق لهٖلددط إٔ لهِعقدن سددٚ فددن نٌو

 أشلعم له ٖل ن لهث٤ب ٓٚ:

هدد٘ لهٌموٌددَٜ ٕ ٓددٚ اسددٚ لسجددعّ ًددَ له ٤ًٜدا  غٜفللٖوٜدإسلددٍٖ لهم٤قددا له * رٕاصرم صرربعد:

 ن٤قا سٚ  ٖ سٔع ل٣ٛجعاٜا لهٌثو٘ 

هد٘ الهغٜفللٖوٜدا سدٚ لسجدعّ ًدَ لهٌمودي ٍٖ سٜدْ لهم٤قدا ٕٓدٖ لهلدلن لهداٙ سلد * رٕاصم ْبثظ:

له ٤ًٜددا ٕٓددٚ لهم٤قددا له ددٚ سملدد   ٕ  لهٌموددي له  ددوطٚ لهدداٙ ٖٛهددف شددمٖ  لهوددٖ  هددفٗ 

 له ٤ًٜا 

ٖ لهلددلن لهداٙ سلددٍٖ سٜددْ لهم٤قددا لهغٜفللٖوٜدا ً مددف   ل٣سجعٓددع  اددَٜ ٕٓدد * رٕاصرم أـمررً:

 لهٌموي ٕ له ٤ًٜا ٕٓاّ سمل  لهصٖ   ل٣ٛجعاٜا هو يعنن 

 و يعنن ًَ ةٜي ٌٓع امفَٛ هو ٖل ن هٕإٔ    لهغعةثا ًَ ؤا أخاٗ  ِيَٜ  خاَٛ 

 لددْ لهٌموددي سددٚ ً ددٖ َٛ ً ددٖ  لهٌموددي ٕ شددٌن له ددؤثٜا لهٌغعشددا لهدداٙ ٌٛع * رفبعررم نفظررً:

  ًٕ دٖ  له وٌٜدا لهداٙ ٛلدٌن ل٣لد جعاا ٕلهٌغدع    ٌغعشدا كعه ٖل دن له دا،لهكعه وقَٜ إٔ لٜدا 

 ل٣ل قال  ل٣ُيمعهٚ ٕ

ٕ ٛ جودد٘ سدددٚ ندددف   ددٖ  سهٔدددا نوددد٘ لهٌموٌددَٜ ٕ لهٌ موٌدددَٜ أثِدددعل  * رفبعررم اعزًررربعً:

ن لُطددٖلئٚ ًددو لهٌ موٌددَٜ إٔ لددوٖ عسٖل ددؤي ٕٓددٚ: له ددوٖن لهدداٙ ٛهٔددا سٜددْ لهٌموددي سمعطيدد

 سجددعٓٔي له ددوٖن لهدداٙ ٛلددما لهٌ موٌددَٜ اعسجددعّ لهٌموددي ل٣ٛجددعاٚ ُ ددٖٓي إٔ اعسجعٓددْ له ددوغٚ 

هقدف  رصرٍُؿ انجبؽرش ـبزؼرخ ؽعرٍ يؾًرد: .ة  (885 :8992هٜو٘ نغف له  ع  نوي لهدفَٛ ،)

 ًٜك نف  أٌُعط ًَ له يعنن ٕسق ًمٜع  لهم٤قا لهغٜفللٖوٜا ٕ ٓٚ: 

 ٤ ٕٖٓ ألوٖ  سقوٜفٙ اٜفللٖوٚ لوغٚ غوي ًال٤ ٕ ٣ ً  قٛلٍٖ سْٜ لهٌم* لهٌِط لهاٙ 

* لهٌِط لهاٙ ٛلدٍٖ سٜدْ لهٌمودي سدٚ ٕودمٜا له دٖل  لهٌٖودْ أٙ ثِدعئٚ له ٖل دن ًدو ًاككٛدا 

 لهٌموي سٚ له يعنن ٕٖٓ أقن لوغٜا ًَ لهٌِط لٟٕم 

له ٤ًٜدا *   لهٌِط لهاٙ ٛلٍٖ سٜدْ لهٌمودي سدٚ ٕودمٜا اسعةدا لهيا دا هو مدعٍٕ ٕ له ِدعس  ادَٜ 

ٕ ٣ ٛلددٍٖ ً  لددال هوٌماسددا إٔ ًصددف ل ٕةٜددفل هٔددع ٕ ٓددٖ ٌُددط ٛملدد   ددٖ   ًددَ  ددٖ  

 له ٖل ن لهفٌٛقالطٚ 
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* لهدٌِط لهدداٙ ٛلددٍٖ سٜددْ لهٌمودي سددٚ ٕوددمٜا سدد و قِددٖل  نفٛدف  هو ٖل ددن ٕٓددٖ ٌُددط ٛ ددٌو 

 (88: 1991)وٌعنا ًَ لهغعةثَٜ ،  اؤٕلو ٕ أ سو   وع  له يعنن 

 ًَبط انعهٕكٍخ:انزصٍُؿ ٔـك يعٍبز الأ.-ة

أٙ ًددَ ةٜددي ُٖنٜددا له ددوٖن لهٌمغددا نددَ له ٖل ددن سعه ددوٖن  لخددن لهق ددي ٓددٖ كددن ًددع       

ٛصدددف  ًدددَ لهٌمودددي إٔ له ٤ًٜدددا ًدددَ أقدددٖلم ٕ أهيدددعف إٔ أسمدددعم كعه اكدددع  ٕ ل١ٌٛدددعلل  إٔ 

أ دددٖل  ا ٜدددي سلدددٍٖ هددداها  ٣٣  اٜفللٖوٜدددا ًمِٜدددا ٕأثدددا نوددد٘ سيعندددن لهٌ ٖل دددوَٜ 

 لهٌمٜع   ِيَٜ ٌٓع: ٕله ٖل ن ٕسقع هٔال

  ٍَرد ـلاَردزشٕ ؤٌِع نف  سصدِٜيع  ُداكا سصدِٜ   انزٕاصم ثٕاظطخ انعهٕن انهؽٕي: -

Ned Flanders   لهداٙ لن غدا لهٌمودي سدٚ لهق ددي ٌٛلدَ أٍ ٌٛدع ي سٜدْ ُدٖنَٜ ًدَ لٟثدا أثددا

إٔ أثا  ٌٛقالطٚ لدٌعّ ادعٟثا لٜدا لهٌغعشدا، ٕهقدف  دِ  ٓدال  ،لوطٖٙ لٌعّ اعٟثا لهٌغعشا

ٕ   هغعةددي لهم٤قددع  لهويهٜددا له ددٚ س ددٖ  نددع   أٙ ًٖقدد  سموٌٜددٚ  لخددن لهق ددي اددَٜ لهٌمودديل

له ٤ًٜدا إٔ ادَٜ له ٤ًٜدا سٌٜدع اٜدِٔي اهد٘ ثدد٤ب سصدِٜيع : كد٤ى لهٌمودي، كد٤ى له وٌٜدا، س ددال  

لهصٌ  إٔ لهيٖو٘، ٕهلٚ ٛا ف له وٖن لهويهدٚ  لخدن لهق دي  دٌي شدغلا هوا دف ٕ سلٌدٜي 

ن ًدددَ لهٌمودددي ٕ له ٤ًٜدددا  لخدددن لهق دددي ٕ ه  دددٜٔن نٌوٜدددا ل١ةصدددعل ٕ له دددوٖن لهويهدددٚ هلددد

نفلاَردزش لل والو لهِ ت لهٌ ٖٛا لا لا ُهعى ًصديٖسا خع دا ناسد  اعلدي لهِهدعى لهملداٙ 

 موي ٕ له وٌٜا  لخن لهق ي ٌهٌِطٖقا سٚ   للا له يعنن اَٜ لهساكك نو٘ له ٖل ن اعهوغا ل

ًٕددَ اددَٜ له صددِٜيع  نودد٘ ٓددال لهِ ددٖ ُجددف  :انزٕاصررم ثٕاظررطخ الإًٌرربءاد ٔ انؾسكرربد -

له دٚ  دِي  سمدن له ٖل دن لهغٜدفللٖوٚ لٜدا لهويهدٚ ٕسددق  ظربيٍخ انمطربٌسصدِٜ  لهغعةثدا 

 ًمٜع  سٖل ن ًٖوت ٕسٖل ن لعهت ٕن٤ًعسٔي ٓٚ:

ًِٔدع لهد لوي اثقدا ٕ اد٤ سدٖسا، ل٣ا  دعى ، اةدفلب  *علايبد انزٕاصم ؼٍرس انهفظرً انًٕعرت:

لُ ِدددعل لهددداأي اهددد٘ لٟلدددين  هدددا اهددد٘ لهلدددو  لهددداٙ ٛ  دددفب ًمدددْ،لهِ ، اٌٛدددعلل  اٜفٛدددْ

 اعهٌٖلسقا      

: ٕٓدٚ ُقدٜ  لهم٤ًدع  له دٚ سمغدا ندَ له ٖل دن * علايبد انزٕاصم ؼٍس انهفظً انعربنت 

 )42: 8992لعًٜا لهقطعٍ ،(  لٜا لهويهٚ لهٌٖوت

أٌٓددن ٕهقددف لق صددا ٓددال له صددِٜ  نودد٘ ٤ًةهددا لهٌجددعم له اكددٚ ٕ ل٣ُيمددعهٚ س  ددت ٕ 

 له وٖن لهويهٚ 

: سعه ٖل دن قدف ٛد ي ندَ طاٛدق لهقِدع  له دٌمٜا، إٔ رصٍُؿ انزٕاصم ٔـمرب نًعٍربز انمُربح .-ط

نددَ طاٛددق لهقِددع  له ددٌمٜا لهغصدداٛا إٔ نددَ طاٛددق لهقِددع  لهغصدداٛا ًٕددَ له صددِٜيع  له ددٚ 

َ هد٘ قِدعسٜاسمِدفّ سِٖند  قِدع  له ٖل دن  عجد انهطٍؿ انفبزاثًٕ    ٕسقع هٔال ُجف سصِٜ  
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ٕ لهقِدع  لهصدٖسٜا له دٌمٜا سلدٌن لهوغدا  ٌٓع لهقِع  لهصٖسٜا له ٌمٜا ٕ لهقِع  لهٌائٜا لهغصداٛا،

 لهٌِطٖقددا ٕ لٟ ددٖل  لٜددا لهوغٖٛددا ٕ ٛ ددفب له ٖل ددن ًددَ خ٤هٌٔددع نودد٘ ً دد َٖٜٛ ٌٓددع:

 (88 :8992لعًٜا لهقطعٍ ،)

وٚ نود٘ ٓددال ً د ٖٗ لهوغدا ًدَ ةٜدي ٓدٚ ُهدعى ًددَ لهاًدٖ  لهٌِطٖقدا ٕ له يعندن لهغٜدفللٖ -

لهٌ د ٖٗ ٛلدٍٖ الدن ًدع ٛدد وي، ادْ لهٌمودي إٔ له وٌٜدا سدا ل إٔ وٌعنددا اصديا ً غع هدا ًدَ أهيددعف 

  ل   ٣ها ًمِٜا هغعٛا سموٌٜٜا ً ف   ٕ سٚ فإ  سف ٛ ٜا ًمِٜا 

ً دد ٖٗ ًٜ دددع هغددٖٙ ٕٛقصدددف أدددع له ٖل ددن لهددداٙ ٛدد ي ندددَ طاٛدددق ًددع ٌٛلدددَ أٍ ٛ دددٌ٘  -

لٜدا لهوغٖٛددا سمدع   ٛ دفب أثِدعل له ٖل دن لهغٜددفللٖوٚ  اعهم٤ًدع  شدغْ لهوغٖٛدا إٔ لٟ دٖل 

  أ ددٖل  شدددغْ هغٖٛدددا كع سيدددعع   وددا لهصدددٖ  ٕ ُغاسدددْ ٕ اٛقعندددْ اددَٜ لهٌمودددي ٕله ٤ًٜدددا،

هد٘ وٖلُدت ًمِٜدا  ًدَ ل٣ُيمدع٣  إلهصدال  سٔداّ لٟ دٖل  سلدٜا ندع   ٕك فٕب لهقٔقٔا 

 له ٖل دددن اددَٜ لهٌمودددي هٔددع أثآددع نوددد٘ ً دد ٖٗ عكعهغ ددت ٕ لهيدداو ٕلهقودددق     لهدد  ٕكؤددد

ٕله ٤ًٜدا لددوغع إٔ اٛجعاددع ٕ ٛددف و لهغعةددي ٓدداَٛ لهٌ دد َٖٜٛ ًددَ له ٖل ددن نددَ طاٛددق لهقِددع  

له ٌمٜا لهصٖسٜا وٌَ له ٖل ن لهويهدٚ أًدع لهقِدع  لهٌائٜدا لهغصداٛا سٔدٚ سا دف ل١شدع ل  

ٕ له اكددع  ٕ ل١ٌٛدددعلل  إٔ ًددع ٛ دددٌْٜ اوغددا لهج دددي إٔ له ٖل ددن لٜدددا لهويهددٚ ًٕجدددع٣  

 ٤ةه ْ أثِعل اُجع  لهف ي  لخن لهق ي سٔٚ:ً

    أٙ ًجعم لل مٌعم لهٌ عسا ٕ كٜيٜا سٌٖوو لهٌ ٖل وَٜ سٚ لهٌجعم انزًٕضعٍخ:* 

  أٙ ًجعم له اكع  لهج ٌٜا ٕ لٟن عل سٚ لهٌجعم انؾسكٍخ:* 

  له ٚ س اوي لُيمع٣  ًمِٜا  أٙ ًجعم سمعاٜا لهٖوْ  ٕ لهِها انًًٍٍخ:* 

  عم لهِٔفلى ٕ لهوغعي ٕ كٜ  هْ سؤثٜاأٙ ًج انًٕضخ:*  

 الارصبل انجٍداؼٕعً ثٍٍ انًعهى ٔ انزهًٍر: أًَبط  2 9

ذط انزعهررٍى انًزًسكرص عهررى انًعهرى: .-أ ٓددال لهٌِدٖ و ٛ صددٖ  لهم٤قددا  الارصرربل ؽعررت ًَرٕ

مودي أدف  سغوٜدغ وٌودا ًدَ لهٌمدع   ل٣سصعهٜا اَٜ لهٌموي ٕ له وٌٜا، ًَ خ٤م ًدع ٛقدٖى ادْ لهٌ

ٛ دد ٖنغٔع ٕ ٛ دد اومٔع نِددفًع ٛطوددت ًِددْ  ٌدد موي لهدداٙ نوٜددْ أٍ ٛوددكٍ ٓدداّ لهٌماسددا ،هد٘ لها

هدد٘ لددوطا له ددغط ا ددفللل ًددَ له ددوطا لهٌماسٜددا  هددا لهٌموددي لهدداٙ سوددٖم هددْ كددن له ددوطع  لا

 ٣ائٕهٜا له غوٜدغ ٕ ًددع نود٘ له وٌٜددا ٕكدعه قٜٜي ُٟدْ لهٖةٜددف لهداٙ ٌٛودا لهٌماسددا ٕنوٜدْ سقددو ً د

ًدا إٔ س دوطٚ ا ٜدي ٛلدٍٖ لهٌمودي ٓدٖ لٝسؤلدوٖ  ل٣سصدعم ِٓدع لدوطٖٙ  ل٣ل ٌعع ٕ ل٣ُ غعّ

  ٛلدٍٖ هدْ ل٣ة دالى لهٌطودق ٕ له ٤ًٜددا هدٜ  هدفٛٔي    سمدن لسجدعّ ٓدال لٟلددوٖ ٍلهداٙ ٛاٛدف أ

ٕ لدوط ْ سلدٍٖ ُعامدا ًدَ ٓداّ لهٌماسدا له دٚ هدي سلدَ نِدف  ،ٍٟ لهٌموي ٖٓ ًدَ ٌٛودا لهٌماسدا

عّ ٕلةددف ٕ لهٌموددي ٓددٖ لهدداٙ ٛمٌددن نودد٘ س ددٜٜا لهق ددي ٕ له وٌٜددا سعسصددعهْ ًمددْ ٛلددٍٖ سددٚ لسجدد
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له وٌٜا نوْٜ لهطعنا ٕ ل٣ة الى ٕ ِٓدع ُ وٜدن ادؤٍ له وٌٜدا ا ل هدي ٌٛ ثدن هوقٖلندف ٕ لٟٕلًدا له دٚ 

ٕومٔع لهٌموي وكلإّ لهمقع  سٌئٖى لهمقع  ِٓدع أُدْ لدوٖن ٛ وداّ لهٌمودي له دوطٖٙ نِدفًع ٣ 

ٛجعاٜدع ٕ اوٖن لسصدعهٚ ٛلدٍٖ لدوغٜع أكثدا ًِدْ   ندَ لدٛ  اًْ له وٌٜا ٕٖٓ سٚ ةدف  لسدْ نغدع 

ٓدال لهمقدع  لدٖلل و دٌٚ إٔ هيهدٚ سِجدا ًددَ ٕ لئدْ ُ دعئج ٕ خٌٜدا كوودق ن٤قدا سِدعسا اددَٜ 

هد٘ لهٌمودي اِهدا  لهلالٜٓدا ٕ اعق أٌِٜدع اعه دعهٚ له وٌٜدا ِٛهدا ُلدقٕةدفٕب ل١لهٌمودي ٕ له وٌٜدا 

 Gayet) ًع ٛدددؤًاّ لهٌموددي اددعهل٤ى لسصددعهْ اددعهٌموي ٛلددٍٖ ً دددفٕ ل إٔ ًِمددفًع ة دد٘ نِددف

Daniel   ،8995  :845) 

ٓدال لهٌِدٖ و ٛاسلدك نود٘ ةاٛدا  الارصبل ؽعت ًَٕذط انزعهٍى انًزًسكص عهى انًرزعهى: -ة

لهٌدد موي ٕ نودد٘ قف سددْ لهالسٜددا نودد٘ ًغعشددا  لهٌٖلقدد  له موٌٜٜددا اِي ددْ سٌددَ خدد٤م لهٌٔددعى ٕ 

ًددَ   ددت اًلعُٜ ددْ ًددَ خدد٤م وٌوددالُٟلددطا ٛصددغو كددن سددا  طاسددع ً ددعٌٓع ٕ ً ددفلخ٤ ة

ٜ  دو ًجددعم له غدع م اددَٜ لٟسدال  ٕ ألددوٖ  ل٣سصددعم سٛجددعاٚ لدوٖكع  له مددعٍٕ ٕ له يعندن ل١

ٛلٍٖ  ٌٛقالطٜدع سدٚ لهق دي سدعهٌموي ٛمطدٚ له ودٖم ٕ لٝ لل ٕ هلدَ ٣ ٛؤخدا لهقدال  هٖةدفّ ادن 

سدٚ له مغٜدا ندَ  لل ٕ له ٤ًٜدا ٛلُٖدٍٖ أةدا ،ٛلع كْ سٚ  ها له ٤ًٜا ٕ سٚ ًو ود  لُٟلدطا

ٕ أثِدعل لسصددعهْ ا ٤ًٜداّ ٛمطددٚ  ًٜد٣ٖسٔي ٕ لغدعسٔي أًددع لهٌمودي ٛمددك  ًغدع  لسٔي ٕ ٛلددجمٔع،

 ُلدعل ن٤قدا ٕطٜدف  ًمٔددي،و ٌعنٜدا هٔدي ٕ ٛ دم٘ ١ن غدع ل  لهِي دٜا ٕ ل١ي لٌٟٜٓدا ه٤لهٌمود

ٌموددي ا لدي خغاسددْ سدٚ له مودٜي ٛداٗ أُدْ اٌجددا  لهدفخٖم سدٚ نقدف ادَٜ لهكربزل زٔعرسض سٔدال 

طدعل لهٌ دئٕهٜا هو وٌٜدا هو مغٜدا ندَ ًلدعناّ نجت أٍ سلٍٖ ِٓعن ن٤قا ٕطٜدف  ٕ إله وٌٜا ٛ

ٕ إٔم سطغٜدق ٓددٖ سدان له وٌٜددا سدٚ لة لددعن ًدو لهٌلددعكن  ٕ أةعلٜ دْ ة د٘ ٛ  ددِ٘ هِدع سٌٔددْ 

وٌٜددا ٛمغددا سصددعم لهٌ دد ٌا ٛجمددن لهٌموددي له ٕل١ له ددٚ س موددق اٖوددٖ ّ ٕ له ددٚ ٛاٛددف أٍ ٛ ؤددع 

كرربزل سصددعم لهددفٌٛقالطٚ ًغِددٚ نودد٘ لهلدديعسٜا نودد٘ ةددف قددٖم ًلددعكوْ ٕ ل١ٕٛيصددو نددَ 

ٛثدق ادٚ ٓددٖ  سعه وٌٜدا ٛقدٖم نددَ ًموٌدْ أندا  ًدَ ٛلددٍٖ أندا  ًدو ًدَ أسمعًددن، زٔعرسض

ٕ لٟٕهٖٛددا سددٚ له ددوٖن لهددفٌٛقالطٚ ٓددٖ لة ددالى له ٤ًٜددا ٕٓددال  ًٜٔددؤ هٌ ددعنفسٚ ٕ سٌٔددٚ،

ويهدٚ كعهغ ددٌا لهٌلدجما ًددث٤ ٕ ًدع ٛجمددن ل٣ة دالى ٛهٔدا اددعهل٤ى لهٌلدجو ٕ له مغٜددا لٜدا له

سٜ ددٌو ٓددال اعهكٛددع   سددٚ  ن ددال  ًددَ طددا  لهٌموددي،ٌٜددا ٛ دد  االسٜ ددْ ٓددٖ له قددفٛا ٕ ل١له و

 ( Dedline Dmoulin , 1994 : 77) ًمع سْ 

سصدعم لهغٜدفللٖوٚ ة دت ٌُدٖ و له مودٜي ٕسٜدْ ٚ لهجدفٕم له دعهٚ سٖودٜو ه صدِٜ  ل١ٕسد     

سصددعهٜا لهٌالددن ٕ لهٌ وقددٚ سددٚ لهمٌوٜددا ل١ له وٌٜددا اعن غع ٌٓددعٛهٔددا  ٕ  كددن ًددَ لهٌموددي ٕ 

 له موٌٜٜا:

 رصبل انجٍداؼٕعً ؽعت ًَٕذط انزعهٍىٌٕضؼ ـعم الإ(  12زلى )   عدٔل 

 انًُٕذط انًزًسكص ؽٕل انًزعهى انًُٕذط انًزًسكص ؽٕل انًعهى
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 انًسظم: -

سٔدددٖ  لهٌمودددي ً دددٖ  لهمٌوٜدددا ل٣سصدددعهٜا،

 ودددٜي ٕ ِٛهٌٔدددع،لهددداٙ ٛقدددٖ  لدددٜإ   له م

سٔددددٖ لهٖلددددٜط اددددَٜ له وٌٜددددا ٕ لهٌماسددددا 

سع٣سصعم ٛؤخا شدل٤ نٌٖ ٛدع ٛم ٌدف نود٘ 

 ٕ لهماا إٔ له ٖل  لهٌٖوْ   ل١هقعل

 انسظبنخ:

ً  ٖلٓدددع كثٜددد  ٍٟ ِٓدددعن ُصدددٜت ًدددَ 

ٛجددت سغوٜغددْ ٕ ًددَ ثٌددا سلددلن  الهٌماسدد

لهالدعها ٛ وددا طددعاو له صددِٜ  ٕ له اسٜددت 

لهٌقدا  ًدَ  ٕسق لهِ ق لهفلخوٚ هلدن ًدع  

ٕلهثغدع  لهداٙ ٣   س ٌٜك اِٖع ًدَ له دلٍٖ

 ٛ ٌو اع١افلع 

 

 

 انًزهمً:

سمقودْ سدع :  له وٌٜا ٖٓ لهاٙ ٛقٖى ادعه وقٚ،

٣اف أٍ ٠ٌٛ اعهٌمدع   ِٕٓدع ٛؤخدا له مودٜي 

لهٖؤا لهل٤لٜلٜا ًثٜدا سمكٛدك سعلد جعاا 

لهٌدد موي سدد ي لُط٤قددع ًددَ ًثٜددال  هيهٜددا 

ٔددا سددؤسٚ سددٚ شددلن اخغددع  إٔ ألدد وا ًٖو

أ دغمْ ه٢وعاددا هلدٚ ٛ وقدد٘ سٜاسدو له وٌٜددا 

 ًَ طا  لهٌموي  عٛجعاٜع إٔ لوغٜاسمكٛكل 

 انًسظم:

ٛجعاٜدددا هوٌددد موي لُط٤قدددع ًدددَ لهيمعهٜدددا ل١

ٛصددغو ٓددٖ ً ددٖ  نٌوٜددا ل١ لددعم اٌِٜددع 

ٛ  دٖم لهٌمودي اهد٘ ً وقدٚ ٛل يدٚ اٌ ددعنف  

ادددَٜ أسددال  وٌعندددا  عله ٤ًٜددا ٛلدددٍٖ أسقٜدد

  لهلد٤ى ة دت لهق ي ٕ س ٖ ع خ٤هدْ أ ٕل

 لٜإ   له يعن٤  

 انسظبنخ:

  سصدددعم ٛ جدددْ اهدد٘ سٌِٜدددا لهٌددد مويسمددن ل١

ٕسمكٛددك ًغع  لسددْ ٕ ًٖلقيددْ سوددٜ  ِٓددعن 

ق اٌددع أٍ لهددال  قددع    نودد٘  دد ٜو ًطودد

ِٓددع لٌٟٜٓدددا  ٘اددفلع ٕ له غٜٜددا ٕ سمطدددل١

هؤٌدعى له دٚ ِٛجكٓدع له ٤ًٜدا نود٘ ة دع  

لهٌ  ٖٛدددع  س لدددٍٖ لهالدددعها سدددٚ شدددلن 

ٕ سغدددددع ٣  هولددددد٤ى ٕ ًِددددددْ  سيدددددعن٤ 

 هووغال  

 انًزهمً:

لهٌموددي ٓدددٖ لهٌ وقددٚ سٔدددٖ ألعلددع ٌٛدددع ي 

ٕ أٍ س دٌو هٞخدا ٛمِدٚ  ٕفٜيا لهٌ د ٌو،

أٍ سِيدد و نودد٘ نعهٌددْ الددن خصعئصددْ ٕ 

سقغدن اددْ شداٛلع ٕ ًغددفنع ٕ هدٜ  ً دد ٔولع 

عن٤  قعئٌددا نودد٘ س ددٜإ   له يدد، ٕسقددط

خدددا ةددَٜ ٛددد لوي ٕأٍ ألددعي أٍ ألددٌو هٞ

 َ أسلوي ٛ ٌمِٚ ةٜ

 (78:  2222كِع  ًو ع  لوٜي ، ) 

ٔدداّ له صددِٜيع  لهٌو ويددا ٓدددٖ أٍ لدد ِ عو لهدداٙ ُصددن اهٜددْ ًددَ خددد٤م ناوددِع هٕل١       

سصددعم اددَٜ لهٌموددي ٕ له وٌٜددا ٛؤخددا أشددلع٣ نفٛددف  ٕ ً ِٖنددا سغمددع ه مددف  أشددلعم لهم٤قددا ل١

مٌوٜددا له موٌٜٜدددا لهٌمودددي، لهغٜفللٖوٜددا لهِعسجدددا نددَ سغدددعَٛ لٟ ٕل  لهٖفٜيٜدددا اددَٜ نِع دددا له

سصدعم ٕس ؤكدف أٛ دع ادؤٍ ل١ لهٌ  ٖٗ ٕأٍ ٓداّ لٟ ٕل  سِد هي ٕسقدع هوٌِدع و له ااٖٛدا، له وٌٜا،

لهداٙ ٛد قو  سٜدْ  ٌٛ دف ًدَ لهٌ د ٖٗ لٟ ُد٘ ٕ له وٌٜا ٛ الٕو ادَٜ ندف  ً د ٖٛع ، اَٜ لهٌموي

ودد٘ لهدداٙ ٛؤخددا سٜددْ هدد٘ لهٌ دد ٖٗ لٟناسجددعّ هدد٘  ددٜغ ْ لٟةع ٛددا خطٜددا ل١اله ٖل دن أٌِٜددع 

هدد٘ ن ددٖ ًدد موي ٕ اددَٜ ٓددعسَٜ لهصددٜغ َٜ سٖوددف اٛ  ددٖم لهٌموددي  شددلن لهصددٜغا لهفلئاٛددا أٛددَ
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لهصددٜغا لهثِعئٜددا ةددَٜ سلددٍٖ لهالددعها ً غع هددا اددَٜ لهٌموددي ٕ له وٌٜددا الددلن  هددٚ نددَ طاٛددق 

 له ٖل  لهٌٖوْ 

 ٔانزهًٍر  اخم انمعى: انًعهى ثٍٍ نهزفبعم انًفعسح انُظسٌبد أْى. 11.2

سصدعم لهغٜدفللٖوٚ، أٓفلسدْ، أُٖلندْ ًٕو ود  سصدِٜيعسْ امف لهماا لهٌيصن هٌئٖى ل١      

 سي دٜآع سدٚ لِ  ماا أٓدي لهِهاٛدع  له دٚ سِعٕهد  ٓدال لهٌئدٖى، ةٜدي ُجدفٓع قدف سغعِٛد 

 .له موي س ٜٜا سٚ ه غعِٛٔع سغمع لهق ي  لخن هو يعنن

 لهيدا  لدوٖن أٍ أٙ هٖلط دَ "له دوٖن ٖٓ لهِي ٚ له فب" ًقٖها سمف  :انعهٕكٍخ انُظسٌخ.-أ

 له وٖكٜا  هوٌف لا لهمعى سجعّل١ اٌثعاا لهفلخوٜا، لهِي ٜا ةعه ْ نو٘ ًئشال

 ل١ُ دعُٚ هو دوٖن ا ي دٜآع  Skinner،  ٓدعم Hall، اٌِٜدع فٔدا  ُهاٛدا سٖهٌدعٍ      

 ًثدنلٟ ل١طدع  ٓدٚ ٕله دوٖكع  لٟسمدعم أٍ نود٘ لدلِٜا، ةٜدي لسيقدٖل ) لهِهاٛدا ٓداّ سإل 

 لدوٖكع  لُ غعٓدْ ٕندفى اؤ ٕلسدْ ٕلُلدغعهْ لهق دي سٚ له وٌٜا شإ  لهِي ٜا  ا  أٍ لههعٓا  هئي

 لهٌثٜدا ًدَ ًئهيدا ٕةدف  ٓدٖ اٌُدع نِدفٓي ٕله دوٖن له وٌٜدا اعهدف ي لٓ ٌدعى ندفى سي دا

 للد جعاا ٓدٚ له وٌٜدا سبوعادا ًمِٜدا هٌثٜدال  للد جعاع  اٌُع ٓدٚ لهيا  أسمعم سلن ل جعاإل١

 ًدع وٌٜدو سي دٜا له دوٖكٍٜٖ ةدعٕم لهمدعى لهٌئدٖى ٓدال سدٚ ودٖل لهد ...لهٌمودي لدئلم هٌثٜدا

 لسجدعّ سدٚ لهٌثٜدال  س ِهدٜي ثٌدا ًٕدَ ٕله ٤ًٜدا لهٌمودي سيدعن٤  ادَٜ ًدَ لهق دي سدٚ ٛجداٙ

 ل٣لد جعاا ٕسمكٛدك اٛجعاٜدا، للد جعاا اهد٘ ٛدئ ٙ ًٖودٖع ًدع سمودي ُ دٖ له وٌٜدا س يٜدك

 ل٣لد جعاع  ًدَ لهد وو  أٍ ةدَٜ سدٚ ٓدع ٕسمٌٌٜٔدعسلال  اًلعُٜدا اهد٘ سدئ ٙ لهصد ٜ ا

  هٔع لهٌ غغا لهٌثٜال  ا لها طاٛق نَ ٛ ي لهوعط ا

لسجعٓدع   ٛي دا له دوٖن ٕسمكٛدك لهداأٙ ٕسغدع م له دٖل  نود٘ ألدعهٜت لهٌمودي سعن ٌدع      

ه ٤ًٜداّ  لهٌمودي سجعٓدن ٕأٍ لهدف ي، سدٚ لهٖللدما ًٕلدع ك ٔي لهف للدا ُ دٖ ل١وعاٜا له ٤ًٜا

له دوغٜا  ل٣سجعٓدع  ًهدعٓا ٛي دا ٕله ٔفٛدف ٕله وٖٛد  ل١كدالّ ألدعهٜت ٕلن ٌدع ّ ٌٜلدٔيٕسٔ

 .له ...لهٌف لا ًَ ٕلهِيٖ  لهق ي سٚ لهٌلع كا كقوا لهف للا ُ ٖ

لهق دي   لخدن ٛصدف  ًدع سبٍ Kurt Lewin  هَٖٛ كٖ   ة ت  :انغشطبنزٍخ انُظسٌخ . -ة

ًجٌٖندا  ةصدٜوا ٓدٖ اٌُدع ًِمدك٣ إٔ ًِيصد٤ سٌٔدْ إٔ سي دٜاّ ٌٛلدَ ٣ له وٌٜدا إٔ لهٌموي ًَ

لسجعٓعسدْ  ٕ ٕلهيٜكٖٛهٖوٜدا له دٜلٖهٖوٜا له وٌٜدا ٕةعهدا ٕلهكًدعٍ اعهٌلدعٍ لهٌ فلخودا لهمٖلًدن

 سدٚ ًج ٌمدا لهمٖلًدن سٔداّ لهد ...لٟلداٛا ٕلهوويٜدا لهيٜكٛقٜدا ٕلههدإ  ٕلهٌموي له ٤ًٜا ُ ٖ

  لخدن لهق دي لهم٤قدع  ٕسِد هي لهلودٚ لهٌجدعم لهجلدطعه ٍٜٖ نوٜدْ ٛطوق ًع ٓٚ ٕفٜيٚ لُ هعى

ًئدٖى  ودٖل سدٚ لهق دي  لخدن له يدعن٤  أٌُدعط وٌٜدو ٕس ودن ٕسي دا لهقعندف ، هٔداّ ٕسقدع

سدٚ  لهق دي  لخدن لهجٌعندا س دٜٜا ألدوٖ  أٙ لهقٜدع   ٌُط وٖل ٕسٚ لهق ي وٌعنا لٜلٖهٖوٜع

وٌعندا  س دٜٜا ألدوٖ  أٙ لهقٜدع   ٌُدط ودٖل ٕسدٚ لهق دي وٌعندا لدٜلٖهٖوٜع ًئدٖى ودٖل
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 : 1999 ، لهماادٚ ساةدعسٚ ( .لهد ...س دوطٚ أسدٖقالطٚ ألدوٖ  أى  ٌٛقالطدٚ ألدوٖ  لهق ي

(15. 

لهداٙ  J.PIAJET اٜعوٜدْ ودعٍ لهِهاٛدا ٓداّ  ٕل  أٓي ًَٕ  :انجُبئٍخ انزكٌٍُٕخ انُظسٌخ -ط

له ااٖٛدا  لٟلدعهٜت اهد٘ سمدٖ  لٝخداَٛ ًدو ل١ٛجدعاٚ ٕله يعندن له غدع م ن٤قدع  ٌُٖ اؤٍ ٛاٗ

ٓدٖ  ةٜدي ًدَ ٕله وٌٜدا  لشدف ٓدٖ ةٜدي ًدَ لهٌمودي ادَٜ لهٌ غدع م ل٣ة الى نو٘ لهقعئٌا لطالهِ

ةعهدا  ًِلدؤ ٓدٖ ٕلهودٖ  له دت نٌوٜ دٚ لس دع  ندَ لهِدعسج لهٌ غدع م سدع٣ة الى لهٌِدٖ طٖ  سٚ

لهيدا   ادَٜ لهٖوفلُٜدا ٕلهم٤قدع  له يعندن ًجدعم سدٚ ٕلهد ٤إى ل٣لد ٜمع  نٌوٜ دٚ اَٜ له ٖل ٍ

ٕلهد ٤إى  مع ٜل١لد  نٌوٜ دٚ ًدَ اٜدعوٚ ٛقصدف هٌ ٜطدْ لهٌلدَُٖٜ سلٟشدوع ًٕو ود 

ٕله اكدٚ  لهيلداٙ لدوٖكْ ودٌَ لهودع وٚ لهٌ دٜط ًٕموًٖدع  ًمطٜدع  ا ًعو لهيا  اًلعُٜا

ٕسي دٜا  هئدي ٕلهغٜٖهٖوٜدا ٕلهمقوٜدا لهِي دٜا له عهدا ٕسٖلسدق سلٜٜد  ادْ سٜقصدف لهد ٤إى ٕأًدع

له دا  لهٌ د قن ل٣ُ دغعط سلدلن اهد٘  دإ  اعه سدئ ٙ له دٚ لهمٌوٜدا ٕٓدٚ لهٌ دٜط سغٜدال 

لهٌطوقدا  ٕله دوطا ٕله دغط ل١كدالّ ألدعهٜت ًدَ س ِلدؤ له دٖل ٍ ندفى ةعهدا أًدع له ٤ًٜدا هدفٗ

لهِدعسج  لٟةدع ٙ ة دالىل١ اهد٘ سدئ ٙ له دٚ لهغٜفللٖوٜدا له عهدا ٕٓدٚ له ااٖٙ ٕلهغاُعًج هوٌموي

 ُ دٖ سوٌٜدا لٟةدع ٙ الىة دٕل١ لهٌمودي ًدَ سدعهوٖ  ٕلهودٖ  له دت نٌوٜ دٚ ُيصدعما ندَ

له وٌٜدا  ٕلً ثدعم لهودع وٚ ُ دغعطٕل١ لهٌمودي ه دوطا له وٌٜدا خ دٖع اهد٘ ا٣ ٛئ ٛدعٍ ٣ لهٌموي

سدئثا  له دٚ له يعندن ًدَ له دوغٜا له عهدا ٓدٚ ٕٓداّ لهمقدع  ه يدع ٙ ةٜودا ا٣ هدٜ  لهٌمودي ٟٕلًا

هيمدن  لهيعقدف آِٚلهد لهِلدعط ٕسمٜدق ٕله وٌٜدا لهٌمودي ادَٜ لهم٤قدع  ٌُدٖ نود٘ ًغعشدا  اصديا

 ٕله ٖل   له غع م

 ًدَ نعًدا اصديا ل١ُ دعُٚ هو دوٖن سي دٜآع سدٚ له غط ُهاٛا سِطوق  :انضجظ َظسٌخ .-س

 ٕٛمٌدن له دوٖن ًصدف  ٓدٖ لهغلداٙ لهدفًع: أٍ نود٘ لهِٜإسكٖٛهٖوٜدا لهف للدع  أكفسدْ ًدع

 : 1999 ، ساةدعسٚ لهماادٚ (ل٤لدا ٕهدٜي  ٕل ٓدع أشدٔا ًٕدَ لهِلعطع  هلن وعاط كِهعى

87 -88 ) William Glasser  ٙله دٚ ٓدٚ و ٌعنٜدال١ له ِلد ا نٌوٜدع  ٛداٗ ادؤٍ لهدا 

 سٜدْ ٕسدٖ ع لهدفًع: سدٚ س يد، له دٚ لهصدٖ  لهآِٜدا ا٤ٛدَٜ ٌُدّٖ ًالةدن خد٤م لهيا  سل ت

 سٖسالسدْ ٕا لهدا ةعوعسدْ اشدغعع س دعنفّ سدٚ ٕخغدال  كآهٜدع  س د وفًْ لدوٖكٚ كِهدعى

 س دفب سبُدْ لهيدا  هدفٗ ةعوا ًَ اشغعع ةاًعٍ ٛ فب س َٜ ٕلهج ٌٜا لهِي ٜا ٕلوطالاعسْ

 لهآِٜدا لهصدٖ  اعلد فنعل  هدا له دٖسا ١ لهدا لهيدا  سٜ دم٘ ودطال ٕل١ له دٖسا ًدَ ةعهدا

 ٕسصدع ى سمدع ا ٛ دفب ًدع لهدفًعلٚ، ٕكثٜدال لهٌ د ٖ ع ًدَ له عودا سودا ١شدغعع لهٌِعلدغا

 لدوٖن ٛدِهي كٌغدفأ "لهٌ دئٕهٜا " ُهدعى له دغط سٜ دٖخ٘  لغدعسٔي ه  قٜدق لٟسال  لمٚ أثِعل

 سٌغدفأ ل١شدغعع امٌوٜدع  لهقٜدعى ُهٜداّ ةدَٜ سدا  كدن ٛ  داى ا ٜدي لهجٌعندا  لخدن لهيدا 

 لٝخداَٛ  لغدع  لة دالى ودٖل ل١شدغعع سدٚ اٌٌع لدا ٛاسقدٚ لهيدا  ٛجمن ًع ٖٓ لهٌ ئٕهٜا

 سدٚ لدنلهي ٛي دا لٟسدال  ادَٜ  ها ٛ فب امف ٕسِعسا  الع ٕكن ل١شغعع امٌوٜا قٜعًٔي ةَٜ

 س  دت ،لهق دي  لخدن له يعندن ً  دٖٗ له دغط ُهاٛا ةف   لهٌِهٖ  ٓال ٕسٚ له غط ُهعى
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 لٟلدعهٜت اهد٘ ألعلدع سمدٖ  س قٜدق ل١شدغعع سدٚ ٕلهيلدن لهِجدعو نٌوٜدا سدبٍ لهِهاٛدا ٓداّ

 ٕلهِيدٖ  لهٌودن ةدع٣  اهد٘ ًدث٤ ٛمدٖ  لهدال  ٕس قٜدق ُ ٌدعلل١ س قٜدق سدٚ سعهيلدن له ااٖٛدا،

 ًدَ ُعشد ا ةدع٣  ٕٓدٚ  لخدن لهق دي و ٌدعنٕٚل١ لهٖودفلُٚ له ٖل دنٕ لهم٤قدع  ٕس دٖ 

 س يعندن لٟةٜدعٍ ًمهدي سدٚ له دغط ٕل١كدالّ نود٘ لهقعئٌدا له وقِٜٜا له ااٖٛا لهطاق سفلنٜع 

 كؤدع له موٌٜٜدا ُجع لسدْإ و ٌعنٜدإن٤ق دْ ل١ لهٌف لدٚ لهِهعى نِع ا ًو ٕسٖل وْ له وٌٜا

 سدٚ له وٌٜدا ُجدو سلوٌدع ٕلهدِي  لهج دي ٕلهمقدن ودع ه ع ل١شدغعع ًٌع لدا اطدع  سدٚ سدفخن

 اةغعطدع  ل  سلدن ٕكوٌدع ًماسٜدع نقوٜدع ٕس صد٤ٜ ٌُٕدٖل ه٤ُ ٌدعل ةغع  ل  كوٌع ةعوعسْ اشغعع

 ُ ٌدعل،ل١  Glasser ٕسدق له ٤ًٜدا ًدَ لُ هدعى لهٔدإ  اه٘ ٛئ ٙ لهاٙ لهاوع امفى لٕشمٖ 

 ةٜدي ًدَ لهٌ غعِٛدا له موٌٜٜدا لهيداق ل٤لدا ٌُدط ق داوا لهق دي أن دعل ادَٜ له يعنن ٕه يمٜن

 ادَٜ ٕله مدعٍٕ لهٌ دئٕهٜا ٕ اعه اٛدا ٕل١ة دعي ٕله غدع م له دٖل  ٛد ي ة د٘ لهداكعل ً د ٖٗ

 لل و٤ دْ ٌٛلدَ ًٕدع .له موٌٜٜدا هويداق له دعاط ٕفٜيدا اهد٘ لهٌمودي ٕفٜيدا ٕس  دٖم لٟسال 

 سقودن له دوٖكٜا هٌف لداسع أُٔدع سغعِٛد  ٖٓ لهق ي  لخن هو يعنن سي ٜآع سٚ لهِهاٛع  ٓاّ ًَ

  هٜدا سدٚ ل١ُ دعُٚ هويمدن لخ صدع ٓع نود٘ اِدعلل له يعندن للد  فلب سدٚ لهٖوفلُٜدا سمدن ًدَ

 ، كودٚ له موٌٜدٚ لهٌٖقد  أٍ نود٘ ٜا ساكدكه لهجلدطع ٕلهٌف لا ل جعاإل١ لهٌثٜا ًٕٜلعُٜلٜا

 ٕله يعندن ٕلهٌمودي هو وٌٜدا و ٌدعنٚل١ لهٌجدعم لهِي دٚ سْٜ اٌع له ٜٖٙ لهٌجعم اهإ  ٕٛ ؤثا

 ٕلهٌف لدا لهق دي هجٌعندا ُيمدعهٚل١ لهقٜدع   ٕلهٌجدعم اؤلدوٖ  اعه دعهٚ ٛ دؤثا لهق دي  لخدن

 له يعندن للد  فلب سدٚ ٕلهد ٤إى مع ٜنٌوٜ دٚ ل١لد  ادَٜ له دٖل ٍ أٌٜٓدا سغدفٙ له لِٖٜٛدا

 س قٜدق لهدفًعلٚ له دغط ُهدعى نود٘ أٌٜٓدا سئكدف له دغط ُٕهاٛدا لهق دي  لخدن ل١ٛجدعاٚ

 21) : 1999 ، ساةعسٚ لهمااٚ (  لخن لهق ي ل١ٛجعاٚ له يعنن لل  فلبٕ لهيا  اشغعنع 

 :جٍداؼٕعًبل انـرصك الإـٕائـع .11.2

سصددعم له ااددٖٙ ٓددٚ كددن لهصددمٖاع  له ددٚ سٌِددو إٔ س ددف ًددَ نٌوٜددا سغددع م نٖلئددق ل١      

  ُٕهدال هلثداإٔ سدئخا إٔ سلدّٖ ًمعُٜٔدع لهالعئن اَٜ لهٌ اللوَٜ سدٚ ٕودمٜا سموٌٜٜدا سموٌٜدا 

 ُِع لِصِئع ٕسق له صِٜ  له عهٚ:بس سصعم،لهمٖلًن ٕ لٟلغع  له ٚ سمٜق ل١

 سصِٜ  إٔم: سصِ  ا  ت أ ٖهٔع اه٘ ث٤ثا :

 نٖلئق ًَ أ ن لٜلٖوِٜعئٚ )ًاسغطا اعه َ ٌُٕٖ لهطين( -

 نٖلئق ًَ أ ن  ٛفلك ٜلٚ )ًاسغطا أٌِجٜا له ف ٛ ،  ًٖ ( -

لهٌددددع   ٕسطٖ ٓددددع نغددددا  نٖلئددددق ًددددَ أ ددددن ااٜ دددد ٌٜٖهٖوٚ)ًاسغطا اصددددمٖاا -

 (89: 2284له ع ٛ ()اإلم،

 ه٘ ُٖنَٜ:اله ٖل ن ة ت طغٜم ٔع : سصِ  سْٜ نٖلئق ثعُٚسصِٜ  
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 :ٕسجوٜع  ٕٓٚ سٚ وٌو ٔع ث٤ب ًهعٓا عٕائك  اخهٍخ: .-أ

* نٖلئق  لخوٜا  ل   دغغا ُي دٜا ُعامدا ًدَ  ل  لهغدعب إٔ كعًِدا سدٚ ُيد  لهٌ وقدٚ ٕس ٌثدن 

ٕلهلدددمٖ  اددعه او ٕ لهوددٖ  ٕندددفى  وددطال ،ٜا كعهوجددن ٕ ل١ٌوددا لهمٖلئددق لهِي دددسددٚ و

ًِٕٔدع ًدع ٛ  دغت سٜددْ  ًِٔدع ًدع ٓدٖ طغٜمددٚ سدٚ ُيد  لهٌ وقدٚ، ة دعي اعه اٛدا ٕ له وقعئٜدا،ل١

 ٕنددفى ًالنعسددْ قٖلنددف اٜددفللٖوٜع لهيددٖل ق، لهغددعب إٔ لهٌددف ي ا صدداسعسْ لٜددا لهٌف ٕلددا،

ا لهٌو ويددٚ لهلوصددٜع  ٕ له لددَٖٛ ٕ هددا أٍ ًموددي لهٌجٌٖنددا ٛجددف أًعًددْ خوٜطددع ًددَ له ٤ًٜدد

وعادا لهثاثدع  ه ددٖ  سلدٍٖ هددْ  ثدع ّ نودد٘ ١ ئٜددْ سٕلٍ قٌمدْ هوٌغددإ  لهٌ مدعهٚ إٔ  لهِي دٚ 

لهوجدٖم ٕ لهجغدعٍ ٕوددمٜ  لهلوصدٜا س ق ددن سدٜٔي  ٕو لهالغددا سدٚ لهٌلددع كا سٜلدٍٖ  هددا 

 ًَ أقٖٗ ًٖلُو له ٖل ن أِٜي ٕ اَٜ لهٌموي 

ُٜدا ٕ س ٌثددن سددٚ وٌودا لهٌلددعنا ٕ لٟةعلددٜ  لهجع اددا إٔ * نٖلئدق  لخوٜددا  ل   ددغغا ٕوفل

لهٌِيا  ٕسٚ ًقفً ٔع سؤثٜا لهٌموي سٚ ُيدٖي س٤ًٜداّ الوصدٜ ْ ٕ ٜٓ  دْ ٕ   ودا ةٜٖٛ دْ ًٌدع 

 ٛلفٓي اهْٜ ٕٛالغٔي سٚ له ٖل ن ًمْ إٔ ِٛيآي ًِْ ٕٛصا  ُيٖلٔي نِْ 

 ددن إٔ سٌِددو سعنوٜ ددْ، ٕٓددٚ وٌوددا لهٌٖلُددو لهٌع ٛددا له ددٚ سمٜددق له ٖل عٕائررك خبزعٍررخ: -ة

 ًِٕٔع:

 قصٖ  سٚ ٕلعئن له غوٜغ هفٗ لهغعب  -

 ل قغعم هفٗ لهٌ وقٚ وم  ٕلعئن ل١ -

  مٖاع  س موق اٌ ٌٍٖ لهالعها لهغٜفللٖوٜا إٔ اللؤع ٕ اِٜ ٔع  -

 نٖلًن ًمٜقا ٛل ٌن نؤٜع لهٌ ٜط لهاٙ ٛل ِ  لهمٌوٜا له ٖل وٜا  -

 :8998لهٌ د ٖٗ له  دع ٙ ) لهغاودع  ٕ  خدإٍ،لهٖلدط لهثقدعسٚ ٕ نٖلًن ً ٖهف  نَ  -

245) 

 : رصُؿ ـٍّ عٕائك انزٕاصم ؽعت يصدزْب:نشرصٍُؿ صب

  مٖاع  ُعاما ًَ ً ٌٍٖ لهالعها إٔ ًَ ًغِعٓع ٕ شلؤع  -

نٖلئق س صن اال  لهغعب إٔ ا دوٖكْ ٕ ِٛدف و ودٌِٔع كدن ًدع ٛ اسدت ندَ لهِهدعى لهم٤ًدٚ  -

 لهٌ  وفى ٕسقِٜع  له ٖل ن 

 ق س صن اال  لهٌ وقٚ ئلنٖ -
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 -5نٖلئق ٕ  مٖاع  ًصف ٓع لهٌ دٜط لهٌف لدٚ إٔ لهٌ دٜط لهمدعى لهداٙ ٛل ِد  لهٌف لدا  -

  نٖلئدددق ٕ  دددمٖاع  س اسدددت ندددَ ُٖنٜدددا له ِهدددٜي ٕ له  دددٜٜا ٕ ُٖنٜدددا له اسٜدددت لهٌف لدددٚ

 ٕلهِهعى لهفلخوٚ إٔ لهِهعى لهمعى هوٌئل ا لهٌف لٜا 

 ه٘ ُٖنَٜ:اَ له عاق َٜ يٜٜسصِاهٜٔع سٚ  وا لهمٖلئق لهٌلع ٌٕٛلَ سصِٜ  وٌوا س

 لهٌف لٜا ٕ لُٟلطا له موٌٜٜا  ل٣خ صع ع * نٖلئق ًل اكا اَٜ ًو و  

* نٖلئدق خع ددا سق  ددٜٔع طغٜمدا ُلددعط امِٜددْ إٔ ٛق  ددٜٔع للد مٌعم ُهددعى ن٤ًددٚ ًمددَٜ ٣ 

ًدٚ سٌثن نعئقع سدٚ لٜداّ، س دم  له دٌو هدفٗ لهٌ وقدٚ ٣ ٌٛثدن نعئقدع نِدف لن ٌدع  ُهدعى ن٤

اصاٙ ٕقن ًثن  ها سٚ ودم  لهغصدا نِدف لن ٌدع  ٕلدعئن لدٌمٜا ٕ لهوودن لهٌ مودق اِطدق 

ٕ  لهٌددف ي إٔ ُطددق له وٌٜددا ٣ ٛلددٍٖ هددْ سددؤثٜا  ٕ خطددٖ   نودد٘ سموددي له قِٜددع  ٕ لهٌٔددع ل  

 سمؤٌٜع 

لهصدمٖاع  لهٌ موقدا اٌ دعًَٜ لهالدعها لهغٜفللٖوٜدا إٔ الدلؤع  عٕائك يصدزْب انسظربنخ: -

 ه٘ ُٖنَٜ  ئٜ َٜٜ:إٌٛلَ سصِٜئع  ٓٚ أنقف لهصمٖاع  ٕأكثآع سلمغع،ٕ ًغِعٓع 

 * عٕائك رزعهك ثجٍُخ انسظبنخ ٔ رمدًٌٓب انًب ي، َركس يُٓب:

،للل وفلى ُهدعى ن٤ًدٚ  - دا إٔ لٜدا  قٜقدا  ٜدا ً دٜوَ ًِٕدْ للد مٌعم ًصدطو ع  لٜدا ً ٜوِ

  ٕي لهوغددا ٕ لهاٛعوددٜع  لهف٣هدا ٕقددف ٛلددٍٖ هِدع ًددَ لٟهيددعف ٕ لهٌصددطو ع  لهٌ فلٕهدا سددٚ 

 إٔوو لًٟثوا هٔال لهِٖع ًَ لهمٖلئق ٕ لهصمٖاع  

ٌٕٛلددَ أٍ سئددي اٌيددعٜٓي ًو ويددا  للدد وفلى نغددع ل  س يعوددا هٜ دد  هٔددع  ٣٣  ً ددف  ، -

سددٚ لخدد ٤  لهٌاومٜدا اددَٜ لهغددعب ٕ لهٌ وقددٚ ًدَ  هددا نغددع ل  س يعوددا  ل    سلدٍٖ لددغغع

ٕٓدال لهِدٖع ًدَ لهصدمٖاع  كثٜدا له  دٖ  سدٚ  ٔع ًمعُٚ  والوا هٜ   هٔع ةفٕ  ً يق نوٜ

ٕٓٚ هٜ   ًمٜقع هو ٖل دن لهغٜدفللٖوٚ سقدط، ٕاٌُدع ًمٜدق هوِلدعط كودْ ندَ س قٜدق  لهف ٕي 

 لٟامع  لهيلاٛا ٕ لهٌماسٜا لهٌ  ٔفسا ًَ لهف ي 

ٓدٖ له دعم  عك يعل ادعه وٌٜو ندَ له صداٛو ًثوٌدله مقٜف ٕ لهغٌٖا، ٌٕٓع ٛؤسٜعٍ اًع ُ ٜجا ه٢ -

ٕاًع ُ ٜجا ل١لٔع  ٕ له طٖٛدن ةٜدي سلد ٌن لهالدعها لهغٜفللٖوٜدا نود٘ سدعئ   له فٛي  نِف

٣ سق  ددْٜ ً ددعًَٜ لهالددعها، ٕ اٌُددع ٛمددعهج ًثددن ٓدداّ لهمٖلئددق  ًددَ لهلدد٤ى إٔ ًددَ لهاًددٖ ،

ٕوددغط ةددفٕ  لهٌمددع   لهٖلوددت  ا  فٛددف لهليددعل  لهقعنفٛددا ٕ ًئشددالسٔع لٟلعلددٜا هوددف ي 

 ٛلٍٖ ِٓعن لخ كلم ًونو ٣ٕ سطٖٛن ًٌن ك يعل أع سْٜ ة ٘ ٣ ل١

ك يعل اعهٌمدع   لهجدعٓك  ٕ له قدعئق لهثعا دا نود٘ ة دع  لٟامدع  لهٌِٔجٜدا لهٌماسٜدا ًٌدع ل١ -

ٕٓددٚ  ٕآٌددعم لٟٓددفل  له قٜقٜددا هوددف ي، ٛي ددٚ اهدد٘ لهغيوددا نددَ سٌِٜددا لهٌولددع  لهآِٜددا،
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ًِٕدددو  لهٌإُدددا لهمقوٜدددا،لهٌ ٌثوددا سدددٚ ساقٜدددا لهٌيددعٜٓي ٕ له صدددٖ ل  ٕ سٌِٜدددا لهِدددكٕع اهدد٘ 

لهٌمددع   لهجددعٓك  ًددَ أٍ س  ددٖم اهدد٘ لددوطا ًماسٜددا سيدداا ُي ددٔع نودد٘ لهغددعب ٕ لهٌ وقددٚ 

ي له غمٜدا ٕ لهم٤قدا لهمٌٖ ٛدا ٕ سٌِدو له ٖل دن لهقدعئي نود٘ له وٌٜمع، لدعط لهدآِٚ )نغدف ِسلاو

 ( 842 :8992ٕ  خإٍ، لهلاٛي

 عٕائك يُٓغٍخ:  -

 ٜا اه٘ ث٤ثا أُٖلع  ئٜ ٜا:ٌٛلَ سصِٜ  وٌوا لهمٖلئق لهٌِٔج

 دمٖاع  ًصددف ٓع لهٖلدعئن لهٌِٔجٜددا لهٌم ٌدف  سددٚ س قٜدق له ٖل ددن لهغٜدفللٖوٚ ٕ ٛددؤسٚ  -

 سٚ ًقفً ٔع:

نددفى ٕوددٖو لٟٓددفل  ٕوددغعاٜا له صددٖ  هو ددؤثٜال  لهٌددال  اةددفلثٔع سددٚ لهٌ وقددٚ، ةٜددي  -

وًٖدع  ًدَ أٓدفل  سصغو لهٌموًٖا لهٌماسٜا ٓدفسع سدٚ ةدف  لسٔدع سِٜ د٘ لهٌاادٚ ًدع ٕ لل لهٌم

ًٕددع ِٛغغددٚ أٍ س ددعنف نوٜددْ سوددا لهٌموًٖددع  ًددَ سغٜٜددال  ٛ  دد ي  ًِٔجٜددا ٕأامددع  ة ددع ٛا،

لهآِٜددا إٔ سددٚ خغاسددْ ٕ ًٔع سددْ لهمٌوٜددا إٔ سددٚ ًٜٖهددْ  ْاةددفلثٔع سددٚ قددف ل  لهٌدد موي ٕ ًولعسدد

 ٕقٖلّ لهٖوفلُٜا 

ٔدع سدٚ ُد  لهوغدا وم  لهِقن لهغٜفللٖوٚ ٕاخيدعق لهٌاادٚ سدٚ س فٛدف لهِٖلسدا لهٖلودت س   -

 ًث٤، هوٖ ٖم ًَ خ٤هٔع اه٘ لٟٓفل  له ٜٖٛا سٚ لهف ي  لهمااٜا

اخيعق لهٌموي سٚ س فٛدف لٟٓدفل  لٟلعلدٜا هودف ي ٕ ودغط لهٌمدع   ٕ لهٌٔدع ل  لهٖلودت  -

 ك يعل أع سٚ كن   ي ل١

  مٖاع  ٕنٖلئق ًصف ٓع ل١واللل  لهٌِٔجٜا ٕ ٛؤسٚ سٚ ًقفً ٔع: -

ٕندفى ٕنٜدْ ادؤٍ له ٖل دن ٣ ٌٛلدَ أٍ ٛد ي  طغٜمدا له ٖل دن لهغٜدفللٖوٚ، نفى سٔي لهٌااٚ -

سٚ اطع  ٕةدف  ً ٌعلدلا س د ٌا نغدا ٕةدف   ًِٜدا س د غاق كعًدن له صدا إٔ س د غاق ٕق دع 

ًو ويدا  ٛ   ي سجكئا له ٖل دن اهد٘ ٕةدفل   دغٜا  ً ِٖندا سدٚ ٕلدعئؤع، ٕاٌُع ط٤ٖٛ ًِٔع 

ٕأٍ ٓدداّ لهٖةددفل   لدد الةا،عاددا ً طددع  ل١سددٚ ً ددعًِٜٔع س ووؤددع ه هددع  سددال: ٓددٚ اٌث

له ٖل وٜا س ٖق  نود٘ ًدفٗ سٖسٜدق لهٌدف ي سدٚ سيلٜدا لهٌمدعُٚ ٕ لٟسلدع  ٕ سجكئدا لٟلد وا 

 هدد٘ امدد اه ددٌعٍ له قددفى سددٚ لددٜا   لددْ ٕسددق خطددٖل  ًِٔجٜددا ٕلودد ا ٛي ددٚ ام ددٔع 

لهلثٜدا  ٕا دغت ندفى للد ٜمع  ه٘ س قٜق لهٔف  لهمعى لهٌدال  ًدَ لهدف ي إسي ٚ سٚ وٌو ٔع 

سٜغاقددٍٖ  ُٚ لهلوٜددا لهمعًددا،عهدد٘ لهٌمدداًددَ ًف لددِٜع ٓدداّ له قٜقددا ُددالٓي ِٛصدداسٍٖ ًغعشددا  

  ٕلددٔي سددٚ لهمًٌٖٜددع  له ددٚ سيقددف لهددف ي ةٜٖٛ ددْ ٕ سٌِددو له ٤ًٜددا ًددَ لهٌلددع كا لهيعنوددا 

 Thérése)  هدد٘ ُددٖع ًددَ له وقددَٜ لهٌقِددو إٔ لهصدداٛو اس مٜددق له ٖل ددن ٕ س ددٖم لهددف ي 

Lefeuvre,1992 : 83) 
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 لهقصٖ  إٔ له قصٜا سٚ لل و٤س لهٌموًٖع   -

ل١خيددعق سددٚ س وٜددن لهِ ددعئج ٕسمددا  لهمٖلًددن لهٌ ددعنف  ٕ لك لددع  لهصددمٖاع  ٕ لهمٖلًددن  -

 لهمٌٜقا 

ك يدعل ادعٟ ٕل  لهٌمطدع  ً ددغقع: ه مدا  خصٖ دٜع  ٓدال لهِددٖع ًدَ لهمٖلئدق لهٌِٔجٜددا ل١ -

هدد٘ أددع لهٌددف ي ه  وٜددن ً ددعًَٜ   لددْ ُ  ددعو اهدد٘ سق ددٜي لٟ ٕل  ٕ لهٖلددعئن له ددٚ ٛ  عو

 ك يعل اغم ٔع نَ لهغم  لٝخا ث٤ثا أُٖلع ً لعًوا ٣ ٌٛلَ ل١

 لٟ ٕل  لهٌمطددع  ً ددغقع ٕٓددٚ ٕلددعئن ً ددٖسا  هو وٌٜددا ٕ لهٌموددي نودد٘ له ددٖلل قغددن لهددف ي  -

لدد مفل  هددْ، ٕٓدددٚ لٟ ٕل  ٕ لهٖلددعئن له ددٚ ٖٛسآددع لهل ددع  لهٌف لدددٚ ٕقغددن ل١نددفل  ٕ ل١

 ٕ سٖسآددددع لهغددددالًج لهالددددٌٜا ٕ أٓددددفلسٔع ْ ٕاصددددٖ ّ ٕاجٔددددع ّ لهغٜددددفللٖوٚ،اِصٖ دددد

ٕلهٌِعشددددٜا له لٌٜوٜددددا ٕ لهٌدددداكال  له طغٜقٜددددا  ٕسٖؤٜعسٔدددع ٕ سٖسآددددع لهٖثددددعئق لهٌِٔجٜددددا،

 لهصع    نَ ٕ ل   له ااٜا لهٖطِٜا 

 أ ٕل  ٖٛسآددع لهٌموددي خدد٤م انددفل ّ لهددف ي ٕ قٜعًددْ امٌوٜددا لهِقددن لهغٜددفللٖوٚ ٕ س ٌثددن -

ّ ًدَ ألد وا ٕ ًدع ٛصدٖلْ ًدَ ٕودمٜع  سطغٜقٜدا ٕ سموٌٜدع  ًٕدع  اعهف وا لٟٕه٘ سٚ ًدع ٛمدفو

ٕسجددف  ل١شدع   ِٓددع اهدد٘ لهوطددؤ لهدداٙ ٛاسلغددْ  ، ٕ اددفلئن سلوٜصددٜا ٛ    داّ ًددَ ًمِٜددع 

ٕقدددف ٛل يددٍٖ ا  دددطٜا  ًف لددُٖع سددٚ ًاةودددا انددفل  لهددف ي ا  ٛل يدددٍٖ ابنددفل  ًموًٖددع ،

سٜلدٍٖ هٔدي ًدَ  ٔدع اقودي لها دعس نود٘ لهل دع  لهٌف لدٚ،نغع ل  سدٚ لهدِ  ٕ ٛموقدٍٖ نوٜ

ٕ اٌُدع   سجعم لهٌقِو لهاٙ ٛمٜدق له ٖل دن ٕ ٛقود  ًدَ ًلدع كا له ٤ًٜدا، ها وا  ًَ ل١

لهٌ ٖقمددا  ل١وعادع ، ٕسصدٖ   ل١ندفل  ٓدٖ هوٖودمٜع  له موٌٜٜدا له موٌٜددا ٕ  دٜعلا لٟلد وا،

ٕله ٌددعي  لًٟثودا، ٕ لل   دع  ٕسيلٜدا لهٌمدعُٚ نودد٘ ودٖل سودا له ٖقمدع  ندَ كدن لدئلم،

 لهٌمِٜع  

ٕ له موٌٜددع  سيددا   أ ٕل  ِٛ جٔددع لددٜا لهددف ي اعن غددع  أٍ له ددئلم قددف س ٖهددف نِددْ ألدد وا، -

ٕومٜع ، ٕأٍ لهجٖل  قف ٛي و ُٖلسا وفٛف  نو٘ وٖلُت ًدَ لهدف ي هدي سلدَ سدٚ له  دغعٍ ٕ 

  هٌٖل دددوا ٛللدد  ندددَ أسلددع  ٕ خدددٖلطا ٕسصددٖ ل  هدددي سلددَ ٕل   ، سِٜددد ج أ ٕل  وفٛددف

ٕاددداها ٛدددٖسا ٕلددعئن وفٛدددف  هو ٖل دددن  ٕله مٌٜددق، له  وٜددن ٕ ه  قٜدددق لهٌكٛددف ًدددَ ل١ثدددالل

 ل قصددا لهٌددف ي سددٚ للدد وفلى ٓدداّ بسدد لهغٜددفللٖوٚ ٕ هددفني ًلددع كا له ٤ًٜددا سددٚ لهددف ي 

ن ٌع  نود٘ لٟ ٕل  لهٌمطدع  ً دغقع ودٜق نود٘ س٤ًٜداّ قِدٖل  ل يع   ًَ سوا ًل يٜع اع١ٕل١

ًٔي ًدَ له يعندن ًدو ًٖودٖع لهد موي ٕ لهلدمٖ  ادفٕ ٓي سدٚ س قٜدق ل١ودعسا له ٖل ن ٕ ةا

 ( 53 :2228 ًٜع٣ ْٛ،عل ٍٖلهِٖنٜا )ل

 انعٕائك انًزعهمخ ثراد انًسظم: -
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لهغٜددفللٖوٚ ٛلددٍٖ ًصددف ٓع لهغددعب ُي ددْ ٕاٍ كعُدد   سصددعمِٓددعن وٌوددا ًددَ نٖلئددق ل٣     

خددا سغمددع ٣خدد ٤  له ددَ هدد٘  اسو ودد  سددٚ ُ ددغا ة ددٖ ٓع ٕ   وددا سؤثٜآددع ًددَ ًددف ي 

ٕلهوغددا  لهلوصددٜا هددفٗ كددن ًموددي إٔ ًموٌددا ٕ سغمددع هِٖنٜددا  ٕٚلهجددِ  ٕ لهٌددكلو لهلوصدد

هد٘ إ ٌٛلدَ سق دٜي ٓداّ لهمٖلئدق  له صٖ ل  له ٚ ٛ ٌؤع كن ًِٔي ندَ ُي دْ إٔ ندَ س٤ًٜداّ،

 ث٤ب س ع :

 :ُل يٚ ًِٔع ااكا لهث٤ثا له عهٜا:ـئخ يزعهمخ ثأ ٔاد انزجهٍػ  -

ٕ خيددٖ   ٕله ؤسددؤ ، ٕلددانا ُ ددق لهلدد٤ى، ٕلهيؤسددؤ ، لهولِددا، خوددن سددٚ لهِطددق ًثددن:ٕوددٖ   -

هدد٘ ُدٖع ًددَ له دجٜج ٛ ددف ًددَ اهدد٘ له دف لهدداٙ ٛ  دٖم ًمددْ الهصدٖ  ٕنوددٖ طغقدا لهصددٖ  

 ل ٜمع  ٕ ٌِٛمٔي ًَ له ٖل ن ًو ام ٔي ًٕو ًمؤٌٜي قف   أ ٓعٍ لهٌ وقَٜ نَ ل١

ًددَ وددفٕٗ للدد مٌعم له ددغٖ   ًٕددَ لن ٌددع    لل  لهوددط ٕنددفى ٕوددٖو لهل عاددا ًٌددع ٛ ددف  -

 لدٖل للدد مٌعم له ددغٖ   هد٘ ٓددال لهمعًددن،إ ٛ ددع   امد  ٕلددعئن له غوٜددغ اعهل عادا لهيٖ ٛددا،

 ٕنددفى اةلدددعى سغٖٛغٔدددع ٕ ساسٜدددت لهٌموًٖددع  نؤٜدددع ًٌدددع ٌِٛدددو له ٤ًٜددا ًدددَ له معًدددن ًمٔدددع

 ل يع   ًِٔع كقِع  هو ٖل ن ٕٛ أًي ًَ ل١

 ٚ للد مٌعم لهم٤ًدع  لٜدا لهوغٖٛدا كع١شدع ل  ٕ لهٌلوصددع ي إٔ سقصدٜاّ سدندنجدك لهغع -

 ٕ ةاكع   إٔوعع لهج ي   ٕ له٤ًٌو لهٌمغا

 :ٕ سؤسٚ سٚ ًقفً ٔع :ـئخ انعٕايم انُفعٍخ -

زح انخبطئرررخ انزرررً ٌؾًهٓرررب انًررردزض عرررٍ َفعررّ - ًٕدددع ٛ اسدددت نِٔدددع ًدددَ خجدددن  ،انصررٕ

  ٛي دٜعٍ اهد٘ لدٖل ًٕغعهغدا سدٚ لهثقدا ادعهِي إٔ ًَ لدإ ، ٕلوطال  ٕ وم  شوصٜا،

 له قفٛا ٕلٖل له صا  سٚ لهم٤قع  

 دٚ ادْ اهد٘ لهدغم  قًٌدع ٛ كؤدي إٔ ام دٔي، انصٕزح انزً ٌؾًهٓب انًدزض عٍ رلايٍرِ: -

ٛ ٌوددْ نود٘ له غ ددٜط لهٌيدداط إٔ نودد٘  ٕأ ٕ لهِيددٖ  ًدَ لهددغم  ٕ آٌددعهٔي، ٕ ل١قغدعم نوددٜٔي،

جددعٕ  اًلعُٜددعسٔي لهآِٜددا ٕٓددٖ ًددع لهصددمٖاا لهٌياطددا له ددٚ سجموددْ ٛطوددت ًددَ س٤ًٜدداّ ًددع ٛ 

طد٤ع نودد٘ اددالًج إٔ ُ ٜجددا همددفى ل١ ٛلدٍٖ نددع   ُ ٜجدا ةفلثددا نٔددف لهٌمودي أٌِددا له دف ٛ ،

طدد٤ع نودد٘ اددالًج لهٌ دد ٖٗ له٤ةددق ة دد٘ لهٌ دد ٖٗ لهف للددٚ له ددعاق هو ٤ًٜددا إٔ نددفى ل١

ًج لهالدٌٜا ٕندفى ٛما  كٜ  ٛمف س٤ًٜاّ ه٤ سقعل اهْٜ، ٕقف ٛلٍٖ ُ ٜجدا همدفى اهٌعًدْ ادعهغال

 لل ٜمعاْ لعٛعسٔع ٕ أٓفلسٔع إٔ نفى له كلًْ ا ٖؤٜعسٔع، إٔ نفى سقٜفّ اٌقا لسٔع 

سقددف ٛلدٍٖ ةددع  لهطغددو لداٛو لهثددٖ   ٕ لهغ دت ً  ددانع سددٚ  انًرصاط انشخصررً نهًردزض:-

ُلٌدددع  ا  ٛيقدددفٍٕ لهلدددمٖ  ادددعًَٟ ٕ ٛ اًدددٍٖ ًٌدددع ٛ ٌدددن له ٤ًٜدددا نوددد٘ ل١   ٕ  سموددْ،

 ٕ له وقعئٜا  ل١ة عي اعه اٛا
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ٕٓددٚ وٌودا ًدَ لهمٖلًدن ٕ لهٌددئثال  ٌٛلدَ ا وعنٔدع اهد٘ نعًددن ـئرخ انعٕايرم انعرهٕكٍخ:  -

خدد ٣٤  ٕ لهمٖلئددق لهغٜفللٖوٜددا ًددَ  سجددعم لهدداٙ س ٖهددف نِددْ كددن ل١ ئٜ ددٚ ٕلةددف ٓددٖ ل١

هد٘ ا ٕ لهٖودٖو، هد٘ ندفى سِهدٜي لهمٌدن الٜيٜدا س دٌَ هدْ له دف والٜع  له لدٖٛق ٕ له  يٜدك 

هدد٘ ل١خيدعق سددٚ سوٜددا لهٌمِٜددع  ٕ لهغددفلئن له لوٜصددٜا إٔ ا ٚ لهِقددن لهغٜددفللٖوٚ،له قصدٜا سدد

هدد٘  هددا نعًددن  خدا قددٖٙ له ددؤثٜا ٓدٖ  كددٖ  لهٌددف ي ٕنددفى اندفى للدد مٌعهٔع أ دد٤ ٛ دع  

 ةٜٖٛ ْ ٕ ُلعطْ ٕ ةاكٜ ْ سٚ لهق ي 

 :بنًعزمجمانعٕائك انًزعهمخ ث -

 ٌلَ سصِٜيْ سٚ أ او س ع :ًع ٛلٍٖ لغغْ لهٌ وقٚ ُي ْ ٕ ٛ سصعم ًَ نٖلئق ل٣

 خون لٌمٚ ، خون اصاٙ  :اخ٤م له وقٚ -

قصدٖ  ن ددٖٙ إٔ  اخد٤م له مغٜدا ندَ ل٣لد جعاا: خودن سدٚ لهِطدق ٕ لهقدف   نود٘ لهلد٤ى، -

ُجدع  لهمٌدن لهٌطوددٖ  إٔ بنجدك ًٔدع ٙ ٛ دف ًدَ قددف   لهٌ وقدٚ نود٘ له مغٜدا نددَ للد جعا ْ ا

 لهقٜعى اعه اكا لهٌمغا  

ُددفًعو سددٚ لهِلددعط له ٖل ددوٚ ٕ س ددف ًددَ  لغ ددْ سددٚ ٌِددو لهٌ وقددٚ ًددَ ل١س نٖلئددق ُي ددٜا -

لهودددٖ  ًددَ لهمقدددع  إٔ ًدددَ  لدددمٖ  اعهوجددن إٔ له ومدددثي،لهٕٛدددؤسٚ سددٚ ًقدددفً ٔع:  لهٌلددع كا

 له وقعئٜا ٕنفى ل١ة عي اعه اٛا  له واٛا ٕ له  يْٜ،

ٖل ددن ٕ ٕٓدٚ ًددَ لهصدمٖاع   ل  لهوطدٖ   لهغعهغدا نودد٘ سدؤًَٜ ً دع  له : نٖلئدق  ِٜٓدا -

  لئْ ٕفعئيْ ٕ ُل يٚ ًِٔع ااكا ًعٛوٚ: وٌعٍ لل ٌال ّ ٕ 

 ل هددي ٛق ِددو لهٌ وقددٚ ا ٜٖٛددا لهوطددع  لهٌٖوددْ اهٜددْ بوددم  له ددعسك نودد٘ لهدد موي إٔ سقفلُددْ سدد -

ُدْ ٣ ٛقغدن بٕلهٌ عئن لهٌطإةا نوْٜ ٕ هي ٛجف سٜٔع ًدع ٛثٜدا لٓ ٌعًدْ ٕ ٛغاٛدْ أدع س ٕلهق عٛع

سولدن   ي ةددٖلسكّ  ًدَ ألعلدْ  ٛع، سِٜقطددو له ٖل دن إٔ ٌٛ ِدو٣ ٛلدغن اعهدْ أدع ودفنؤٜدع ٕ

ا ٓداّ له دٖلسك ومدن لهوع ا له ٚ ِٛغغٚ أٍ ٛماسٔع لهٌمودي ٕ ٛمٌدن نود٘ سٖسٜآدع ٕ سدٚ ًقفًد

لهٌِعقلددا، س  ددو ٣ل   ددع  لهغمددف لهِقددفٙ ٕ س قٜددق ٕ لهٌ ددعئن قعاوددا هو  وٜددنسوددا لهق ددعٛع ٕ

 ٕلهلمٖ  اعهال   ِلعط لهآِٚ،وعسا لهِٖنٜا ٕ سٖسا هو ٤ًٜا ًجع٣ هول١

نددفى سِعلددت لهٌٖوددٖع ٕ لهق ددعٛع لهٌطإةددا نودد٘ له ٤ًٜددا ًددو ً دد ٖلٓي لهددآِٚ لددٖلل  -

إٔ كعُدد   ٍٕ ً دد ٖلٓي اٌددع سٜٔددع ًددَ  كعُدد  سددٖق ً دد ٖلٓي اٌددع سٌثوددْ ًددَ  ددمٖاع  اعهغددا،

 لٖٔها اعهغا 

ه دٚ ٌٛ ولٔدع له ٤ًٜدا ٕ له صدٖ ل  ل لهٌل  غع  لهقغوٜدا لٜدا لهٌف لدٜا: ٕٓدٚ وٌودا لٟسلدع  -

ٕ  ٕ كداها ًدع ٌٛولدْ له ٤ًٜدا ًدَ ًموًٖدع   نَ لهٌٖوٖع ً غقع   ٜ ا كعُد  إٔ خعط دا،



 39 

كدددعُٖل للددد ٌفٕٓع ًدددَ ً دددٜطٔي لهمدددعئوٚ  ًٖلقددد  ٕ أةلدددعى ٕ قدددٜي س مودددق اٌ دددعئن لهدددف ي،

  لًٟدددا لهددداٙ ٛ ددد ي نوددد٘ لهٌموٌدددَٜ أٍ ٛ  دددعطٖل هٔدددع ٕ ٛ ددد مفٕل هٌمعهج ٔدددع و ٌدددعنٚ،ٕل١

 ٕسق خطٖل  ً ف وا نو٘ لهِ ٖ له عهٚ: ٓعس٤ًٜآي نو٘ سجعٕ ًٕ عنف  

  ٔدددع  سصدددٖ لسٔي ٕ ًل  دددغعسٔي لهقغوٜدددا ٕ اخالؤدددعافهددد٘ اسٌٜٔدددف لهدددف ي ادددفسو له ٤ًٜدددا  -

 ٕسمٖٛفٓي نو٘ لهصفق سٚ له صاٛو أع  ٍٕ ةاو ٕ  ٍٕ خٖ  

ٜو ًِٔدع ٕ ٔدع ٕ له ٌٜٜدك ادَٜ ًدعٖٓ  د  لد جٖل  نود٘ لااوً عنفسٔي اٖللطا له ٖل  ٕل١ -

 ًعٖٓ خعطئ 

 اقِعع أ  ع  له صٖ ل  ٕ لهٌمع   ٕ لهٌيعٜٓي لهوعط ا اوطؤ ًع هفٛٔي  -

 انعُ ٔي نو٘ له وو  ًَ أخطعئٔي لهٌماسٜا ٕ لهيلاٛا  -

ً دعنفسٔي نودد٘ سِهددٜي ًل  ددغعسٔي له ددوٌٜا ٕ انددع   اِعئٔدع قغددن لهغددفل سددٚ سٌاٛددا ًل  ددغع   -

 وفٛف  

ٜغِدٚ نؤٜددع سٌٔددْ ندَ لهٌاومٜددا له ددٚ للدد ِف هاهٜٔددع لهٌ وقددٚ  خد ٤  لهٌاومٜددا له ددٚ ٛ د ِفا -

 اهٜٔع لهٌالن 

 نجك لهٌ وقٚ نَ سا له اًٜك ٕ سٔي ل١شع ل  لهٌلُٖا هوالعها  -

ي ٕ ٓددٖ لهِ ٜجددا لهطغٜمٜددا هو صددٖ  لهددآِٚ ةددخدد ٤  سٖقمددع  لهٌ وقددٚ نددَ سٖقمددع  لهغعا -

ٜدال ًدع ٛويدق لهٌ موٌدٍٖ سدٚ له مغٜدا سلث ،ًْع   سف ٛ دلهاٙ ٛ ٌوْ له ٤ًٜا نَ لهٌف ي ٕنَ 

لدد جعاا ٕ ٛجٔوددٍٖ لهمٌوٜددا له ٖل ددوٜا ا ددغت خطدد ٔي سددٚ سصددٖ  ًددع ِٛ هدداّ ًددِٔي نددَ ل١

ٕلهٌِعقلدا،  ًَٕ  ها أٍ لهِ غا لهغعهغا ًدَ س٤ًٜداُع ٛ صدٖ ٍٕ أٍ لهٌمودي ندفٕل هوِقدف ًمؤٌي 

ٛجمدن له ٖل دن سدٚ لًٟدا لهداٙ   لس ع هلن اوعسا ٕٛ معًوٍٖ ًو لهِلدعط ًدَ ٓدال لهٌِطودق،

ٕٛ د ي نود٘ لهٌموٌدَٜ ا د٤و ٓدال له صدٖ  لهودعطئ لهداٙ ٛملد  سدٚ  لهف ٕي شدلوٜع  لئيدع،

 أ ٓعٍ س٤ًٜآي 

 عٕائك انًؾٍظ: -

ًدَ نٖلئدق له ٖل دن ًدع ٛلدٍٖ ًصددف ّ ُهدعى له  دٜٜا إٔ لهٌ دٜط لهقاٛدت ًدَ لهٌئل ددا       

 ٜئع نو٘ لهِ ٖ له عهٚ:ٕ ٌٛلَ سصِ له ااٖٛا إٔ لهٌ ٜط له  ع ٙ ٕ لهثقعسٚ لهمعى،

لهقعندع  لهٌجدعٕ    ًَٕ  لخن قعنا لهدف ي إٔ ًدَ له دعةع   :يصدزِ كبٌ يًٓب انضغٍظ -

 إٔ ًَ لهلع ع إٔ ًَ لٟةٜعل ٕ لهٌئل ع  لهصِعنٜا لهقاٛغا 
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كعُدد   ا ل ٕ ًِٔددع  ،َزجرربِ ٔ يُٓررب َمررص الإَرربزح أٔ انزٌٕٓررخ ـررً لبعررخ انرردزضعٕائررك الإ -

  إٔ ك عادددع  سويدد  لهِهددا س لدد   لُ غدددعّ له ٤ًٜددا ٕ سٌِمددْ ًدددَ  ددٖ اعهقعنددا إٔ خع ؤددع،

ٕ ًِٔددع ٕودددٖ  ًلددعٓف ةٜدددا  له اكٜددك نوددد٘ للدد ٜمع  لهالدددعها لهصددع    اهدددٜٔي ًددَ لهغدددعب،

س  فنٚ لُ غعّ لهٌ موٌَٜ ٕ سٌِمٔي ًَ له ٖل دن ًدو لهٌدف ي، كدؤٍ سلدٍٖ ُٖلسدا لهقعندا ًطودا 

 نو٘ لعةا لهاٛعوا إٔ نو٘ لهلع ع لهمعى 

ك هدعف ٕ كثعسدا ندف  لهٌ موٌدَٜ اعهيصدٖم لهٌف لدٜا ٕ ٛؤسٚ سٚ ًقفً ٔع ل١ ك انزُظٍى:عٕائ -

سٌَ لهصمت نو٘ لهٌف ي ًٌٔع كعُ  خغاسدْ أٍ ٛقدٜي ُٖندع ًدَ له ٖل دن له قٜقدٚ لهجدع  ًدو 

نددف  كغٜددا ًددَ لهٌ موٌددَٜ قددف ٛ جددعٕ  أةٜعُددع لٟ امددَٜ سوٌٜددال، ًِٕٔددع لخدد ٤  لهٌ دد ٖٛع  

هيصن لهٖلةف ًثوٌع ٖٓ له دعم سدٚ ُهدعى ل١ ًدعو لهداٙ ًدع ٛدكلم ًمٌد٣ٖ لهآِٜا هوٌ موٌَٜ سٚ ل

اْ سٚ ام  أق دعى ًفل لدِع ل٣ا فلئٜدا ةٜدي ٛجٌدو سدٚ لهيصدن لهٖلةدف ادَٜ س٤ًٜدا ًدَ له دِا 

 ٕلهثعهثا         له    إٔ ًَ له ِا لهثعُٜا لٟٕه٘ ٕ لهثعُٜا نو٘ لغٜن لهٌثعم،

 َظبو انغهٕض ـً انمعى: -

ى لهجوددٖي سددٚ لهق ددي لهٌمٌددٖم اددْ ةعهٜددع هدد َ كددعٍ ٣ ٌِٛددو له ٖل ددن لهقددعئي اددَٜ ٍ ُهددعا      

ُْ ٣ ٛ دعنف نود٘ اقعًدا سٖل دن ٣ ًاكدكٙ ًي دٖو ٕ ً مدف  بس لهٌموي ٕاَٜ لٟسال  لهٌ موٌَٜ،

ًٜدا ٛجو دٍٖ سدٚ لسجدعّ ٕلةدف ٛجمدن كد٤ ًدِٔي ٛدٖهٚ فٔداّ هٌدَ ٛجود   ٤لهسلن  سجعٓع ،ل١

٣ ٛداٗ ٤ًًدو ٕ ؤدْ ٕ ٣ ٛلدعٓف ةاكعسدْ ٕ  ٕ  سمودْ، لًٟدا سٜ ٌو  دٖسْ ٕ هلِدْ  خويْ،

ٕ أسددال  لهٌجٌٖنددا ٕ هلِددْ ٛ دد غمف له ٖل ددن   ٙ ٛلدداي له ٖل ددن لهثِددعئٚ اددَٜ لهٌددف يالهدد

    لهجٌعنٚ لهِلٜط

زح الإعلايٍررخ -  رؽٍرس َظربو انزٕاصرم ـرً انًؾرٍظ انؾضرربزي ٔ عردو يٕاكجرخ انًدزظرخ نهضرٕ

، سوددي سمدف لهم٤قدا له ٖل ددوٜا ً صدٖ   سددٚ ُٜدالٟٕهدد٘ ٕلهثع ٌدد موي سدٚ لهغٜ  دَٜله دٚ ٛمٜلدٔع له

ٕاٌُددع أ ددغو اع١ًلددعٍ اقعًددا ٓدداّ لهم٤قددا له ٖل ددوٜا  له معًدن لهٌغعشددا اددَٜ لهغددعب ٕلهٌ وقددٚ،

اصدٖ   لٜدا ًغعشدا  نغدا ٕلدعئط كثٜدا  ٕ ً مدف   ٕ سواسٔدع لهثدٖ   له لِٖهٖوٜدا ٕل١ن٤ًٜدا 

ي سدٚ كثٜدا ًدَ لهٌ دعئن ٕلهق دعٛع له دٚ ٛجدف سٜدْ سؤ غ   لهلعشدا ادف٤ٛ ندَ لهٌدف  لهٔعئوا 

ٓ ٌدعى أكثدا لهٌ وقٚ ًَ لهجع اٜا ٕ ًَ له ٖلسك ًدع ٌِٛ ٔدع ًدَ له ٜٖٛدا ٕلهقدف   نود٘ اثدع   ل١

ي نغددا ٓدداّ لهلعشددع  لهٌو ويددا نددًٌددع ٛجددفّ هددفٗ لهٌددف ي سددٚ لهق ددي، اددن هقددف أ ددغو لهغع

و قددٚ أددي ٕ ٣ ٛددالٓي ٕ ٣ ٛ وقدد٘ هدد٘ ً وقددَٜ امٜددفَٛ ٣ ٛالهٌ ِٖنددا ٛ دد طٜو أٍ ٛغوددغ  لددعه ْ 

لددد جعاا له ع دددوا هدددفٛٔي ا ٜدددي أ دددغ   لهمٌوٜدددا ٕ ٍٕ أٍ ٛمودددي ُٖنٜدددا ل١   ٕ  سمؤدددي،

ٕ خدا  سِٔدعن طدا  ٛدئثا ٕ ٣ ٛ دؤثا ٓدٖ ؤدع  لهغدعب، سجدعّ لهٖلةدف ه٘ ل١اله ٖل وٜا أقا  

ٕ  قدا سٖل د٤،ٛ ؤثا ٕ ٣ ٛدئثا ٕ ٓدٖ لهٌ وقدٚ إٔ لهٌلدعٓف سٔدن ُ د ٌا نود٘ لن غدع  ٓداّ لهم٤

هددٜ  سٜٔددع سغددع م  أى ٛلددٍٖ نودد٘ نوددٖى له ااٜددا أٍ سالوددو ُهاٛعسٔددع ٕ كددن لهقددٜي ٕلٟةلددعى 

ً ٔددع نودد٘ ًئددٖى له ٖل ددن لهدداٙ أخددا سددٚ له الوددو هٜي ددو عٕلهقٖلنددف لهغٜفللٖوٜددا له ددٚ أق
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هدددد٘ ن٤قددددا لهٌثٜددددا اهدددد٘ أُددددٖلع وفٛددددف  ًددددَ لهم٤قددددع  له ااٖٛددددا ٓددددٚ أقددددا  الهٌجددددعم 

 (92: 2229غف لهٔع ٙ،)نَٖٛ ناعهٌ  جٜت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(، ل٣سصددعم ٕلهٖلدعئن ٕله قِٜددع  له موٌٜٜددا، 9022) ،إثرساٍْى ثررٍ عجرد انرردعهٍظ (0

 نٌعٍ:  ل   يعل هوِلا ٕله ٖ ٛو ،2ط

( ل١ ل   له موٌٜٜددددا ٕل١ ل   لهٌف لددددٜا طغمددددا 9004) أؽًرررد إظررررًبعٍم ؽغررررً (8

 لهقعٓا  ًصا:  ل  لهيلا لهمااٚ  وفٛف ،

له ٖل ن له ااٖٙ، ًفخن هجٖ   له ااٜا ٕله موٜي  (9004لهمااٚ )للوٌٜعُٚ،    (3

 لهفل  لهغٜ عل، لهٌغا ، ًِلٖ ل  ًجوا نوٖى له ااٜا ًطغما لهِجعو   5ع

 ،ًصا:لهفل  لهمعهٌٜا  2( ل٣سصعم له ااٖٙ ط 9004) أيٍسح عهً يؾًد (0

خ عسثٍؽخ انلبئًخ انًصب ز ٔانًساعع ثبنه  
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 ( لهم٤قا له ااٖٛا اَٜ لٟل ع  ٕله وٌٜا  لخن لهص 9002او  َ، ًووٖ  ) (0

 لهف للٚ، أطإةا لهفك ٖ لّ لٜا ًِلٖ   وعًما لهجكلئا 

( له ٖل ددن لهغٜدددفللٖوٚ ًٕمٜقعسدددْ، ًقع اددا س وٜوٜدددا ًدددَ 9025)ثررسٔال يخزررربز (6

ًِهٖ  لهمقف ل٣و ٌعنٚ له دفٛي، ًجودا لهف للدع  ٕلهغ دٖب ل٣و ٌعنٜدا، وعًمدا 

 لهٖل ٙ لهجكلئا 

ٚ لهجكلئا، ( له ٖل ن ٕله يعنن سٚ لهٖلط لهٌف ل9002سعنِٖٛع  نوٚ ) (7

 لهٌمٔف لهٖطِٚ هو لَٖٛ ً  وفًٚ له ااٜا ٕس  َٜ ً  ٖلٓي 

( له ٖل ن ُهاٛع  ًٕقع اع  )ساوٌا نكلهفَٛ 9002وعكغ ٍٖ ٕ خإٍ ) (8

لهوطعاٚ، ٕ ٖٓ  ةٖسٚ(لهفل  لهغٜ عل لهٌغا ، ًجوا نوٖى له ااٜا، ًطغما 

 لهِجعو لهجفٛف  

ن٤قا،لهطغمددا لهثعهثدددا ( لهٌف لدددا ٕله ٤ًٜددا أٛدددا 2222)عًبعررخ يرررٍ انجرربؽضٍٍ  (9

 لهٌغا :  ل  لهوطعاٚ هوِلا 

 ،عًبٌ،  از ٔائم.0( الارصبل انزسثٕي ،ط8119ؽبزس عجٕ ) (01

(ل٣سصعم له ااٖٙ ٕسف ٛ  لٟ  ، ًاكك لهثقعسٚ 2220ةغٜغٚ، ًٜوٖ  ) (00

 لهمااٚ، اٜإ   

08) ٌ ( سصدِٜ  لٟٓدفل  2224) ؽعٍ ؽعٍٍ شٌزٌٕ ، كًربل عجرد انؾًٍرد شٌزرٕ

 للِف ٛا:  ل  لهٌمع   له ف ٛ ٜا )  ط(،ل١

( ًمجددددي لهٌصددددطو ع  له ااٖٛددددا 9000) ؽعررررٍ شررررؾبرخ ٔشٌُررررت انُغرررربز (03

 ، ًصا :لهفل  لهٌصاٛا لهوغِعُٜا 2ٕلهِي ٜا،ط

، ،لٟ  ٍ نٌددعٍ: 2( ل١ ل   له ااٖٛددا لهٌمع ددا ، ط9002)  ظررهًٍبٌ ؽبيررد (00

     ل  ألعًا هوِلا ٕله ٖ ٛو 

  لهمٖلًدن لهٌددئثا  ( ل٣سصددعم لهغٜدفللٖوٚ، امدد2222) ظرًٍخ ثررٍ ؼضرجبٌ (00

سددٚ س ددٜٜا لهم٤قددا لهغٜفللٖوٜددا )ألدد ع   لددعها ًعو  ٜا(،ق ددي نوددٖى ل٣سصددعم 

 ،وعًما نِعاا  

( لهٌف لا لهٌغااٜا ٕلئلم له ٖل ن، لهفل  9002له عٛقا، نغف لهاةٜي ) (06

 لهغٜ عل، لهٌغا ، ل  لهثقعسا هوِلا ٕله ٖ ٛو 

للٖوٚ ساوٌددا )نٌددا هغددا له ااٜددا: س وٜددن لهوطددع  لهغٜددف( 9009زٔثرربل،أ ) (07

 إٔكعٍ( لهفل  لهغٜ عل  لهٌغا 

، 9( ل٣سصعم ل١ ل ٛا ٕلهٌفخن له وٖكٚ هٔع، ط9000نعًا،لمٜف ٛ ) (08

 لهقعٓا ، ًاكك ٕلٛف لٜاسٜ  ه٤ل لع ل  ٕله طٖٛا ل١ ل ٙ 
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(، لهٌٔع ل  لهٌ ٖسا  سٚ 9020نغٜفل ، ألعًا ً ٌف ٕلمع   لعئف سٜ ٜا) (09

اٌع ٛ طوغْ لٖق لهمٌن لهٌ وٚ، لهٌجوا لهمااٜا  ًواوع  له موٜي لهمعهٚ لٟ  ُٚ

  24-25( 4) 0ه ٌعٍ وٖ   له موٜي لهمعهٚ،

 

( ٕلعئن ل١سصدعم ٕله لِٖهٖوٜدا سدٚ له مودٜي 0998)ًد ظلايخـعجد انؾبـع يؾ (81

 ،لٟ  ٍ: ل  لهيلا هوطغعنا ٕلهِلا  6، ط

( 2229)عجرد انكرسٌى ؼسٌت،عجرد انعصٌرص انؽسضربؾ ،عجرد انرسؽٍى  ٌرذ صرٕ (80

ق ٕسقِٜددع  له موددٜي ًددَ ألدد  لهٌماسددا اهدد٘ ألددعهٜت سف ٛ ددٔع ، لهلدداكا سددٚ طددا

  لهٌغااٜا هوطغعنا ٕلهِلا لهااعط ، لهٌغا 

( ًيدعٜٓي سااٖٛدا اٌِهدٖ  لدٜلٖهٖوٚ وفٛددف،  ل  6113) عصٌرص عجرد الاظرلاو (22

  0 ٛ عُا هوِلا ٕله ٖ ٛو، لهجكلئا، ط
ٌمودي ٕله ٤ًٜدا ( له يعنن لهويهدٚ ٕلٜدا لهويهدٚ ادَٜ له2222) انعسثً ـسؽبرً (83

 لخددن لهق ددي ٕن٤ق ددْ اعه  صددٜن لهف للددٚ ٕل٣سجددعّ ُ ددٖ لهف للددا هددفٗ س٤ًٜددا 

له دِا له ع لددا ألعلدٚ،  لددعها ًقفًدا هِٜددن شدٔع    ك ددٖ    ٕهدا نوددٖى له ااٜددا ، 

 ق ي نوي لهِي  ٕله ااٜا ، وعًما لهجكلئا 

( أٌُددعط له يعنددن ٕن٤قددع  له ٖل ددن سددٚ وٌعنددا 9020) انعسثررً ـسؽرربرً (80

 ق ي لهف للٚ ٕطاق قٜعلٔع )  ى و( لهجكلئا له

 ( ا ل   له وٖن له ِهٌٜٚ ،لهطغما لٟٕهٚ، لهاٛعا  2224) َبصس انعدٌهً (80

ٌٍ يؾًررد انٓررب ي (26 ( ٌُددعط ل٣سصددعم لهصدديٚ لهويهددٚ هددفٗ ًموٌددٚ 6119) عررٕ

له موددٜي ل٣ا ددفلئٚ،  لددعها ًقددفى هِٜددن شددٔع    ًعو دد ٜا وعًمددا قع ددفٙ ًااددعو 

   ٕ قوا ، لهجكلئا 
( نٖٛددفل  9002) ظرزٌٕ يٍبلازٌررّ عهررى انررُفط، رسعًررخ )ـرر ا  شرربٍٍْ(ؼب (87

 .هوِلا ٕلهطغعنا ، اٜإ  هغِعٍ

( للددد السٜجٜع  لهددد موي ٕله مودددٜي لهِهاٛدددا ٕله طغٜدددق 9002)ـرررساض انعرررهٍزً (88

 :وفل ل هول ع  لهمعهٌٚ هوِلا ٕله ٖ ٛو ،نٌعٍ  2،ط 

ود٘ ا  لن (   للدا سدؤثٜا له ٖل دن لهويهدٚ هوٌدف ي ن2220) انمطبٌ ظبيٍخ (89

 لهطعهت هليعلسْ وٌمٜا نوٖ لهِي  ل٣كوِٜلٚ لهقعٓا : ًل غا لُٟجوٖ لهٌصاٛا  
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ًئدٖى لهددال  هددفٗ لهٌمودي ٕ أثدداّ نودد٘ نٌوٜددا ( 2332كُربغ يخزرربز ظررهٍى ) (03

 لٜا ًِلٖ  ًعو  ٜا  له يعنن لهويهٚ  لعها
( له ٖل ددن اددَٜ لهٌموددي ٕله وٌٜددا سددٚ 2220) نٍهررى  عجررد انعررزبز عهررى انرردٌٍ (30

له موددٜي لٟلعلددٚ،   للددا س وٜوٜددا ُقفٛددا وٌمٜددا نوددي لهددِي  ل١كوِٜٜلددٚ،  ًاةوددا

 لهقعٓا : ًل غا لُٟجوٖ لهٌصاٛا 

( لددٜلٖهٖوٜا ل٣سصددعم له ااددٖٙ ،ًصددا:  ل  9000) يؾًررد شٌرربٌ ؽًررداٌ (38

 له ااٜا له فٛثا  ل ٛا

( ألعلٜع  نوي لهِي  2225)يؾً اندٌٍ رٕق،عجد انسؽًٍ عدض (33

 ٍ ٕلٛوٚ ٕأ٣ٕ ّ له ااٖٙ، ُٜٖٖٛ ن:  ل  وٖ

(  ٓعُع  لهغٜفللٖوٜع لهٌمع ا    للا ق عٛع 9002ًِص  نغف له ق ) (30

 له موي ٕلهثقعسا لهٌف لٜا، لهفل  لهغٜ عل، لهٌغا ، ًِلٖ ل  اساٛقٜع لهلاق 

ًٖةٚ،  ٛ  ً ٌف، ٕلهغاوع ، نغف لهمكٛك، ٕلهيع اٚ، نغف لهوطٜ ،  (30

ٌف ي ٕله وٌٜا: أٛا ( له2222ٕلاٛت، نغف لهلاٛي، ٕألاٛا وٌعم لهفَٛ )

 لهم٤قا  لهجفٛف لهٌغا ،  ل  لهوطعاٚ هوطغعنا ٕلهِلا 

،  ل  لهصدددديعل هوِلددددا 9( لهٖلددددعئن له موٌٜٜددددا :ط 9000) َرررربٌؿ ظررررهًٍبٌ (36

 ٕله ٖ ٛو نٌعٍ 

(  ًٔددع ل  ل٣سصددعم ٕله ٖل ددن سددٚ ًجددعم لهم٤قددع  6106 )شٌررب ، انررُغى (07

 ٌعٍ ، لٟ  ٍ، ن eKtabل١ُ عُٜا،  ل  لهِلا ل٣هل إُٜا

( ًٔددع ل  ل٣سصددعم سددٚ لهوفًددا ل٣و ٌعنٜددا، 6106)َغررلاء يؾررـًد صرربنؼ  (08

 لٟل  ٕلهِهاٛا لهموٌٜا،  ل  لهثقعسا هوِلا ٕله ٖ ٛو  هغِعٍ 
( سلِٖهٖوٜدددا له ااٜدددا  لهقدددعٓا ، لهلددداكا 6118)َرررسعط ؽًررردي ٔ خرررسٌٔ  (09

 لهمااٜا هو  ٖٛق ٕله ٖ ٛفل 
 

 
 
40)Gayet Daniel (1995) Modèles éducatifs et relations pédagogiques, 

formations des enseignants et -1enseignés, ed Armand colin, paris  

 الأعُجٍخلبئًخ انًصب ز ٔانًساعع ثبنهؽخ 



 45 

 41)  Thérèse le feuvre (1992) barrière des langues- Comment 

communiquer ? Collection Bibliothèque de Travail Jeunes ,revue 

documentaire des 9 à 11 ans . Publions de l’Ecole Modem français. 

42)  - le petit Larousse grand format , 7 rue 1996. 
43) Olivier Reboul (2225) Le langage de l’éducation : analyse du 

discours ,pédagogique ,édition, PUF ,Paris. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


