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يي ذلك الكل ف الإستيلاكي، السموك ذلك ي، بما فينساندورا ىاما في السموك الإالثقافة تمعب 
كتسبيا إالتقاليد التي الفنون، الأخلاق، القوانين، العادات، و  ،المعتقدات ،المعقد الذي يشمل المعارف

قد ف ،1(Bathaee,2014)والسموك المواقف و طريقة التفكير تبرز في والتي  ،أفراد مجتمع معين
أن الثقافة ىي أحد العوامل الكامنة وراء المواقف والسموكيات دراسات في عمم التسويق عدة أكدت 

 لممنتجات. ستيلاكية الإ

 القيمةليا أىمية تتجاوز الأطعمة كالثقافية  ستيلاكيةالإخص السمع وبالأوالخدمات المنتجات 
، لى حد كبير في قدرتيا عمى حمل وتوصيل المعنى الثقافيإىذه الأىمية  تظيروالتجارية،  ةالنفعي
المبادئ عن و  لى مجموعة معينةإنتماء الإعمى السمع الإستيلاكية لمتعبير عن  الأفراديعتمد حيث 
-Chu) وسعمجموعة فرعية من الثقافة الأىي  ستيلاكيةالثقافة الإف ،الأفكار وأنماط الحياةو  الثقافية

Shore, 2010)2  .  

من المعوقات والتحديات الكبيرة التي تواجو مدراء التسويق وتحد من طموحاتيم  الثقافةأصبحت 
مدراء التسويق نجد ولكن وبالرغم من ىذه التحديات  ،ستراتيجياتيم التسويقيةا  وتقيد خططيم و 

إستراتيجيات ف ،سموك المستيمكجيدون أنفسيم في حل تعقيداتيم من خلال دراسة أثر الثقافة عمى ي  
لائمة مع القيم الم وتجزئة السوق الترويجو  خصائص المنتجيجب أن تشمل الناجحة  التسويق

 . 3(Cleveland, Laroche, & Hallab, 2013) لمةخاصة في ظل العو الثقافية للأفراد 

تطورات في التقنيات الحديثة، في الك يواجييا العالمالتغيرات السريعة التي العولمة و في ظل 
متعددة الجنسيات، وسائل المشركات أنشطة التسويق لنترنت، تصال، الأوسائل الإالتكنولوجيا، 

إلى عدم التجانس الثقافي  واأد  تجاىات في السوق اليوم ىذه الإككل  ،إلخالنقل، تسييلات السفر، 
 أو ستيلاكية عالميةإظيور ثقافة كما تسببت في  ،أيضافي تزايد التشابو بين البمدان وحتى  انلمبمد

 .  (Cleveland, et al. 2015)4أو الأجنبي خمقت حالة المستيمك العالميو  أجنبية

                                                           
1
 Bathaee, A. (2014). Consumer culture at individual level: Proposing a two-stepped model, comparing 

Iran and Germany. Journal of Global Scholars of Marketing Science, 24 (3), p. 311. 
2
 Chu-Shore, J. (2010). Homogenization and Specialization Effects of International Trade: Are Cultural 

Goods Exceptional?. World Development, 38 (1), p. 37.   
3
 Cleveland, M., Laroche, M., & Hallab, R. (2013). Globalization, culture, religion, and values: Comparing 

consumption patterns of Lebanese Muslims and Christians. Journal of Business Research, (60), p. 958. 
   أجنبية. إستهلاكية ثقافة أوعالمية إستهلاكية ثقافة  بظهورأشار العديد من الباحثين  

   حالة المستهلك العالمي أو مستهلك أجنبي.  بظهور الباحثين من العديد أشار 
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قالا  ،من تطورات وتغيراتما يحدث في العالم عن  منأً الجزائر من البمدان التي ليست في 
(Cleveland & Laroche, 2007)5 قال  كما، والمتقدمة في حالة تغيرامية كل من البمدان الن

(Bhawuk, 2008)6  من البمدان المتقدمة والنامية لفترة من التحول نتيجة التغيرات  كلاتخضع
بدورىا فريقيا كقارة ىي إ& Merunka, 2013)  7(Dipo كما قالا ،العالم ياواجييالسريعة التي 

إنفجار القنوات  8(2010قال )بولكعيبات، كما  ،الأجنبيةستيلاكية الإثقافة الببالعولمة و في تأثر 
وليس في الوطن العربي أو الإسلامي فحسب، أدى إلى  العالمالتمفزية الفضائية وبثيا في كل 

قد أصبحت قوى  9(2010كما قال )زرزايحي،  ،ترويج نمط الإستيلاك الغربي ذي البعد الفرداني
المكان وتشكل تحديا أوليا لمثقافات المحمية العولمة تمعب دورا ىاما في فصل الثقافة المشتركة عن 

يستحيل عمينا إنكار تعرض المجتمع  10(2010من جيتو قال )عيشور،  ،منيا الثقافة الجزائرية
 الجزائري بكل فئاتو الإجتماعية لمؤثرات العولمة الثقافية كغيره من شعوب العالم التابع. 

 التالية:  ةشكاليطرح الإ تمخلال ما سبق من 

للأطعمة الأجنبية ستهلاكي عمى السموك الإ الأجنبيةستهلاكية الإ ةمدى تأثير الثقاف ما -
 لممستهمك الجزائري؟

 & Bird) مثلالباحثين العديد من نجد ، الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإ نطلاقا من نظريةإإلا أنو 
11Stevens, 2003) و(Cleveland & Laroche, 2007)12 (وCleveland, et al. 

عمى سموك الأجنبية ستيلاكية تأثير الثقافة الإبالأخص تأثير العولمة  ةدراسعند  13(2015

                                                                                                                                                                          
4
 Cleveland, M., et al. (2015). Identity, culture, dispositions and behavior:  A cross-national examination 

of globalization and culture change. Journal of Business Research, http: // dx. doi. org /10. 1016/ j. 
jbusres. 2015. 08. 025. P.1.  
5
 Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). Acculturation to the global consumer culture: Scale development 

and research paradigm. Journal of Business Research, (60), p. 249. 
6
 Bhawuk, D.P.S. (2008). Globalization and indigenous cultures: Homogenization or differentiation?. 

International Journal of Intercultural Relations, 32, p. 305. 
7
 Diop, F., & Merunka, D. (2013). African Tradition and Global Consumer Culture: Understanding 

Attachment to Traditional Dress Style in West Africa. International Business Research, 6 (11), p. 1. 
8
 علم مخبر الثقافية، والهوية العولمةسلسلة أعمال الملتقيات عن  في 111 ص الثقافي، والتغيير الإعلام وسائل بولكعيبات، إدريس  

 .0212 رجمة،والت للبحث الإتصال إجتماع
9
 الثقافية، والهوية العولمة عن الملتقيات أعمال سلسلة في 042 ص الجزائر، في لثقافيةا والهوية الإعلامية العولمة زرزايحي، زوبير 

 .0212 والترجمة، للبحث الإتصال إجتماع علم مخبر
10

 الثقافية، والهوية العولمة عن الملتقيات أعمال سلسلة في 071 ص التابع، العالم في الثقافي والإغتراب الإستهلاك نمط عيشور، نادية 

 .0212 والترجمة، للبحث الإتصال إجتماع علم مخبر
11

 Bird, A., & Stevens, M.J. (2003). Toward an emergent global culture and the effects of globalization on 
obsolescing national cultures. Journal of International Management, (9), p.395. 
12

 Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). op cit, p. 256. 
13

 Cleveland, M., et al. (2015). op cit, p. 0. 
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تم عمى ىذا ، المحمية الإستيلاكيةر الثقافة يدراسة تأثإلى واحد في وقت و أيضا تطرقوا المستيمك 
 طرح التساؤل التالي:إضافة إلى الإشكالية الرئيسية لمدراسة 

للأطعمة التقميدية ستهلاكي عمى السموك الإ المحميةستهلاكية ما مدى تأثير الثقافة الإ -
  لممستهمك الجزائري؟

مجموعة من ثير أتوفقا لالمحمية الثقافة الأجنبية و  اتالثقافمدى تأثير إختبار يتم س بما أنوو 
 الأسرة العائمية، دخل ، المينة، الوضعيةتعميميال ، المستوىالسنديموغرافية )الجنس، ال المتغيرات

 ، تم طرح التساؤل التالي:(الإقامة الأسرة، ومكان الشيري، حجم

 التعميمي، المهنة، الوضعية لمتغيرات الديموغرافية )الجنس، السن، المستوىاتأثير ما مدى  -
الثقافة الإستهلاكية كلا من الإقامة( عمى  الأسرة، ومكان الشهري، حجم الأسرة العائمية، دخل

 . ؟الأجنبية والمحمية

الأجوبة المحتممة المتمثمة في  ناقدمالدراسة وعمى ىذه التساؤلات  ةإشكاليللإجابة عمى 
 الفرضيات التالية:

عمى السموك الإستيلاكي  الأجنبيةستيلاكية الإ ةلمثقافموجب  يوجد أثر مباشر :الفرضية الأولى
  للأطعمة الأجنبية.

المحمية عمى السموك الإستيلاكي ستيلاكية الإلمثقافة موجب يوجد أثر مباشر : الفرضية الثانية
  للأطعمة التقميدية.

 ، المستوىالسنلممتغيرات الديموغرافية )الجنس، موجب مباشر  أثريوجد : الفرضية الثالثة
عمى  الإقامة( الأسرة، ومكان الشيري، حجم الأسرة العائمية، دخل ، المينة، الوضعيةتعميميال

 . المحمية الإستيلاكية الثقافةو الثقافة الإستيلاكية الأجنبية 

 :مايميتوضيح لسعى ن ،ىمية البحثبالنسبة لأ

ستراتيجيات التسويق أثرىا عمى سموك المستيمكو ماىية الثقافة  -   .وا 

  . ىامصدر و  الأجنبيةالإستيلاكية ماىية الثقافة  -

 . الأجنبيةالإستيلاكية  ةالثقافمسببات  -

 الأجنبية.الإستيلاكية الثقافة  أثر -
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 : إلىسعى ن ،أما عن أىداف البحث

 . الأجنبية للأطعمة الإستيلاكي السموكو  الأجنبية الإستيلاكية الثقافةتقييم العلاقة بين  -

 .التقميدية للأطعمة الإستيلاكي السموكو  المحمية الإستيلاكية لثقافةا بين العلاقة تقييم -

 والمحمية.  الأجنبية الإستيلاكية الثقافةكلا من و  الديموغرافية المجموعات بين العلاقة تقييم -

 عمل يوجد عمى حد عممنا لاف تياستكشافية في طبيعإذه الدراسة ى ،المستخدم المنيج يخص فيما
 الجزائري )أي، في مجال التسويق(. أثر الثقافات الأجنبية عمى سموك المستيمك  عمى

 :في تمثمت والتي ،الأدوات نم مجموعة عمى عتمدناإ شكاليتناإ لمعالجةو 

  .نترنتالأبعض الرسائل، وبعض مواقع  الكتب، ،المقالات  -

 .السابقة راساتالد بعض عمى الإعتماد  -

 . البيانات لتجميعالموجية ذات الطبيعة  الشخصية المقابلات -

( AMOS version 21وبرنامج  SPSS version 19)برنامج  الإحصائية الطرقإستخدام  -
 والمعطيات.  البيانات لتحميل

  :في تمثمت ،راسةلدا حدودأما عن 

ورقمة الوطن، جيات الإستمارات في ولايات من مختمف  بتوزيع قمنا :الحدود المكانية -
 ومعسكر وغميزان )الغرب(.  العاصمة )الوسط(، وىران )الجنوب(، سطيف وعناية )الشرق(، الجزائر

 . عشوائية عمى عينةالإستمارات  تم توزيع: الحدود البشرية -

إلى غاية  10/2012 تاريخ من إبتداءاعمى عينة البحث الإستمارات ت عز و   :الحدود الزمانية -
 .(أشير 4 حوالي ستغرقتإ) 01/2012

إلى  الأول الفصل ، تطرقنا فيلفصو  أربعة لىإ بحثنا بتقسيم قمنا ىذه شكاليتناإ عنة للإجاب
ستراتيجيات التسويق، أما ماىية الثقافة وأثرىا عمى في الفصل الثاني تطرقنا إلى  سموك المستيمك وا 

تطرقنا إلى الفصل الثالث في أما  ،مصدرىا ونتائجياو  الأجنبيةمسببات الثقافة الإستيلاكية أىم 
 في ليأتي ،لمدراسة ، والنموذج المفاىيميبعض الدراسات السابقةو لأطعمة، لستيلاكي السموك الإ

تحديد عينة الدراسة، ومقاييس  ايخلال من تناولنا التي التطبيقيةالدراسة  الأخيرو  الرابع الفصل
ختبار الفرضياتو س، يياتقييم صدق المقو الدراسة،    لتقييم التأثير.  ا 



 

 

 

 

 ل الأولـــــصـــــــــالف
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  تمهيد

تعتبر الثقافة عامؿ حاسـ وأساسي في إقرار الفرد لحاجاتو ورغباتو لأنيا تنبع أصلا مف القيـ 
معيارا الثقافة  أصبحت ،أو المحيطيف بو، بالتالي ةعائمالقتبسيا الفرد مف إوالمعتقدات والدلالات التي 

 شخصيا لمتعامؿ مع الآخريف عبر تفسير الحالات التي يتفاعؿ معيا بصفتو فردا ضمف المجتمع. 

مف خلاؿ القيـ  استيلاؾ لأفرادىحدد ثقافة المجتمع شكؿ وفمسفة الإت  إضافة إلى ذلؾ، 
ممجتمع ما يجب أف لحدد الوقت نفسو تفي اقي عناصر الثقافة، والمعتقدات والعادات والتقاليد وب

ستخداميا في تسويؽ وتسعير إينتجو المنتجوف وما يمكف عرضو في الأسواؽ والطرؽ المسموح 
  المنتجات والخدمات.

 مختمؼ عمى الأوؿ المبحث في الضوءسمطنا  مباحث ثلاثة لىإ ىذا الفصؿقسمنا مف أجؿ ذلؾ 
عناصر الثقافة المادية  لىإ الثاني المبحث في ناتطرق ،خصائصياأىـ و  الخاصة بالثقافة التعاريؼ

 في دورىاو  أثر الثقافة عمى سموؾ المستيمؾ لتوضيح الثالث المبحث ناخصصو  ،اللاماديةو 
 . إستراتيجيات التسويؽ

 المبحث الأول: ماهية الثقافة

لى تشير الثقافة إلى اليوية و  الخصائص التي تميز مجتمعا عف أي مجتمع آخر أو مجموعة ا 
أىـ مع توضيح عريؼ الثقافة في ىذا المبحث إلى ت ناتطرقأكثر لتوضيح ىذه الفكرة حضارة أخرى، 
 خصائصيا. 

 تعريف الثقافةالمطمب الأول: 

 سنة في Tylorتعريؼ  ىاأشير تعريؼ  160 حوالي أكثر مف ليادـ ق  نظرا لتعقد الثقافة 
العقيدة، الفنوف، الأخلاؽ، الكؿ المعقد الذي يشمؿ المعارؼ، "أنيا وصؼ الثقافة والذي  1881

  14(Dubois, 1987)أي قدرات وعادات أخرى إكتسبيا أفراد مجتمع معيف"و  القوانيف، الأعراؼ،

رحت عدة تعاريؼ لمثقافة في إقت   15 (Merz, He, & Alden, 2008) أشاروا يـمف جيت
يزاؿ في  لاوالذي الإنثروبولوجيا، عمـ الإجتماع، عمـ النفس، والتسويؽ، تعريؼ واحد متفؽ عميو 

                                                           
14

 Dubois, B. (1987). Culture et marketing. Recherche et Applications en Marketing, 2 (1), p. 43. 
15

 Merz, M. A., He, Y., &  Alden, D. L. (2008). A categorization approach to analyzing the global consumer 
culture debate. International Marketing Review, 25 (2), p. 166. 
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ميز تي تالو "الثقافة ىي البرمجة الجماعية لمعقؿ،  2001سنة في  Hofstedeتعريؼ ىو تطور 
  ". أخرى عفأفراد جماعة معينة 

الثقافة مفيوـ غامض، مف الصعب تحديدىا،  16( Craig & Douglas, 2006) عرفاكما 
جراء البحوث فييا وخاصة تأثيرىا عمى سموؾ المستيمؾ، قد  تأثيرىا واضح أو خفي، مباشر يكوف وا 

في الأشياء و في "القيـ والمعايير التي تحكـ المجتمع، تتضح أو خفي، دائـ أو يمكف سريع الزواؿ، 
الثقافة "متعددة ، وأضافاوفي وسائؿ الإتصاؿ في المجتمع".  ،المستخدمة في الحياة اليومية

المجموعة أي و الثقافة العالمية، الوطنية، التنظيمية، حيث نجد المستويات مف المستوى الأعمى 
السموكيات ، أي، إلى المستوى الفردي، ومتعددة الطبقات مف الطبقة الخارجية المجموعةافة ثق

 . الداخمية غير القابمة لمملاحظة" الملاحظة والتحؼ إلى الطبقة

عدسة "الثقافة  :أولا ،وجية نظر شاممة عف الثقافة 17(McCracken, 1986)مف جيتو قدـ 
يستعبيا و اد الظواىر تحدد كيؼ يلاحظ الأفر مف عمى ىذا ىي لفرد الظواىر"ايشاىد مف خلاليا 

 العلاقاتتحدد  مفىذا ىي عمى  "مخطط" لمنشاط البشريالثقافة توفر  :ثانيا ،يفسرىاو يقيميا و 
نشئ نظرة ت   كما أضاؼ، كؿ ثقافة .والأشياء ياتوتحدد السموك ةالإنتاجي اتوالنشاط ةالإجتماعي
غير مناسب وغريب معيف ، مما يجعؿ القواعد الملائمة لسياؽ ثقافي  في العالـ مميز ونظاـخاصة 

  في بمد آخر. 

عمى الرغـ مف تعريفات الثقافة المتعددة،  18(Legohérel et al., 2009) قالوا ـمف جيتي
التي المعتقدات و  التفاعؿ البشريمف الفكر و  نمط واسعالثقافة "أف  تشير إلىيبدو أف جميعيا 

، المينة، لمغة، الجنسية، التعميـا ، كما تضـسموؾالعمى تؤثر والتي  يتقاسميا مجموعة مف الأفراد
 الثقافة التنظيمية". و جتماعية، الأعراؽ، الديف، الأسرة، الطبقة الإ

                                                           
16

 Craig, C.S. , & Douglas, S.P. (2006). Beyond national culture: implications of cultural dynamics for 
consumer research. International Marketing Review, (23), p. 322. 
17

 McCracken, G. (Jun., 1986). Culture and Consumption: A Theoretical Account of the Structure and 
Movement of theCultural Meaning of Consumer Goods. Journal of Consumer Research, 13 (1), p. 71. 
18

 Legohérel, P., et al. (2009). Culture, Time Orientation, and Exploratory Buying Behavior. Journal of 
International Consumer Marketing, 21, p. 93.   
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ثقافة المجتمع "التاريخ، الوطنية، العرقية، تعكس  19( ,1997Van Raaij) قاؿمف جيتو 
 . "والقيـ الإجتماعية ،الديانة

تشير إلى أنماط  Culturaالثقافة مف الكممة اللاتينية  20(Abdel – Hadi , 2012) عرؼو 
طرؽ  ،تشمؿ "القوانيف، المباس، المغة، الديف، الطقوس، أنماط الحياة ،نى الرمزيةالنشاط البشري والب  

 وكذلؾ الفف والأدب".  ،المعتقدات ،ظـ القيـ، التقاليدالعيش، قواعد السموؾ مثؿ القانوف والأخلاؽ، ن  

مجموعة مف السموكيات ىي الثقافة " 21(Spiers, Gundala, & Singh, 2014) واعرفو 
ـ، القواعد، مالمشتركة لأفراد مجتمع معيف، بما في ذلؾ الأسرة، المغة، الديف، التعالمكتسبة والمعاني 

جتماعية، العادات والتقاليد والتي ليا آثار عمى المجتمعات القيـ، المعتقدات، نمط الحياة، التنشئة الإ
  ."الشراء وسموؾ القرار صنع محددات وأحد المجموعات والأفرادو 

 ،التقاليد، القيـ ،مجموعة العاداتىي "الثقافة  22(Gentina, et al., 2014) واعرفكما 
 والمعتقدات التي تحكـ وتنظـ السموؾ الشرائي لأفراد مجتمع ما". 

قيـ الىي مجموعة الثقافة " 23(Ladhari, Souiden, & Choi, 2015) واعرف أيضا
 ستيلاكيالإ السموؾبما في ذلؾ  السموؾو  المواقؼو طريقة التفكير  المعتقدات التي تظير فيو 

 ". وأساليب الحياة

كؿ مف القصص، الرموز، الطقوس، "تشمؿ  الثقافة 24(Omar, et al. , 2017) واكما عرف
   . الييكؿ التنظيمي"و ىيكؿ السمطة، أنظمة المراقبة، 

 

                                                           
19

 van Raaij, W. F. (1997). Globalisation of marketing communication? . Journal of Economic Psychology, 
18, p. 259. 
20

 Abdel-Hadi, A. (2012 ). Culture, Quality of life, Globalization and Beyond. Procedia Social and 
Behavioral Sciences, 50, p. 11. 
21

 Spiers, S., Gundala, R. R., & Singh, M. (2014). Culture and Consumer Behavior—A Study of Trinidad, 
Tobago and Jamaica. International Journal of Marketing Studies, 6 (4), p. 92. 
22

 Gentina, E., et al. (2014). How national culture impacts teenage shopping behavior: Comparing French 
and American consumers. Journal of Business Research, 67, p. 464. 
23

 Ladhari, R., et al. (2015). Culture change and globalization: The unresolved debate between cross-
national and cross-cultural classifications. Australasian Marketing Journal, http : 
//dx.doi.org/10.1016/j.ausmj.2015.06.003, p. 3. 
24

 Omar, Y.Y., et al. (2017). Risk management for drinking water safety in low and middle income 
countries. Science of the Total Environment, 576, p. 895. 
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مقية، والقيـ الإجتماعية التي الثقافة "ىي مجموعة مف الصفات الخ   25(2001ووفقا لػ )زماـ،    
لد فيو، والثقافة عمى ىذا ىي المحيط الذي يتمقاىا الفرد منذ ولادتو كرأسماؿ أولي في الوسط الذي و  

 يشكؿ فيو الفرد طباعو وشخصيتو".    

  الماديو الثقافة علاقة الإنساف بمحيطو الطبيعي تعني  26(2010)زردومي،  يرىمف جيتو 
وأف ممارسة الثقافة تختمؼ بإختلاؼ المجتمعات وتركيبيا،  ،الجمالي وبذكرياتو الجماعية الواعيةو 
المجتمعات عبارة عف جماعات وفئات وكؿ جماعة تمارس ثقافة وتعيشيا مف خلاؿ مقوماتيا و 

مكاناتيا الفكرية والمادية وتطمعاتيا، ىكذا تمتد عروؽ ترافؽ و  ،في أصالة تاريخ الشعوبالثقافة  وا 
في الشارع وفي المدرسة وفي الرحمة لذلؾ ىي لا تفقد نفوذىا ثقافة المنطقة الفرد في البيت و 
 السموكي والمعنوي عمى الإنساف.  

 خصائص الثقافة المطمب الثاني: 

التي تساعد عمى التنبؤ بسموؾ المستيمؾ ومدى  تمتاز الثقافة بمجموعة مف الخصائص
 : ، نقدـ فيما يمي ىذه الخصائصالمنتجاتستعدادىـ لقبوؿ إ

 تعممالثقافة  -1

لا تنتقؿ أنيا كما ، الثقافة وراثية قابمة للإنتقاؿ 27(Cleveland & Laroche, 2007) أشارا
، بالتالي أي إنساف ىو في المكاف أيضا تنتقؿ مف خلاؿ وسائؿ الإعلاـ والسفر الأجنبي فقط وراثيا

 الثقافة.  أف يكتسبيمكف المناسب الوقت و 

الثقافة ىي مجموعة مف القيـ  28(Spiers, Gundala, & Singh, 2014) أشارواكما 
تنتقؿ مف جيؿ إلى جيؿ داخؿ والتي  المجتمعأفراد التي يتقاسميا السموكيات والمعتقدات والمواقؼ و 

  . المجتمع

 ،الأسرةعف طريؽ  الثقافة مف جيؿ إلى جيؿتنتقؿ  29(Karsaklian, 2007) ينظركما 
 المؤسسات التعميمية. وغيرىا مف  ،الأصدقاء

                                                           
25

 .231 ص ،1002 الأول، العدد بسكرة، خيضر محمد جامعة الإنسانية العلوم مجلة الثقافة، زمام،عولمة الدين نور  
26

 والهوية العولمة عن الملتقيات أعمال سلسلة في ،52 ص العولمة، وأمل الخصوصيات حماية بين اليونسكو منظمة زردومي، أحمد  

 .1020 والترجمة، للبحث الإتصال إجتماع علم مخبر الثقافية،
27

 Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). op cit, p. 255. 
28

 Spiers, S., Gundala, R. R., & Singh, M. (2014). op cit, p. 257. 
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 مف المجتمعات وعبر داخؿ الثقافةتنتقؿ  30(Corfis, & Harris-Northall, 2007)ووفقا لػ 
 .الجامعات والعموـو  الطباعة خلاؿ

لا يوجد أي شخص يعرؼ بصفة غريزية عند ولادتو ما  31(2010عنابي بف عيسى، ) يرىو 
جتماعي والمعتقدات والعادات مف المحيط الإ القيـ تنتقؿبؿ  ،ىي السموكات المسموحة أو الممنوعة

 عف طريؽ العائمة، المجتمع، والمدرسة. إلى الفرد في سف مبكرة 

 الثقافة تشارك -2

عتبارىا جزءا أفراد المجتمع الواحد شرطا أساسيا لإمف طرؼ يعتبر قبوؿ نفس المعتقد أو العادة 
لأنيا تخص وتربط أفراد نفس المجتمع  تشارؾالثقافة ىي عمى ىذا ميما مف ثقافة المجتمع، 

وتجعميـ يشاركوف في خصائص معينة تميزىـ عف المجتمعات الأخرى التي ليا ثقافات مختمفة 
 . 32(1996محمد شيا، )

 ياتالسموكمف  ةمجموعىي الثقافة  Spiers, Gundala, & Singh, 2014 33))ووفقا لػ 
 . البعض الثقافات عف بعضيا تميزمشتركة والتي ال

كتسب مف ي، ت  أتجربة مشتركة،  الثقافة 34(Bird & Stevens, 2003) أشارا مامف جيتي
 . تشمؿ الإنتماءات والعلاقات مع الآخريفكما خلاؿ الخبرات المشتركة، 

 الثقافة ديناميكية  -3 

ثابتة، تتطور وتتغير صافية ولا ليست  اتالثقاف 35(Cleveland & Laroche, 2007) قالا
 . عبر أوقات مختمفة وأماكف مختمفةإما بسبب الديناميكيات الداخمية أو القوى الخارجية  ستمرارإب

داخؿ تتطور  ، متطورةو الثقافات ديناميكية  36(Ferguson & Bornstein, 2015) أشاراكما 
 البمداف وفيما بينيا.

                                                                                                                                                                          
29

 Karsaklian, E. (2007). Le marketing international Stratégie globale, campagne locale. Groupe Eyrolles. 
p. 80. 
30

 Corfis, I. A., & Harris-Northall, R. (2007).Changing Societies And Cultures In Contact And Transition. 
Tamesis, Woodbridge. p. 30. 

31
 . 30، ص1020 ،1 ط الجزائر، الجامعية، المطبوعات ديوان الثاني، الجزء المستهلك، سلوك عيسى، بن عنابي  

32
 . 00، ص 2552 ،2ط مصر، -القاهرة التوزيع، و للنشر مدبولي مكتبة الاجتماع، علم مبادئ شيا، محمد تعريب رايت،. ج.ف  

33
 Spiers, S., Gundala, R. R., & Singh, M. (2014). op cit, p. 254. 

34
 Bird, A., & Stevens, M.J. (2003). op cit, p. 397. 

35
 Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). op cit, p. 255. 
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ة الثقافثبات دوف تطور وتغير، بالتالي، الثقافات ما تبقى  نادرا 37(Wang, 1997) ينظركما 
تكنولوجيا  إلى حد كبير إلىيرجع ذلؾ عنو نظرا لطبيعة الثقافة نفسيا، كما لا يمكف الدفاع 

  . وديناميكية والتي جعمتيا أكثر تعقيداالمعمومات 

ديناميكية  اتالثقافأصبحت  38(Kubat & Swaminathan, 2015) أشاراما مف جيتي
أي، ) ةالمباشرة )أي، السفر الدولي( أو غير المباشر التعرض لمتجارب ومتطورة خاصة بعد 

  التعرض لوسائؿ الإعلاـ الأجنبية(.  

 غير محددة جغرافياو الثقافة لامركزية  -4

كؿ مكاف ىو مزيج  39(Pieterse, 1994 In Durham & Kellner, 2001-2006)ينظر 
مركزية وغير محددة عمى ىذا الثقافة ىي غير  جتماعية المتخطية لحدود الوطفمف العلاقات الإ

  . عابرة لممحمياتا و جغرافي

الثقافة  40(Pieterse, 1994 In Durham & Kellner, 2001-2006) قاؿمف جيتو 
  . " translocal"ليست محددة في مكاف واحد بؿ عابرة لممحميات 

تجانس المعاني لى عدـ إنتباه ينبغي الإ 41(Hermans & kempen, 1998) أشاراكما 
في ظؿ التطورات الأخيرة ف مجموعاتالعمى مستوى  (العادات والتقاليد ،يالثقافية )أوالممارسات 
التعقيد، ، الترابط ،تجانساللانؤكد عمى بؿ غير صحيح مركزية و  محددة جغرافياالثقافة القوؿ أف 
  متعددة.اليويات الو  ،الثقافي اللاتوطيفاللامركزية، تصاؿ، لإمناطؽ ال

 

 
                                                                                                                                                                          
36

 Ferguson, G.M., & Bornstein, M.H. (2015). Remote acculturation of early adolescents in Jamaica 
towards European American culture: A replication and extension. Journal of Business Research, (45), p. 
24. 
37

 Wang, G. (1997). Beyond media globalization: A look at cultural integrity from a policy perspective. 
Telematics and informatics, 14 (4), p. 310. 
38

 Kubat, A., & Swaminathan, V. (2015) . Crossing the cultural divide through bilingual advertising: The 
moderating role of brand cultural symbolism. International Journal of Research in Marketing, 
http://dx.doi.org/10.1016/j.ijresmar.2015.04.003, p.2.   
39

 Pieterse, J. N. (1994). Globalization as Hybridization. in Durham, M. G., & Kellner, D. M. (2001-2006). 
Media and Cultural Studies. Blackwell Publishing, Ltd. p. 659. 
40

 Ibid, p. 659. 
41

 Hermans, H.J.M., & kempen, H.G.J. (1998). Moving Cultures: the perilous problems of cultural, 
dichotomies in a globalizing society. American Psychologist, (53), p. 1112. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.ijresmar.2015.04.003
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 المبحث الثاني: عناصر الثقافة

اللامادية ذات و العديد مف العناصر المادية عمى تعد الثقافة مف المفاىيـ الشاممة التي تحتوي 
ستيلاكي. سنتطرؽ سموكيـ الإو التأثير المباشر عمى طريقة تفكير الأفراد وعمى أنماطيـ السموكية 

لى ، في ىذا المبحث إلى أىـ ىذه العناصر   مفيوـ اليوية الثقافية. وا 

 اللامادية  العناصرالمطمب الأول: 

الثقافة اللامادية أو المعنوية أو ما تعرؼ بالثقافة الداخمية الذىنية تتعمؽ بالأفكار ووجيات النظر 
 التي يشترؾ بيا معظـ أفراد المجتمع والتي مف أىميا: 

 منظومة القيم  -1

القيـ المجتمعية السائدة مف العناصر غير الممموسة  42( Craig & Douglas, 2006) وفقا لػ
يمكف النظر في منظومة القيـ عمى إذ ، ثقافة وتوجو السموؾ في ذلؾ المجتمعاللمثقافة التي تميز 
 يمستوى الفردالكذلؾ عمى و مجموعات محددة داخؿ المجتمع، وعمى مستوى مستوى المجتمع، 

العلاقات مع الآخريف، مفاىيـ  ،سموؾ تجاه الآخريفالومف أمثمة القيـ " ،)أي، القيـ الشخصية(
ستيلاؾ إبالنسبة لمجالات محددة أو مجالات الحياة مثلا العمؿ وأوقات الفراغ، أو وحتى  ،الذات

 ".  لمذاتالشراء الشراء للأسرة، أو أو معيف أو حالات الشراء كشراء ىدية، 

في "المعتقدات التي نتمسؾ بيا تتمثؿ القيـ الإجتماعية  43(2010)كعباش،  عرؼمف جيتو 
عايير مفيما يخص السموؾ المفضؿ ومعنى الوجود وغاياتو، لذلؾ فيي تشكؿ مصدر المقاييس وال

والوسائؿ والغايات والأىداؼ وأشكاؿ التصرؼ المفضمة، وتعنى بتنظيـ العلاقات الإجتماعية وتدعو 
 للإمتثاؿ لما ىو مثالي، وتسوغ الواقع أو تسعى لتغييره، وتتنوع بتنوع مصادرىا وتوجياتيا ومرامييا". 

 وتشكؿ ثقافةلم الأساسية الخصائص القيـ تعكس 44(Legohérel et al., 2009)ووفقا لػ 
 لمواجية الحموؿمف  بمجموعة تزويدىـ خلاؿ مف الأفراد سموؾ وتوجو والمواقؼ المعتقدات ىيكؿ

 .   والإستيلاكي الشرائي المستيمكيف وسموؾ ومواقؼ إدراؾ عمى تؤثر كما المشاكؿ،

                                                           
42

 Craig, C.S. , & Douglas, S.P. (2006). op cit, p. 323. 
43

 الإتصال إجتماع علم مخبر الثقافية، والهوية العولمة عن الملتقيات أعمال سلسلة في 31 ص القيم،على  العولمة تأثير كعباش، رابح  

 .1020 والترجمة، للبحث
44

 Legohérel, P., et al. (2009). op cit, p. 94.   
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ما ىو غير و ىو مرغوب  ، مف الباحثيف مف صنفيا إلى "ماىناؾ تصنيفات مختمفة لمقيـ
 .45(Luna & Gupta, 2001) قيـ عالمية وقيـ خاصة"باحثيف آخريف صنفوىا إلى " مرغوب"،

 صنؼ القيـ إلى:  1980في سنة  Hofstede Geert أما

يعتني  في المجتمعات الفرديةف ،يعكس ىذا البعد علاقات الأفراد في المجتمعالفردية/ الجماعية:  -
 الجماعية ينتمي الأفراد إلى جماعات ترعاىـ مقابؿ الولاء المجتمعاتالأفراد بأنفسيـ في حيف في 

  .ليذه المجموعة

نجد في البمداف الذكورية  ،توزيع أدوار الجنسيف في المجتمعيعكس ىذا البعد  :الذكورة/ الأنوثة -
ىي القيـ المييمنة نجد في البمداف الأنثوية  أماالمنافسة و النجاح،  ،الإنجازىي القيـ المييمنة 

 . والتضامف ،المساواة، الآخريفالإىتماـ ب

عواقب عدـ المساواة في و جتماعية مدى تقبؿ التفاوتات الإيعكس ىذا البعد مسافة السمطة:  -
  .العلاقات اليرمية في الأسرة والسياقات التنظيميةو ، السمطة وعلاقات السمطة في المجتمع

، والتيديد والغموض في الحياة اليومية مدى عدـ اليقيف: يعكس ىذا البعد تجنب عدـ اليقيف -
  . يذه الحالاتل الأفرادتجنب ومحاولة 

/ التوجو القصير الأجؿ: يعكس مدى تمسؾ الثقافات بالإدخار، المثابرة، التوجو الطويؿ الأجؿ -
 ، إلخ أو العكس. المكافآت المستقبمية

ف القيـ التي يفضميا أ ةفرضي منطمقا مف عمى القيـ عمى المستوى الكمي  Hofstedeركز 
  & De Mooij)الأخرى  الأفراد في الثقافاتالقيـ التي يفضميا عف  تختمؼمجموعة مف الأفراد 
Hofstede, 2002) 46 . 

  صنؼ القيـ إلى:  1992في سنة  Schwartz أما

النظاـ جتماعي، جتماعية في المجتمع، التوازف الإأىمية العلاقات الإيعكس ىذا البعد ندماج: الإ -
 .جتماعية، والمصالح الجماعيةجتماعي، التقاليد الإالإ

                                                           
45

 Luna, D., & Gupta, S. F. (2001). An integrative framework for cross-cultural consumer behavior. 
International Marketing Review, 18 (1), p. 48. 
46

 De Mooij, M., & Hofstede, G. (2002). Convergence and divergence in consumer behavior: implications 
for international retailing. Journal of Retailing, 78, pp. 62. 
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الأنفس مثؿ في و الإجتماعية  العلاقاتفي ستقرار نسجاـ والإالسلاـ والإيعكس ىذا البعد الأمف:  -
 .طعمةالشعور بالأماف حوؿ الصحة، عدـ المرض، طوؿ العمر، وسلامة الأ

المستيمكيف الذيف يحمموف قيمة المتعة ييتـ  ،والراحةستمتاع بالحياة الإيعكس ىذا البعد المتعة:  -
 .  الخارجيكثيرا بالذوؽ والمظير 

تصاؿ شخصي إالحفاظ عمى رفاه أولئؾ الذيف يكوف الشخص في يعكس ىذا البعد حساف: الإ -
  الصداقة الحقيقية.و خلاص، المحبة، متكرر معيـ وتشمؿ فعؿ الخير، المسامحة، النزاىة، الإ

، الأىداؼ الفردية، الإبداع، العقؿ تجاىاتيـإشير إلى مدى حرية الأفراد في ي: الذاتيالتوجو  -
 . ؽخلاالأو ختيار، الإ ،شاؼتكالإمستقؿ، العمؿ الالواسع، الحرية، 

 و النفوذ.أجتماعية، والحكـ حالة الوعي اليرمي، السمطة الإيعكس السمطة/ التسمسؿ اليرمي:  -

 جتماعي. دعـ الرفاه الإو المسؤولية،  ،جتماعية، الحريةالعدالة الإيعكس ىذا البعد المساواة :  -

 ستقلاؿ. الطموح والإو ة الفرد مف خلاؿ التأكيد الذاتي قيـ تعديؿ بيئيعكس ىذا البعد التفوؽ:  -

 نسجاـ مع الطبيعة. الإو السلاـ قيـ الجماؿ و يعكس ىذا البعد التوافؽ:  -

 الفردي منطمقا مف عمى المستوى  (Hofstedeوعمى عكس )القيـ في دراسة  Schwartzركز 
الأفراد في الثقافات القيـ التي يفضميا ىي نفس أف القيـ التي يفضميا مجموعة مف الأفراد  ةفرضي
  . 47(Craig & Douglas, 2006) خرىالأ

  النظام العقائدي -2

يتمثؿ في  ،جتماعية التي يحمميا الفردالقيـ الإالنظاـ العقائدي العنصر الأىـ في نظاـ يعد 
والمناسبات المعتقدات الدينية ويضـ: "أشياء مقدسة لمترغيب والترىيب، قواعد الصلاة، العطلات 

، ليذا فإف الكثير مف "ستيلاكيسموؾ الإالو  اتسموكيال فيينعكس والذي  الدينية والممارسات
يتوجب عمى رجاؿ التسويؽ الفيـ الدقيؽ لمنظاـ ليذا  ،تعزى لأسباب دينيةات العادات والسموكي

النجاح في إيصاؿ الرسائؿ الإعلانية يحقؽ لمستيمكيف المستيدفيف حتى ا /ممجتمعلالعقائدي 
حداث التأثير المناسب )  . 48(2009بديع جميؿ قدو، وا 

                                                           
47

 Craig, C.S. , & Douglas, S.P. (2006). op cit, p. 324. 
48

 . 33، ص 1005 الأولى، الطبعة الأردن، -عمان التوزيع، و للنشر المسيرة دار الدولي، التسويق قدو، جميل بديع  
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التي تؤثر عمى و المعتقدات الديف والخرافات وغيرىا تعكس  49(Karsaklian, 2007)ووفقا لػ 
حتراـ إمف خلاؿ عدـ ما ببساطة إلى شخص لمرء اسموؾ وحياة الأشخاص، يمكف أف يسيء 

معتقداتو، كما أف ما ىو شائع في ثقافة ما يمكف أف يكوف لو معنى خاص جدا في بمد آخر، لذا 
   . مج التسويؽانجد المعتقدات ليا تأثير كبير عمى نجاح أو فشؿ بر 

تيتـ الشركة الدولية بدراسة الأدياف والمعتقدات  50(1996خير الديف، عمرو )مف جيتو قاؿ 
، في المواقؼ المختمفة ؾ الأفراد مف مستيمكيف أو عامميفالمختمفة مف أجؿ معرفة أسباب سمو 

في مفيوـ وتفسير ونظرة الفرد لمحياة في الثقافات المختمفة كما تؤثر عمى تؤثر الأدياف والمعتقدات ف
  . قتصادية في المجتمعكيـ نحو الأمور الإوسمو  يـتجاىاتإ

 المغة:  -3

المغة جزء مف الثقافة والثقافة جزء مف المغة،  51(Cleveland & Laroche, 2007) يرى
ثنيف دوف أف تفقد أي مف المغة أو الثقافة تتشابكاف بشكؿ معقد بحيث لا يمكف الفصؿ بيف الإ

  . ىي مرآة الثقافة""المغة ف، أىميتيما

لعممية التواصؿ ة الأساسي تالمدخلاىي المغة " 52(Legohérel, et al. , 2009)ووفقا لػ 
    ".العمؿو حؿ المشاكؿ، تصالات، الإالقضايا، مختمؼ طريقة تعامؿ الأفراد مع ، تؤثر عمى يالثقاف

ساعد في ضماف التماسؾ تتصاؿ إىي نظاـ "لغة أي ثقافة  53(Dubois, 1987عرؼ )و 
نتماء إلى المجتمع، تتكوف مف كؿ المصطمحات والمفردات عزز شعورىـ بالإتو الداخمي لأعضائيا 

عمى ىذا ، تصاؿ بيف أفراد المجتمع الواحدالإو  المفظية والأمثاؿ والأشعار المستخدمة في التعبير
لمصطمحات التي تؤدي الغرض او المفردات المفظية و  عمى رجاؿ الترويج أف يختاروا الكمماتيجب 

 .  "تصاليـ بالمستيمكيف المستيدفيفإبدقة أثناء صياغة رسائميـ البيعية أو 

أف المغة ىي مرآة المجتمع ومفتاح فيـ ثقافة  بما 54( ,2007Karsaklian) أشارمف جيتو 
ففي  المسوؽ الدولي أمرا في غاية الأىمية، معيايتعامؿ  ذيال البمدمجتمع معيف، يصبح تعمـ لغة 

                                                           
49

 Karsaklian, E. (2007). op cit, p. 83. 
50

 . 20، ص 2552 المتحدة، المملكة الشمس، عين جامعة الدولي، التسويق الدين، خير عمرو  
51

 Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). op cit, p. 256. 
52

 Legohérel, P., et al. (2009). op cit, p. 96.   
53

 Dubois, B. (1987). op cit, p. 46. 
54

  Karsaklian, E. (2007). op cit, p. 84. 
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بموظفييا و  ىابجماىير تصاؿ كؿ سوؽ مف الأسواؽ الدولية التي تتعامؿ معيا الشركة عمييا الإ
 . الحكومية يامنظماتبوعملائيا وموردييا و 

يي فعمى ىذا ستيلاؾ المغة بقوة مع الإترتبط  55( Craig & Douglas, 2006) أيضا قالا
، إضافة إلى اريةوالعلامة التج ختيار لممنتجىاما في تشكيؿ الإدراؾ بالتالي الحكـ والإدورا  تمعب
تـ إيجاد  قدف، ستيلاؾالإو  ختلاؼ والتشابو في سموؾ الشراءمعرفة الإفي المغة ميمة تعتبر ذلؾ، 

  . يفستجابة المستيمكإعمى كبير لو تأثير  اتعلانجنبية في الإالأمغة الستخداـ إ

  التقاليدو العادات  - 8

التي تكونت ة جتماعيالقواعد الإمف  مجموعةىي والتقاليد " العادات 56(Dubois, 1987عرؼ )
 ."نظرة الأفراد لما حوليـ مختمفة مف مجتمع لآخر توالتي جعم لوقتمع مرور ا

 ىي دلائؿ وقوانيف"جتماعية القواعد الإ 57(2009حمد الغدير & رشاد الساعد، أ)ووفقا لػ 
ستخداـ إجبار الأفراد عمى التقيد بالأعراؼ با  لمسموؾ في مواقؼ معينة أو لمتكيؼ مع دور معيف و 

يمكف و  ،"العقوبات والمكافآت لتعزيز السموؾ المنسجـ مع العرؼ ولمعاقبة السموؾ المتنافي معيا
  : ىي ،تقسيـ ىذه القواعد إلى أربعة أقساـ

ختفائيا في وقت سريع نسبيا بينما الموضة ا  بحدوثيا و البدع والموضات: البدع ىي التي تتميز  -
 السياسية المفاىيـوحتى ب البدعة وتتعمؽ بشكؿ خاص بالمظير )المباس( عفتدوـ لفترة أطوؿ قميلا 

جتماعية تأثيرا قؿ أنواع القواعد الإأوتعتبر البدع والموضة مف  ،الإدارية وحتى والأدبية والترويجية
ا يعتبر عدـ مبالشدة والحماس فعند حدوثي افتتميز ، كما فترة زمنية طويمةلا مإستمرارىنظرا لعدـ 

 . والرجعية والتخمؼتياـ الأفراد بالجمود التكيؼ معيما مدعاة لإ

شير إلى معظـ الأنشطة الروتينية في حياتنا اليومية وىي التي تحدد ما ىو ينمط التفكير:  -
الكثير منيا والتي يمكف أف تشمؿ طريقة تبادؿ  يوجد في كؿ ثقافةحيث جتماعيا، إصحيح ومقبوؿ 
إف الشيء  ،الغرباء، كيفية المباس الرسمي والمباس العاديو الأقارب و الأصدقاء و  التحية بيف الأفراد

غير  نياعالخروج  يعتبرزـ بيا، و تنيا مع الزمف تصبح جزءا مف حياتنا ونمأالمميز ليذه الأنماط 
 لممساءلة.تخضع أنيا لا لا إمقبوؿ 
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لتزاـ بيذه القواعد أكثر أىمية مما سبقيا وتعتبر مخالفتيا أو الخروج عمييا الأعراؼ: يعتبر الإ -
ترتبط الأعراؼ بالنواحي الدينية والأخلاقية والتي تعامؿ في  ،شدأمف الأمور التي تستدعي عقوبات 
 المجتمع معاممة القوانيف المطمقو.

ع وتطبؽ مف قبؿ جيات محددة في المجتمع لحماية حقوؽ الأفراد القوانيف: ىي قواعد محددة تشر  -
    وتعتبر مخالفتيا موجبة لعقوبات رسمية.

  المطمب الثاني: العناصر المادية

الثقافة المادية "الطقوس، التحؼ، تتضمف  58( Craig & Douglas, 2006) أشارا
المؤسسات، ورموز المجتمع التي ترتبط مع وضع القواعد والمعايير لمتصرؼ إتجاه الآخريف داخؿ 

، لخإالمجتمع أو بشكؿ عاـ أو في مناسبات معينة مثؿ حفلات الزفاؼ، الجنازات، الميرجانات، 
الأسر أو الجماعات و مكيا الأفراد تميالرمزية المرتبطة بالممتمكات والبضائع التي و المعنى كما نجد 

 . "اليدايا وىدية الطقوس ىي أيضا عناصر ىامة مف الثقافة الماديةأىمية جتماعية و الإ

"بمثابة علامات لتذكير أنفسنا مف ىي الأشياء  59( Craig & Douglas, 2006) اعرفكما 
شياء المفضمة في الو. الأنجد  مثلا ،"لى آخرإتختمؼ مف بمد و تعكس الثقافات المحمية فيي  ،نحف
في النيجر  المفضمة الأشياءبينما  و الخبرات الشخصيةأتتمثؿ في التعبيرات الفردية الذاتية  أـ.

  . فراد المجتمع مثؿ النصوص القرآنيةأمع الإتصاؿ تتمثؿ في 

 ،السمع المادية مثؿ التحؼ 60(Craig, Greene, & Douglas, 2005) واقال ـمف جيتي
أعضائيا تزود و  تشكؿ المكونات الممموسة لمثقافة والملابس ،الألعاب ،السمع المعمرة ،القطع الأثرية

 . القواعد التي تنظـ العالـ اليائؿب

ثقافي التساىـ الأشياء في بناء العالـ  61(Craig, Greene, & Douglas, 2005)وأضافوا 
سجؿ حيوي وممموس لممعنى الثقافي، وغالبا ما يرتبط تفسير التحؼ الفنية التي تشكؿ  لأنيا

توفر التي الجوانب المرئية لمثقافة بالعناصر غير الممموسة مف القيـ والمعتقدات التي تقوـ عمييا و 
  .المعنى الثقافي
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 Craig, C.S. , & Douglas, S.P. (2006). op cit, p. 326. 
59

   Ibid, p. 326. 
60

 Craig, C. S., Greene, W. H., & Douglas, S. P. (2005). op cit, p. 86. 
61

 Ibid, p. 86. 



المستهلل وسلىك الثقافة                                                         الأول الفصل  
 

23 
 

  : ىما ،تتكوف الثقافة المادية مف عنصريف رئيسييف 62(2003عفيفي، )ووفقا لػ 

المعارؼ الفنية والعممية المتخصصة التي تتوفر لدى أفراد المجتمع  ةالتكنولوجيا: تشمؿ مجموع -
فاىيـ التسويقية ومؤسساتو والتي تعبر عف المستوى التكنولوجي لممجتمع وتنعكس مباشرة عمى الم

 . السائدة

وحجـ المنافع الناتجة قتصاد: يتناوؿ ىذا العنصر الطريقة التي توظؼ بيا عناصر الإنتاج الإ -
 . عف عممية الإنتاج وطريقة توزيع العوائد الناتجة بيف أفراد المجتمع

ستراتيجيات التسويق  المبحث الثالث: أثر الثقافة عمى سموك المستهمك وا 

 ستيلاكيالإ السموؾوعمى  لمفرد العاـ السموؾ عمىبمختمؼ عناصرىا  المجتمع ثقافة تؤثر
. الترويجيةو  تيا التسويقيةاالتجارية ىذه المسألة وأدخمتيا في إستراتيجي الشركات تفيمت ،والشرائي

 . إستراتيجيات التسويؽعمى و  أثر الثقافة عمى سموؾ المستيمؾسنتطرؽ في ىذا المبحث إلى 

 المطمب الأول: أثر الثقافة عمى سموك المستهمك

كبير عمى سموؾ المستيمؾ، فيي تؤثر تأثيرا مباشرا عمى تأثير مثقافة لأف  باحثيف وا عدة أكد
  مف ىذه الدراسات نذكر مايمي: ،خصائصيابعناصرىا و تكويف السموؾ وتطوره وتطبعو 

 جمع المستيمؾ، تـ سموؾ عمى الثقافية القيـحوؿ أثر  63(Henry, 1976)في دراسة لػ 
 تسجيؿ دائرة قوائـ مف عشوائيا إختيارىا تـ أسرة 605 إلى بالبريد أ رسؿ إستبياف طريؽ عف البيانات
 للإستعماؿ، قد قابمة عائمية إستجابات 498 منيا إسترجعتأنجموس،  لوس مقاطعة في الناخبيف

 أف: تبيف

الشخص مع  الشخصي، علاقة الزمني، النشاط بالطبيعة، البعد الشخص )علاقة القيمة أبعاد  -
فئات  بممكية إرتبطت الأمريكي المجتمع داخؿ الثقافية التوجيات لدراسة تطويرىا تـ الآخريف( التي

 العامة.  السيارات
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تنص  العامة التي لمنظرية التجريبي الدعـ توفر التوصؿ إلييا تـ التي الإحصائية خمص، النتائج -
  .المستيمؾ لسموؾ أساسي محدد ىي الثقافة عمى أف

المستيمؾ  رضا عمى الثقافيةحوؿ مدى تأثير  64(Lee, & Kacen, 2008)في دراسة لػ 
 البيانات جمع الشراء، أي، الشراء المحفز. تـ وقت آخر شخص عند وجود الشرائية وعمى قراراتو

عينة  195أستراليا،  عينة مف 199الأمريكية،  المتحدة مفردة مف الولايات 127بمداف:  أربعة مف
 وبالتركيز عمى البعداف الفردية والجماعية، تـ التوصؿ إلى:  .عينة مف ماليزيا 185سنغافورة و مف

 مفمقارنة بالمستيمكيف  المحفز الشراء مع إرتياحا أكثر الجماعية الثقافات مف المستيمكيف  -
 . الفردية الثقافات

عمى رضا  مف السعر والجماعات المرجعيةا الأكثر تأثير الإجتماعية الثقافة مف العوامؿ خمصا،  -
 الإختلافات مف بينة عمى يكونوا أف والممارسيف الباحثيف عمى يتعيفلذا المستيمؾ وقرراتو الشرائية 

 .الثقافية

أثر الثقافة عمى إستيلاؾ الملابس في أوروبا حوؿ  65(Millan, et al. , 2013)لػ في دراسة 
الجميورية التشيكية  مف 1059والجميورية التشيكية(، بمغ حجـ العينة العشوائية  الشرقية ) بمغاريا

 : إلى في كلا البمديفتوصمت الدراسة ، التركيز عمى أبعاد ىوفستد الخمسةوببمغاريا،  مف 969و

 المستيمكيف لمملابس.ختيار وا  بيف الثقافة  موجبةعلاقة  -

 . الملابس المعروفةتفضيؿ ماركات علاقة موجبة بيف الثقافة و  -

 لمملابس.  الولاء لمعلامة التجاريةعلاقة موجبة بيف الثقافة و  -

    .المستيمؾ سموؾ جوانب مختمؼ في لثقافةا أىمية إنكار يمكف ، لاواخمص -

 التسوؽ إستخداـ عمى التأثير في حوؿ دور الثقافة 66(Smith, et al., 2013) في دراسة لػ
، 484، النرويج بعينة قدرت بػ 137ألمانيا بعينة قدرت بػ : بمداف ثلاثةتمت في  الأنترنت، عبر
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 Lee, J.A., & Kacen, J.J. (2008). Cultural influences on consumer satisfaction with impulse and planned 
purchase decisions. Journal of Business Research, (61), pp. 265–272. 
65

 Millan, E., et al. (2013). Clothing consumption in two recent EU Member States: A cross-cultural study. 
Journal of Business Research, (66), pp. 975–982. 
66

 Smith, R., et al. (2013). Cross-cultural examination of online shopping behavior: A comparison of 
Norway, Germany, and the United States. Journal of Business Research, 66, pp. 328–335. 



المستهلل وسلىك الثقافة                                                         الأول الفصل  
 

25 
 

وبإستخداـ نموذج ىوفستد ونموذج شوارتز، توصمت الدراسة . 149المتحدة بعينة قدرت بػ  والولايات
 الثقافات عبر جدا مماثؿ معنى ليا التكنولوجيا في إعتماد والعاطفية الإدراكية إلى أف المشاركة

وألمانيا. خمصوا،  مستيمكي النرويج مع مقارنة الأمريكييف لدى المستيمكيف لكف أقوىالثلاث، 
      المستيمؾ.  سموؾ لمثقافة تأثير قوي عمى

 سموؾ عمى الثقافةحوؿ أثر  67(Spiers, Gundala, & Singh, 2014)في دراسة لػ 
 مف 144 المستيمكيف مف عمى مجموعة إستبياف توزيع خلاؿ مف البيانات جمع المستيمؾ، تـ

 الدراسة ىذهفي الإعتماد عمييا  تـ التي الثقافية المتغيرات .جامايكا مف 284و وتوباغو ترينيداد
 : وبإستخداـ أسموب الإنحدار المتعدد، تـ إيجاد .والمعتقدات والقيـ المحمية، الميجة العائمة، ىي: ىيكؿ

 البمداف.  كؿ المستيمؾ في وسموؾ الأسرة ىيكؿ موجبة بيف علاقة -

 البمداف. كؿ المستيمؾ في وسموؾ( المحمية الميجة) المغة موجبة بيف علاقة -

 البمداف. كؿ المستيمؾ في وسموؾ والمعتقدات القيـ موجبة بيف علاقة -

مختمفة، أي،  شرائية المستيمؾ والذي أظير عادات سموؾ تأثير عمى المحمية خمصوا، لمثقافة -
البعض، لذا يجب عمى المسوقيف أخذ في الحسباف القيـ الثقافية  بعضيا عف البمداف تختمؼ ثقافات
 .فيو المراد العمؿ لمبمد

وتقييـ  الشراء قرارات عمى حوؿ مدى تأثير الثقافة 68(Elliott, & Tam, 2014)في دراسة لػ 
 الصينييف، الغرض لممستيمكيف( والأسعار التجارية، المنشأ، العلامات المنتج، بمد فئة)المنتجات 

 مدف ثلاث الصيف. تمت الدراسة فى داخؿ الإقميمية الثقافية ختلافاتالإ مسألة شاؼتكإ منيا
إستخداـ نموذج وب .795بمغ حجـ العينة ( كونج وىونج تشونغتشينغ، شانغياى،) إقميمية صينية
 ، أشارت النتائج إلى:ANOVAوتحميؿ  ىوفستد

 .الثلاثة الصينية المجموعات بيف ثقافي إختلاؼ جديو  -

لذا يجب عمى المسوؽ الدولي أخذ ىذه النتيجة بعيف  ثقافيا متجانسة غير خمصا، الصيف - 
 . ةسوؽ المستيدفالعتبار عند تحديد الإ
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 ستيلاؾالإ الشخصية عمى القيـحوؿ مدى تأثير  69(Lee, et al., 2014)في دراسة لػ 
منيا إستبانة  600تـ توزيع  ،الصينييف الصحية( لممستيمكيف المشروبات حالة )دراسة الغذائي
 والتوجو الخير، المتعة، ستخداـ، وبالتركيز عمى قيـ شوارتز الأربعة : الأمف،صالحة للإ 570
 تـ إيجاد : ،الذاتي

 . الصحية المشروبات ستيلاؾإ قراراتبيف و  الذاتي والمتعة والخير والتوجوعلاقة موجبة بيف الأمف  -

 التسويؽ إستراتيجيات تنفيذ الأغذية فعالية مسوقيو صانعي ل الدراسة ىذه نتائجتقدـ ، واخمص -
  .الصيف )المنتوج، السعر، الترويج، والتوزيع( في

  ملاحظة: 

أكد عدة باحثيف أف التمسؾ بالثقافة المحمية يولد لدى الفرد/ المستيمؾ نوع مف التعصب العرقي أو 
 . Ethnocentrism النزعة العرقية

شخاص لأالعاـ لميؿ ىي الالنزعة العرقية لممستيمؾ " 70(Shimp & Sharma, 1987) اعرف
خرى مف منظور جتماعية الأالإ المجموعات النظر إلىو لعرض مجموعتيـ كمركز لمكوف، 

ولئؾ الذيف ىـ لأمع قبوؿ أعمى معيـ ثقافيا يختمفوف شخاص الذيف مجموعتيـ، ورفض الأ
 . "يا معيـثقافمتشابييف 

ني التعصب العرقي لممستيمؾ "يع 71(Strizhakova, Coulter, & Price, 2012)ووفقا لػ 
  . تفضيؿ المنتجات والعلامات التجارية المنتجة محميا"

 تفضيؿو التحيز "تعني النزعة العرقية لممستيمؾ  72(Cleveland et al., 2014)كما عرفوا 
  .قتصادية وثقافية"إتمثؿ تيديدات لأنيا جنبية لمنتجات الأا ورفضودعـ المنتجات المنتجة محميا 

 إلى يميموف" الإثنية المستيمكيف 73(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006) عرفوا أيضا
نعت التي تمؾ يفضموف حيف في ثقافيا المختمفة التجارية العلامات رفض  لأف ثقافاتيـ، في ص 

قتصادية ثقافية تيديدات تشكؿ الأجنبية التجارية العلامات  ".وا 
                                                           
69
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 إلى تشير" لممستيمؾ العرقية النزعة 74(Šmaižien & Vaitkien, 2014)مف جيتيما عرفا 
 يضر قد أخلاقي وغير مناسب غير الخارج في المصنعة المنتجات شراء أف المستيمؾ إدراؾ

 دفع وحتى المحمية المنتجات نحو الإثنية المستيمكيف يتجو  وأضافا،". والعمالة الوطنية الشركات
 المنشأ وبمد المنتج بشأف قمقا أقؿ الإثنييف غير المستيمكيف نجد العكس وعمى فييا، مرتفعة أسعار
 لشراء أخلاقي إلتزاـ بأي يشعروف لا المستيمكيف ىؤلاء الأجنبية، بالبمداف إىتماما أكثر ونجدىـ

 .  المحمية المنتجات

 الإستراتيجية التسويقيةالمطمب الثاني: دور الثقافة في 

في بناء إلى التركيز الشركات التجارية بدفع  مثقافة عمى سموؾ المستيمؾل القويتأثير ال
 . الثقافة خصائصعناصر و إستراتيجيتيا عمى 

  تعمم الثقافة: -1

خاصة تعد عممية تعمـ الثقافة ذات أىمية كبيرة لمشركات التي ترغب في تسويؽ سمعيا وخدماتيا 
ذا ما أراد رجاؿ التسويؽ الدخوؿ إلى مثؿ ىذه  ،متعددةثقافات ىويات في الأسواؽ التي تحمؿ  وا 

عناصر الثقافات السائدة في تمؾ الأسواؽ و نو يتوجب عمييـ دراسة كافة خصائص إالأسواؽ ف
)كاسر نصر  لمعرفة آثارىا الآنية والمستقبمية المحتممة عمى سموؾ المستيمكيف المستيدفيف

     . 75(2006ور، المنص

  سي:و السموك الطق -2

تتضمف الثقافة الكثير مف الأنماط السموكية التي تظير بأشكاؿ محددة وتتكرر نسبيا في 
 ،سي منذ ولادة الفرد وحتى مماتوو ويمتد السموؾ الطق ،المواعيد نفسيا مع مرور الزمف )كالأعياد(

ليذا يحاوؿ رجاؿ التسويؽ تقديـ السمع والخدمات مف الماركات المختمفة التي تشبع رغبات وحاجات 
لخ والتي إ، سي فتختار الوقت المناسب والشكؿ الملائـ وطريقة التسويؽو أصحاب السموؾ الطق

عامؿ ميـ يعتبر سي لمشركات و ف السموؾ الطقإوعمميا ف ،سي لممستيمؾو تتلاءـ وتتوافؽ مع السموؾ الطق
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 Alden, D. L., Steenkamp, J. B. E. M., & Batra, R. (2006). Consumer attitudes toward marketplace 
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23, p. 230. 
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 Šmaižien, I., & Vaitkien, R. (1020). Consumer ethnocentrism and behavior in a market of dietary 
supplements. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 156, p. 463. 
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التقاليد والقيـ و مقترف بالعادات لأنو  ستراتيجيات التسويقية والإعلانيةتجزئة الأسواؽ وتنظيميا وللإفي 
 . 76(2006)كاسر نصر المنصور،  جتماعية لممجتمعالإ

  الثقافة: ديناميكية -3

عمى الجانب كبير التغيرات في عوامؿ الثقافة لو تأثير  77(2006سيؼ الاسلاـ شوية، ) ينظر
قطاعات، وتطوير المنتجات والإعلاف والعديد مف العناصر  إلىالتسويقي مثؿ تقسيـ السوؽ 

زيادة رغبة الأفراد في رفع مستوى رفاىيتيـ شجع العديد مف مثلا  ،ستراتيجيات التسويقيةوالإ
ف أيمكف القوؿ كما  ،بتكارات وتقديـ المنتجات الجديدة والإعلاف عنياالشركات عمى القياـ بالإ

ر يمتغيليكوف وسيمة فعالة  أفالإعلاف بصفة خاصة لا يتفاعؿ فقط مع العممية الثقافية بؿ يمكف 
يمكف التأثير عمى معتقدات الأفراد وتشجيعيـ عمى القياـ بتغيير  الإعلاففعف طريؽ ، في الثقافة

  .قيميـ وتصرفاتيـ وتأصيؿ بعض المعتقدات المرغوبة

 الخلاصة

 صعوبة لنا ا، وتبيفعناصرىأىـ و  ،ماىية الثقافة، خصائصياإلى  الفصؿ ىذافي تطرقنا 
تعقدا وغموضا ىو العولمة زادىا ما ، و تعقدىابسبب لمثقافة  وموحد دقيؽ تعريؼ لىإ التوصؿ

 في الفصؿ الثاني.  سنتطرؽ إليوىذا ما ، العالـ في تجري التي السريعةو  المتلاحقة والتطورات

تأثير كبير المادية واللامادية أف لمثقافة بمختمؼ عناصرىا كما إتضح مف خلاؿ ىذا الفصؿ 
لثقافة تؤثر اكما  ،ستيلاكيةالإو سموكياتو الشرائية ميولو، و موؾ المستيمؾ، إدراكو، عمى كؿ جوانب س

يجب نفسو التسويؽ بالقيـ الموجودة في المجتمع وفي الوقت يتأثر حيث عمى إستراتيجيات التسويؽ 
  في تصميـ السمع وطرؽ الإعلاف عنيا. ىار اظيمف خلاؿ إ أف يعكسيا
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 تمهيد

 ثقافية وحتى إجتماعية، تربوية، عسكرية، سياسية، إقتصادية، عدة جوانب العولمة مست
الثقافية  العولمةبالأخص و  االثقافي، الجانبالعولمة و ىو ييمنا ، الذي  113(2002 قدي، عبيرات،)
بروز حالة و أجنبية  ستيلاكيةإظيور ثقافة  الثقافية العولمة مظاىر ففم ،ستيلاكيالإالجانب و 

 . الأجنبيالمستيمؾ 

ستيلاكية الإثقافة ظيور الالمسببة في  العناصر مف العديد تحميؿ الفصؿ ىذا خلاؿ مف سنحاوؿ
 تـ حيث، دراستنا لإشكالية النظري الجانب أساس تعتبر والتيوأثرىا عمى سموؾ المستيمؾ  جنبيةالأ

  . مباحث ثلاثة إلى ىذا الفصؿ تقسيـ

مصدرىا و  الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإ مفاىيـ حوؿتطرقنا في المبحث الأوؿ إلى توضيح 
المبحث ، أما الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإالمبحث الثاني لتوضيح أىـ أبعاد خصصنا و  ،نتائجياو 

 . الثقافية العولمةالثالث تـ التطرؽ فيو إلى نظرية التثاقؼ لتأكيد نتائج 

  الأجنبيةستهلاكية الثقافة الإماهية المبحث الأول: 

الصعيد  عمىالأفكار والمعمومات والقيـ والأذواؽ إنتقمت العولمة والتطورات الجديدة  بسبب
في ىذا المبحث إلى تعريؼ سيتـ التطرؽ  أجنبية.العالمي، وتسببت في ظيور ثقافة إستيلاكية 

 ومصدرىا، وأثرىا عمى سموؾ المستيمؾ وعمى إستراتيجيات التسويؽ.  الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإ

 مصدرهاو  الأجنبيةستهلاكية الثقافة الإ تعريفالمطمب الأول: 

ومتعددة  114  (Alden, Steenkamp, & Batra, 2006)ومعقدة العولمة عممية مستمرة
 ،(Dascalu, 2014)116والثقافية ،جتماعيةقتصادية، الإفي الوقت نفسو السياسية، الإ فيي الأبعاد

ستيلاؾ وأساليب حياة جديدة مع عواقب اليجرة، إأنماط ت قوخم جتماعيةعبرت الحدود الثقافية والإ
  . 117 (D’Silva, Futrell, &Victorica, 2007) المعمومات، والصورو السمع، و تدفقات الناس، و 
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 . 36 ص ،2002 ،1 العدد الباحث، مجلة العربً، الإقتصاد على وتأثٌرها العولمة قدي، المجٌد عبد عبٌرات، مقدم  
114

 Alden, D. L., Steenkamp, J. B. E. M., & Batra, R. (2006). op cit, p. 227. 
116

 Dascălu, D. I. ( 2014 ). Individualism and mass communication in the context of globalization. 
Procedia - Social and Behavioral Sciences, 163, p. 1. 
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 D’Silva, M.U., Futrell, A., & Victorica, G. (2007). Children’s Consumer Behavior in the Age of 
Globalization: Examples from India and Mexico. Intercultural Communication studies XVI, (2), p. 253. 
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 ,Dascalu)"القرية العالمية" أنيا معولمة ل ستعارةإ 1962 عاـ منذ Marshall Mcluhan قدـ
تعريفيف لمعولمة "تبمور العالـ  1987في سنة  Ronald Robertsonكما صاغ  .(1182014

 . 119 (Liu, et al., 2014)نساف العالمية" كمكاف واحد" و"ظيور حالة الإ

بسرعة نتيجة متطورة "عممية أنيا العولمة  1991 في سنة Tomilinsonعرؼ مف جيتو 
 Maynard)فراد في جميع أنحاء العالـ" الترابط المعقد بيف المجتمعات والثقافات والمؤسسات والأ

& Tian, 2004) 121،  الترابطالإتصاؿ و  مف مزيدا أنيا "تعني 1997وأيضا عرفيا في سنة 
  . 122(Sparks, 2007بعد" ) عف والعمؿ الأزمنة عمى الضغط وعممية

خمؽ فضاء "و "تجاه واحدإالعولمة تعني "تحوؿ العالـ في  123(Dascalu, 2014)ووفقا لػ 
وتأكيد  ،جتماعيةعممية توسع في الزماف والمكاف لمعلاقات الإو"ىي  "موحدثقافي و جتماعي إ

. جتماعي عالمي"إالمحميات والمناطؽ المستبعدة في فضاء و  الثقافاتبيف  التفاعؿو التبعية، 
 مجموعة مف التحولات حرضت العولمة في العالـ المعاصر: وأضاؼ، 

تغير في طريقة فيـ الفضاء والوقت: تـ التعاقد مع الفضاء نظرا لمتطور غير المسبوؽ لوسائؿ ال -
 قصيرة مع تجارب أكثر تنوعا.أصبحنا نعيش في فترات و  الوقتكما تقمص تصاؿ، النقؿ والإ

الياتؼ، و الطباعة، و علاـ، ظيور وتطور وسائؿ الإأدى كثرة التدفقات المعرفية والثقافية:  -
وبكميات كبيرة مف كؿ جزء بسرعة لمعمومات الى نفاذية إ نترنتالأو التمفزيوف، و  ،ذاعةالإو السينما، و 

 ي جزء في العالـ.ألى إمف العالـ 

 تصالات.والإكثرة التفاعلات  -

قترح مف قبؿ إالذي  globalالتأكيد عمى العالمية: مصطمح العالمية و  الأجنبيةمتدفقات لإدراؾ  -
Ronald Robertson  لمعولمة. الإيجابي سمط الضوء عمى الجانب 
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 Dascălu, D. I. ( 2014 ). op cit,  p. 1. 
119
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booking. Tourism Management,  41, p. 148 . 
121

 Maynard, M., & Tian, Y. (2004). op cit, p. 285. 
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"تمؾ ىي العولمة  Pieterse, 1994 in Durham & Kellner, 2001-2006) 124)ويرى 
في حيف  البمدتيار العولمة قمؿ مف تأثير ، فالتي تدرج شعوب العالـ في مجتمع عالمي واحد ةالعممي

 ".قميميمحدود الوطنية، والتعاوف الإل ةبر اعالالمعاملات و  ،المؤسسات الدوليةزاد مف تأثير 

ووفقا لجيمس روزناو أحد عمماء السياسة الأمريكييف، في محاولتو لتعريؼ العولمة حدد ليا 
وثانييا تذويب الحدود بيف الدوؿ، أما تعمؽ أوليا بإنتشار المعمومات عمى نطاؽ واسع، ، ثة أبعادثلا

  .125(2010)غربي،  البعد الثالث فتمثؿ في زيادة معدلات التشابو بيف الجماعات والمجتمعات والمؤسسات

تنطوي عمى عممية "ىي العولمة  126(D’Silva, Futrell, & Victorica, 2007) واكما عرف
وكما التجانس، "كما  فيي ضغط الوقت، والفضاء الدولي، وتكثيؼ العلاقات العابرة لمحدود الوطنية"

 ،الشعوب تربطو  ،قمصت الزماف والمكاففقد في كؿ مكاف، ىي دلة العولمة أوأضافوا،  التيجيف".
  . يا في جميع أنحاء العالـتقسمو 

 الناس حركة سيولة"تعني  العولمة 132(2003)أسعد وطفة، عبد الغفور،  عرفامف جيتيما 
 ". الأرضية الكرة نطاؽ عمى الدوؿ مختمؼ بيف والأفكار والأمواؿ والسمع والمعمومات

 الإستيلاؾ ثقافة ترويج إلى "تيدؼ أنيا العولمة مظاىر مف 133(2007قاؿ )رفيؽ، مف جيتو 
  .والمراكب" والملابس والمشروبات المأكولات مف الأمريكية الغربية الرأسمالية تنتجو لما

 & Hermans) أشارافقد ،  الأجنبية الإستيلاكية والثقافة العولمةتسببت في ظيور عوامؿ عدة 
kempen, 1998) 134 زيادة تأثير التكنولوجية الجديدة، التوسع ك التغيرات العالمية المعاصرة
متعددة الجنسيات، تسارع وسائؿ الزدىار الشركات إنترنت، الأتصاؿ، ظيور الكبير في وسائؿ الإ

جديدة الجغرافية التحادات الإلسياحة، تزايد تدفؽ اليجرات، ظيور االنقؿ، زيادة تسييلات السفر، 
إنشاء المؤسسات العالمية إضافة إلى لخ(، إالجماعة الأوروبية، رابطة جنوب شرؽ آسيا،  مثؿ)

في ظيور العولمة وجذب الناس مف أصوؿ ساىمت مـ المتحدة( الأ)مثؿ صندوؽ النقد الدولي و 
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 D’Silva, M.U., Futrell, A., & Victorica, G. (2007). op cit,  p.  253 . 
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 التدرٌسٌة الهٌئة أعضاء من عٌنة آراء  وفرصها العولمة تحدٌات إزاء الإسلامٌة العربٌة الثقافة الغفور، عبد محمد وطفة، أسعد علً  

 .101 ص ،2003 ،41 العدد العربٌة، الجامعات إتحاد مجلة الكوٌت، جامعة فً
133
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 وسموؾ المستيمؾ الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة       ثاني                  الفصؿ ال
 

32 
 

وزيادة الترابط في جميع  ،زالة المسافات المكانيةإلى إ واأد  ثقافية مختمفة في علاقات وثيقة، كما 
  أنحاء العالـ. 

العالمية،  المعموماتو قتصاد العالمي، الإ 136(Odegova & Zabulionite, 2014قالا )كما 
الشروط  وانتشار التكنولوجيا الغربية خمقا  ، و العالمية والقواعد القانونية ،المالي العالميالنظاـ و 

  المسبقة لمعولمة. 

الثقافة و ظيور العولمة  فيالقوات المسؤولة  ترجع 137(Bird & Stevens, 2003) أشاراو 
تصالات، سيولة تخزيف البيانات كبير في مجاؿ الإالتقدـ ال، الأجنبيةالنمو في التجارة إلى الأجنبية 

تصور  في تساىمىذه القوى ككؿ  لخإالسياح، و عماؿ نقميا، زيادة التسييلات والفرص لرجاؿ الأو 
 التبادلات. مف  تزادالواقع في و العالـ جد صغير 

التعاوف بيف ك تجاىات في السوؽ اليوـف الإإ 137(Merz, He, &  Alden, 2008) واكما قال
، الأجنبية، التسويؽ الأجنبية، المنافسة الأجنبية  ، الصناعةالأجنبيةالمشاركة في السوؽ ، الثقافات

ظيور ثقافة تسببوا في  محدود، وتنقؿ اليد العاممةل ةبر اعالتطور التكنولوجيا الجديدة، السياحة 
 .  أجنبيةستيلاكية إ

تصاؿ المتزايد مف الإ تالناشئة نبع الأجنبيةالثقافة أف " 1990في سنة  Hannerzأشار وقد    
 ,Alden) "في مختمؼ الأقاليـتطور الثقافات نتيجة بيف الثقافات المحمية المختمفة وكذلؾ 

Steenkamp, Batra, 1999) 138 .    

-Appadurai, 1990 in Durham & Kellner, 2001)جتماع فترض عالـ الإإ مف جيتو
 تأحدثمف طبيعة المجتمع و  تالتي حولو ، متداخمة أجنبيةخمسة تدفقات ثقافية  139 (2006

  تمثمت في:  ،نقسامات بوإ
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ستوديوىات ا  محطات التمفزيوف، و و الصحؼ،  شمؿت: mediascapes تدفقات وسائل الإعلام -
 لخإ الأغاني،و الأفلاـ، القصص، الكتب،  ،رموزالالمحتوى،  ،الصور تشممنتاج السينمائي، كما الإ

 .ىذه الوسائطمف خلاؿ  تتدفقوالتي 

: نجد، السياح، اللاجئيف، المنفييف، المياجريف، الطلاب ethnoscapes تدفقات الأشخاص -
 الأجانب، العمالة الوافدة، وغيرىا مف الأفراد والجماعات المتحركة. 

  .البيئيةو الدينية و تدفؽ الأفكار والإيديولوجيات السياسية تشمؿ : ideoscapes تدفقات الأفكار -

المنخفضة،  وأتدفؽ التكنولوجيا سواء العالية تشمؿ : technoscapes تدفقات التكنولوجيا -
والمكاتب، ومختمؼ شبكات  ،الخبرة بيف المؤسساتوتدفؽ المعموماتية،  وأالميكانيكية )آلية( 

  .تصالات العالميةالإ

البورصات،  ،سواؽ العملاتأ، ؤوس الأمواؿتدفقات ر  تشمؿ: finanscapes تدفقات الأموال -
  .تبادلات المخزوفو مضاربات السمعة، 

 الخصوص وجو وعمى العالمي المشيد طبيعة كبير بشكؿ الخمسة جنبيةالأ التدفقاتىذه  غيرت
 ثقافة محتوى إلى معيف ثقافة محتوى تنقم التي والرئيسية الأولية الآليات فيي الثقافي، السياؽ
، كما إخترقت العالـ المنتجات والصور في جميع أنحاءو الأفكار ، فقد تسببت في إنتشار أخرى

    .140(Craig & Douglas, 2006) ستيلاكيالإمست حتى الجانب و وغيرت المجتمعات 

 خاصة جنبيةالأتدفقات الثقافية ىذه التسببت  141(Hermans & kempen, 1998) كما قالا
كسرت التجانس و  الأجنبيةستيلاكية نشر الثقافة الإفي تدفقات الأشخاص و  تدفقات وسائؿ الإعلاـ

  المحمي.

ستيلاكية إبظيور ثقافة  142(Alden, Steenkamp & Batra, 1999) واعترفإ ـمف جيتي
كياف ثقافي لا ترتبط مع بمد محدد، بؿ مجموعة أكبر المعترؼ بيا عموما كما الدولية " أجنبية

 . وتتجاوز الثقافات الفردية"
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ستيلاكية لى الثقافة الإإأف الأفراد تتثاقؼ  143(Cleveland & Laroche, 2007) اأكدكما 
ثقافة الالميارات، والسموكيات التي ىي خاصية و كتساب المعارؼ، إ"تعني والتي  الأجنبية

  . ناشئة ومف دوف إقميـ محدد"ال الأجنبيةستيلاكية الإ

ثيرات أ"ىي الت الأجنبيةثيرات الثقافية أالت 144(Douglas & Craig, 1997) اعرف مامف جيتي
ف تكوف أثيرات أيمكف ليذه الت ،خرى(الثقافات الأأي، تي مف غيرىا مف الثقافات الكمية )أالتي ت

 غير مباشرة تكوف وأمباشرة تنشأ عندما يسافر الفرد أو يعيش لفترة مف الوقت في سياؽ ثقافي آخر 
ور المرئية، وغيرىا مف المحفزات التي الصو المعمومات، و علاـ، تنشأ مف التعرض السمبي لوسائؿ الإ

  خرى مف الثقافات الكمية".الأمنظمات ال تنتجيا

، تتميز بمجموعة مف الخصائص الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإ أف التعاريؼ السابقة مف ضحإت
( تتجاوز 3)و ( لا ترتبط مع بمد محدد،2تصاؿ ثقافي مباشر و/أو غير مباشر، )إ( 1) ىي:

 المستيمؾ. أو  المحمية لمفرد/أو  الوطنية/الثقافة 

يرجع إلى الغرب ىا مصدر أف باحثيف عدة أكد  ، فقدالأجنبيةستيلاكية مصدر الثقافة الإأما عف 
لى     ، وىنا نذكر:غير الغربوا 

علاقة ىي  كةمر لأاب الأجنبيةالثقافة ربطت طروحة التجانس والتي أ 145(Holton, 2000) أشار
بقاء بريطانيا وفرنسا، بسبب الإ لى غيرىا مف البمداف الغربية مثؿإجزئيا يرجع ىذا لأف مبالغ فييا، 

 نماط اليجرة، الرياضة، الغذاء،أأثر عمى ما  ىوعمى علاقة ثقافية خاصة مع المستعمرات السابقة و 
 شكاؿ المقاومة الثقافية فيمف خلاؿ أمركة حدود للأوضع لى إضافة إالقانوف والسياسة، ىذا  وعمى

 . يفالسكاف غير الغربيلدى وكذلؾ  والياباف وروباأ

القطاعات الرائدة في  كؿمريكا ليست بالضرورة القوة المييمنة في أ 146(Holton, 2000)ويرى 
 ماكدونالدو ما بعد كوكاكولا  لىإذا نظرنا إنشاط الشركات المتعددة الجنسيات، 

  Nokiaفي الملابس،  Benettonالشركات الأوروبية مثؿ مثلا نجد   Microsoftمايكروسوفتو 
علاـ، كؿ ليا وجود عالمي كبير في وسائؿ الإ Bertelsman، واتؼ النقاؿفي الي Ericsson و
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ستيلاكية ف الثقافة الإأيدؿ عمى مما ، مركةطروحة الألأوتقدـ العديد مف الصور المتناقضة 
تتقدـ الو. ـ. أ  147 (Maynard & Tian, 2004)ا أشار مف جيتيما تتغير بسرعة كبيرة.  الأجنبية
فرنسا  ،(5(، بريطانيا )6(، تمييا الياباف )6أشير الماركات في العالـ، تمييا ألمانيا ) (65مع )

تجميعيا حسب  ،(1كوريا ) ،(1(، فنمندا )2(، السويد )2(، ىولندا )3(، سويسرا )3يطاليا )إ(، 5)
   (.7آسيا )ثـ (، 28علامة تجارية تمييا أوروبا )( 65) القارات أمريكا الشمالية

ستيلاكية مصدر الثقافة الإأف  148(Cleveland & Laroche, 2007)مف جيتيما أكدا 
ختيار بيف بدائؿ في الوقت الحاضر الأفراد قادرة عمى الإ، فأوروبا وآسياو يرجع إلى أمريكا  الأجنبية

مريكية الأ ةصاالآسيوية وخو وروبية فلاـ الأالأو  التمفزيونيةالبرامج ، فنافسةتووسائؿ الإعلاـ الم
 . الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإتشكؿ عمى حفزت  جميعياو نحاء العالـ، أمنتشرة في جميع 

لغرب مع ا الأجنبيةستيلاكية لثقافة الإاتتلائـ  149(Cleveland & Laroche, 2007)وأضافا 
عمى وجو الخصوص ليس ليا  الأجنبيةستيلاكية والثقافة الإف الثقافة بشكؿ عاـ نظرا لأإلا أنو 

مركز بإعتبارىـ ال آسياو مف أوروبا وأمريكا ستأخذ  الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإفإف شكؿ محدد، 
إلى ر تصدسالمتجذرة في آسيا  أف الظواىر الثقافيةإضافة إلى ، ىذا قتصادي لتحولات العالـالإ

ىي في حتى الثقافات الآسيوية نفسيا و ، الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإ فيتدمج جميع أنحاء العالـ و 
  .بسبب العولمةتغير 

العديد مف  (Straubbaar, 2002 In Durham & Kellner, 2001-2006)150 وأشار
الموسيقى و ـ فلابدأ مف الأ الأمريكيةالتدفقات الثقافية  ةالدراسات وصفت القرف العشريف بسيطر 

إلا أف تصدير وىيمنة الثقافة  ،ىي المصدر الرئيسي لمسوؽ العالميأمريكا الشعبية والتمفزيوف، وأف 
نتاج تطور الإقد  ،1990إلى  1970 سنة نخفاض، ىناؾ الكثير مف التغيير مفإالأمريكية في 

التكنولوجيا الجديدة مف قبؿ جميع البمداف و قمار الصناعية الأو قميمية التجارة الإ تزدىر ا  الوطني و 
قميمية كؿ ىذه القنوات الإ، و العولمة يشارؾ فيالياباف وحتى العالـ العربي أصبح مف تقريبا 

 ثير عمى سيادة الدولة القومية. أيكوف ليا تسالجديدة  الأجنبيةو 
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  عمى سموك المستهمك الأجنبيةالإستهلاكية أثر الثقافة : الثاني المطمب

طروحات أ أربعةرتبطت العولمة مع مجموعة مف الآثار الثقافية، يمكف تحميميا مف حيث إ
 . الثقافيوالتيميش  ،الثقافي التيجيف ،الثقافيالتقارب  ،ىي: التباعد الثقافي ،رئيسية

  التباعد الثقافي: -1

 ,Liu, Guillet, Xiao, & Law)ختلاؼ الثقافي نظرية التباعد الثقافي أو ما سميت بػ الإ
 (Dascalu, 2014) 152بصراع الحضارات Samuel Huntington وصفياوالتي  151(2014
في و القيـ الوطنية و ختلاؼ في أساليب الحياة إوالبمداف،  ختلاؼ دائـ بيف الثقافاتإىناؾ أف ترى 

تبقى ىكذا في صراع دائـ، ، و في جوىرىا بالعولمةلا تتأثر ىذه الثقافات أف ستيلاؾ، و السموؾ والإ
منفصمة بدلا مف ىي ف الثقافة بحكـ طبيعتيا أو  ،(Holton, 1532000) يتوقعوف عدـ التقاربو 

جاورة تحتى بيف البمداف الم 154(Hermans & kempen, 1998مندمجة وثابتة بدلا مف متدفقة )
عند تجميعيا معا عمى لا تتشابو  ،التجارب التاريخيةو  والتقاليد الأديافو التي تتقاسـ المغات الرسمية 

  .(Ladhari, Souiden, & 155Choi, 2015)أساس القيـ الثقافية 

داخؿ متجانسة و الثقافة محددة جغرافيا ومركزية أف فتراض إنظرية التباعد الثقافي عمى  تىيمن
شيء مشترؾ عمى مستوى المجموعة ىي الثقافة وأف  عمى مر الزمف، ةباثمستقرة و و البمد الواحد 
كما و البمد كمتغيرات بديمة لمثقافة، أغالبا ما تستخدـ الجنسية و/ ، لذلؾالمستوى الفرديوليس عمى 

، مثلا و الثقافة الوطنيةأبيف الأفراد عمى أساس الجنسية فرقوا كثير مف الأحياف النجد الباحثيف في 
 ,Aissaoui)156 ىوفستد لػ تمثؿ ىذا الرأي خاصة مف خلاؿ العمؿ الرائد ،الفردية مقابؿ الجماعية

Fabian, 2015) . 

ختلاؼ الثقافي ىي نتيجة لمقاومة المستيمؾ نتيجة الإأف باحثيف عدة في ظؿ العولمة أكد 
يرى  157(Durham & Kellner, 2001-2006) . قالامعولمةلو نفي ألمعولمة، وليس عدـ وجود 
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 تلدو  أنيا البعض الآخر يرى لى التجانس الثقافي، في حيف إأدت العولمة أف بعض المنظريف 
 ويؤكدوف عمى صراع الحضارات.  صراعات وفضاءات جديدة

بعض الالتدفقات العالمية الثقافات الوطنية، ببساطة تغير لا تمحو  158(Matei, 2006)وينظر 
  . خصائص أخرىخصائصيا في حيف تعزز مف 

قد يكوف في القيـ الثقافية التمسؾ ب 159(Aïssaoui & Fabian, 2015) قاؿمف جيتيما 
  الواقع نتيجة لرفض العولمة.

لعولمة بعض تجاه ا القويةالميوؿ حفزت  160(Cleveland, M., et al., 2015) أشارواكما 
  .لحفاظ عمى الفروؽ الثقافيةعمى افراد الأ

العولمة عني تلا  161(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009)أضافوا و 
مف نتائج يضا أ، يفمتجانسو  يفعالمي سيصبحوفنحاء العالـ أف المستيمكيف في جميع أبالضرورة 

 . المحميةالعادات والتقاليد ات و الثقافالتمسؾ ب زيادةمع  لمعولمة سموكيات مقاومة العولمة ظيور

 قد الفردمف آثار العولمة عمى  162(Strizhakova, Coulter, & Price, 2012) وجدواكما 
( 3أو)بيف اليوية الوطنية مع اليوية العالمية، يجمع  (2)وأ العولمة دوف خوؼ،يحتضف ( 1)

وىو السوؽ في  تخذ شكلايف ليذا الدفاع أيمكف ، الآخريف وىمف عد اخوفوطني في دفاع ينخرط 
 . المحميقتصاد الإنشطت عتزاز بالوطف و الإزادت مف العولمة ف ،النزعة العرقية

مف حدوث نوع يعني  الأجنبيةثقافة الالتحرؾ نحو  163(Bird & Stevens, 2003) كما قالا
العادات والمواقؼ التي و  ،الثقافات ىي دائمة ومستمرةفمثقافات الوطنية ولا يعني محوىا، لالتآكؿ 

تعتبر جزء لا يتجزأ مف ثقافتنا الموروثة خاصة لغتنا الموروثة ستظؿ سميمة وىي تقريبا لا تتغير 
  .في طبقة الثقافة الجديدة
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 التقارب الثقافي:  -2

ديناميكية وتتطور مع  وأنياف الثقافة بناء حيوي أنيج التباعد الثقافي مع الرأي الحديث تناقض 
عمى أعماؿ إعتمدت التي و التقميدية  ةالنظري. 164(Craig & Douglas 2006)مرور الوقت 

مف  ةوطنة مجموععبر الأعتبار التغيرات في البيئات الثقافية وظيور ىوفستد لـ تأخذ بعيف الإ
نفس السموؾ الأفراد لدييـ  وأفداخميا ثابتة ومتجانسة ، إعتبرت الثقافة فراد تتقاسـ القيـ الثقافيةالأ

 ,Ladhari, Souiden, & Choi) تجاىمت أي درجة مف التداخؿ الثقافيكما ، الثقافي
2015)165 . 

 & ,Liu, Guillet, Xiao)العولمةو أو ما سميت بالتجانس الثقافي أنظرية التقارب الثقافي 
Law, 1662014)  ،صفت بالتشابو الثقافيكما و   وأ (D’Silva, Futrell, & Victorica, 

تحولات  تحدثوأختلافات الثقافية بيف البمداف، في تقميؿ الإ تساىمالعولمة أف ترى  167(2007
 ,Dascalu) 168 الثقافيلى نوع مف التقارب إفي الوقت نفسو وأدت  ،ختلافات داخؿ المجتمعا  و 

  .169 (Holton, 2000) الممارسات الثقافيةالخصائص و نحو مجموعة مشتركة مف التقارب  .(2014

الذي نشأ و ختراؽ الثقافي الإكبير نتيجة جتماعي إىناؾ تغير  170(Andreasen, 1990)أشار 
خرى الثقافات الأ سموؾو أنماط الحياة و مف "تعرض أعضاء ثقافة معينة )أو ثقافة فرعية( إلى أفكار 

عف طريؽ التجربة المباشرة )اليجرة، السفر، السياحة( و/أو عف طريؽ التجربة غير المباشرة مف 
تأثير أيضا مف نشأ  والذي ،خلاؿ وسائؿ الإعلاـ )الإذاعة، التمفزيوف، المجلات والصحؼ("

لتطورات التجارية وا ،الحروب الصميبية والدينيةو التحالفات السياسية، و ستعمار، والإ الحروب"
 ". قروفعدة عمى مدى  المتنوعةو  العديدة
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 تسببت كؿ مف 171(Straubbaar, 2002 in Durham & Kellner, 2001-2006)رأى و 
تدفؽ المنتجات وممثمي و قتصادية، ية والإاتشكاؿ المؤسسالأو علاـ، وسائؿ الإو التكنولوجيا، و  اليجرة،

 التغيير الثقافي.  في تصاؿالإوغيرىا مف وسائؿ  الثقافات،

دخمنا فترة  172(Pieterse, 1994 In Durham & Kellner, 2001-2006)مف جيتو قاؿ 
والذي  deterritorializationالميؿ نحو اللاتوطيف الثقافي  يعنيوىذا ختلاط الثقافي العولمة والإ

)ثقافة لامركزية  2 لى ثقافةإ)ثقافة مركزية محددة جغرافيا(  1"تحوؿ عاـ في التوجو مف ثقافة يعني 
 . غير محددة جغرافيا("

شيد العالـ  173(Appadurai, 1990 In Durham & Kellner, 2001-2006)وأشار 
المجتمعات، وقد بيف روابط  فاخم ذافاليجرة الو ستعمار الحركة الثقافية بداية مع الإلفترة مف الزمف 

في خاصة بتكارات الإو نفجار التكنولوجي تسارعت ىذه العممية في القرنيف الماضييف نتيجة الإ
 . مجاؿ النقؿ والمعمومات

عتبارىا نظاـ إلثقافة بإلى ابدلا مف النظر  174(Arnould & Thompson, 2005) قالاو 
بقوة مف قبؿ مخترقة الثقافات ، أصبحت أساليب الحياة والقيـ المشتركةو متجانس مف المعاني 

 . ةالثقافي يناالمعتسريب والتي تسببت في  الأجنبيةعلاـ الإؿ العابرة لمحدود، ووسائؿ وامس الأؤو ر 

جتماعية والإ الحدود الثقافية والمكانيةتعكرت  175(Douglas & Craig, 1997) كما قالا
التعرض و السفر التفاعؿ بيف المجموعات الثقافية المختمفة مف خلاؿ و  نتيجة اليجرةلمبمداف والثقافات 

ومما جعؿ ثيرات الثقافية الخارجية، أمما جعؿ مف الصعب عزؿ أثر الت، الأجنبيةعلاـ لوسائؿ الإ
 . عمى المستوى الفردي وأسواء عمى المستوى الكمي مستمر تغير وتطور في اليويات الثقافية 
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 التهجين الثقافي: -3

مفيوـ  1995في سنة  Robertsonأطمؽ  والمحمي، الأجنبيفي محاولة لتوضيح العلاقة بيف 
دعا، بدلا . و Glocalization (Dascalu, 2014)176 لفكرة التيجيف الثقافي ىو "جموكاؿ"رئيسي 

وأف الناس يعيشوف في عالـ مف التأكيدات  ،عممية تتجاوز المحميةأنيا لعولمة إلى امف النظر 
ستخداـ ىذا إوصفيا بو المحمية  افي تجمياتي الأجنبيةتجاىات العولمة، تناوؿ إالمحمية ضد 

 ,Kjeldgaard & Askegaard) "والمحمي الأجنبي"تداخؿ  Glocalizationالمصطمح المركب 
تجاىاف غير متضاداف بؿ متكاملاف إىما الثقافي أيضا قاؿ، التجانس والتباعد  .177(2006

القيـ  أصبحت العولمة ظؿ ، فيقاؿكما  .178(Hermans & kempen, 1998) ومتداخلاف
   .179 (Aissaoui, Fabian, 2015)مف القيـ المحمية الكثير مع  متداخمة الأجنبية

ىجيف ما ىو " مصطمح جموكاؿ 180(Alden, Steenkamp, & Batra, 1999) واعرفوقد 
 . الثقافة المحمية" معر ثوتندمج بدرجة أقؿ أو أك الأجنبيةستراتيجيتيف تشمؿ عناصر الثقافة إبيف 

والمحمي مما أدى إلى  الأجنبيتداخؿ ىو "جموكاؿ  مصطمح 2010في سنة  Ritzerعرؼ كما 
   . 181(Merz, He, & Alden, 2008)نتائج فريدة مف نوعيا في مناطؽ جغرافية مختمفة" 

نيا جدلية أعمى العولمة  ىلإيمكف النظر  182(Maynard & Tian, 2004) أشارا مامف جيتي
المفيوـ  "العالمية والخصوصية والمحمي، التقارب والتباعد، التجانس وعدـ التجانس، الأجنبي بيف "

عماؿ رض في بداياتو مف قبؿ رجاؿ الأفت  إالذي يعكس ىذه الجدلية ىو "جموكاؿ" مصطمح 
  . والمحمي الأجنبيالتعايش والتداخؿ بيف  يعنيالذي و  1980 سنة اليابانييف في

 183(Pieterse, 1994 in Durham & Kellner, 2001-2006) وصؼمف جيتو 
ندماج الممارسات الثقافية إ"ممارسات جديدة تشكمت نتيجة عرفيا أنيا ي توال العولمة بعممية التيجيف

 ". القائمة مع الجديدة
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 إلى الأجنبية والمحمية  اتالتفاعؿ بيف الثقاف أدى 184(Craig & Douglas, 2006)أشارا و 
 . في وقت واحد متقاربة ومتباعدة يفسموكيات المستيمك، لذا نجد جتماعيةالتيجيف في الحياة الإ

فراد مف مختمؼ الثقافات تصاؿ المتزايد بيف الأالإ 185(Ladhari, et al., 2015) واكما قال
الزواج و  الصداقةو اليجرة مف خلاؿ لخ( إ )إفريقيا، أسيا، أمريكا الشمالية، أمريكا الجنوبية، أوروبا،

نماط أفكار، لى دمج العناصر الثقافية )الطقوس، الأإوا وغيرىا أد  والتطورات التكنولوجية 
 يعنيوالذي التيجيف الثقافي ات حيث عكس ىذا ثقافمختمؼ الالقيـ( مف و ستيلاؾ، المغات، الإ

 "مزيج مف مختمؼ الثقافات".  

تصاؿ الإأدى  186(Straubbaar, 2002 In Durham & Kellner, 2001-2006)ويرى 
 والمستوردة" العناصر المحميةبيف ىو "شكؿ جديد مف الثقافة يجمع و لى التيجيف الثقافي إالثقافي 

" الأجنبيةالثقافية نماط قميمي والتكيؼ مع الأالإو الوطني و متصاص المحمي نعكاس زمني لإإ"يعني و 
  . والمحمي" الأجنبينشط بيف التفاعؿ ال"كما يعني 

تصاؿ بيف الثقافات لفترة زمنية الإ 187(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006) أشارا كما
مف و الثقافة المحمية عناصر مزيج مف "تشمؿ طويمة يؤدي إلى نشوء ثقافة جديدة وفريدة مف نوعيا 

 .الثقافي التيجيف أيعناصر الثقافة الجديدة" 

إستجابة المستيمكيف وبالأخص  188(Strizhakova, Coulter, & Price, 2012) قالا كما
أثر بكلا يعني الت والمحمية الأجنبيةالماركات  الأجنبية إلى كلا مفعلاـ المنفتحيف عمى وسائؿ الإ

 الأجنبية. المحمية و  ةالثقافمف 

  التهميش الثقافي: -4

 ،تجاىؿ"المصطمح التيميش يعني  1990لػ سنة وفقا لمعجـ ويبستر الجديد لمغة الإنجميزية 
    . ,El-Bassiouny)189 2014) مجموعة"ال والخروج عف
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سموؾ كثيرا ما نوقش  190(Alden, Steenkamp, Batra, 2006) أشاروامف جيتيـ 
في أدب التسويؽ و  تجاه العولمة"ضعيفة مواقؼ وجود " يعني وىوفي أدب العولمة التيميش الثقافي 

غالبا ما يكوف  ،رفض كؿ رموز الثقافة" يعنيفي أدب التثاقؼ و مف السوؽ"  مستيمكيفنفور ال"يعني 
غتراب الثقافي" و "الإأ marginalizationمف ىنا لوحظ "التيميش"  "نتيجة ضغط التثاقؼ
cultural alienatin ىؤلاء المستيمكيف في المقاـ الأوؿ بوظائؼ المنتج بدلا مف ، قد ييتـ

بدائؿ الجاه المستيمكيف ضعيفة جدا تىذه المجموعة مف نجد سباب الموضوعات الثقافية، ليذه الأ
  ة. يجنموال ةمحميوال الأجنبية

ىو  العولمة نميز بديلا رابعآثار امف  191(Alden, Steenkamp, Batra, 2006) وجدوا كما
ستيلاؾ المحمي، بدائؿ الإة وحتى بالعالميبالبدائؿ ىتماـ عدـ الإالتيميش الثقافي والذي يعني "

المنخفضة"  ستجابة المستيمؾإ"شدة بػ كما وصفوه  ". في أي مف ىذه البدائؿ فائدةنتيجة عدـ وجود 
 وتجاه التيجيف".  بدائؿ المحميةوتجاه التجاه العولمة السمبي يعني "الموقؼ  ىوو 

بػ التيميش الثقافي  192(Strizhakova, Coulter, & Price, 2012)مف جيتيـ وصفوا 
قطاع لديو مستويات منخفضة مع كؿ مف وىو " "لا يشتغؿالذي قطاع وبػ "ال "مباليالغير القطاع "
المحمية اليوية ليوية العالمية و تجاه اضعيفة  ، وىو قطاع يحمؿ مواقؼتيجيفوال الأجنبيومحمي ال
 مجموعة" بػ هوصفو كما  ."والمحمية الأجنبيةستيلاؾ ممارسات الإمف  تدخؿ منخفض مع كلالديو و 

 التجارية بالعلامات مبالي وغير والمحمية، الأجنبية الثقافة مف بكلا مبالي غير قطاع" وىو" النفور
 ".والمحمية الأجنبية

القطاع غير "قطاع التيميش بػ  193(Tu, Khare, & Zhang, 2012)مف جيتيـ وصفوا 
   ."والتيجيف الأجنبيةو الجوانب المحمية مف مع كؿ  يفالمستيمكيف المنخفض" وىو "قطاع يضـ الميتـ
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   ملاحظة:

، كما الأجنبيحالة المستيمؾ ظيور أيضا العولمة مف بيف آثار ف أمف الباحثيف  العديدأكد 
 أثرت عمى إستراتيجيات التسويؽ.

 الأجنبي المستهمك 

الأفراد حوؿ  أولئؾ" الأجنبييف يفقطاع المستيمك 194(Cleveland & Laroche, 2007)عرفا 
شخاص الأأولئؾ " ـوى ستيلاكية"عمى سموكياتيـ الإتأثيرا قؿ أ تيـ المحميةثقافأصبحت العالـ التي 

السوؽ مف "شرائح  وىـبغض النظر عف البمد الذي يقيموف فيو" يفضموف نفس المنتجات الذيف 
 .تحالفات عالمية" واشكمو الحدود الوطنية  واتجاوز 

أولئؾ " الأجنبييف يفالمستيمك قطاع 195(Alden, Steenkamp, & Batra, 1999)ووفقا لػ 
  . شياء"الأمع نفس شخاص و الأومع نفس ماكف الأ نفسمع  يرتبطوفو  نفس القيـ وفحممي ذيفالالأفراد 

فراد الأ أولئؾ" الأجنبييف يفقطاع المستيمك 196(Strizhakova & Coulter, 2013)ووفقا لػ 
ونجدىـ ، الأجنبيةلعلامات التجارية المنتجات وا يفضموفو ، الأجنبيةط الحياة انمأالذيف يفضموف 

القيـ المادية  تبنيأكثر عرضة ل، و الأجنبيةستيلاكية العولمة والثقافة الإ عمىنفتاحا إكثر أ
   ". كوزموبوليتانيةوال

المستيمؾ  197(Riefler, Diamantopoulos, & Siguaw, 2012) مف جيتيـ وصفوا
يقدر التنوع بما في ذلؾ المحمي، ستيلاكي الإنحو توجو التجاوز  ،شخص منفتح العقؿىو " الأجنبي
  بمداف مختمفة". المنتجات والخدمات مف تجريب محاولة 

تساع الأذواؽ، إ"ب الأجنبييتسـ المستيمؾ  198(Rossel & Schroedter, 2015)كما قالا 
عف ثقافتو  مختمفةالثقافية النشطة الأالمشاركة في بنفتاح عمى المنتجات مف مختمؼ الثقافات، و الإوب

 .  "الأصمية
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فتراض إمفيوـ العولمة "مبني عمى  199(Liu, Guillet, Xiao, & Law, 2014) أشارواكما 
 . يرغبوف في نفس المنتجات وأساليب الحياة بغض النظر عف المكاف الذي يعيشوف فيو" الأفرادف أ

نتاج الإو ستثمار لإالتوسع في ا 200(Liu, Guillet, Xiao, & Law, 2014) أضافوا كما
نمو و  ،زيادة السفر في العالـو  ،نترنتالأو  ،تصالاتالتقدـ في تكنولوجيا الإو  ،الأجنبي والتسويؽ
 . يفحتياجات المستيمكإلى تجانس وا إدأ ،الأجنبيةعلاـ وسائؿ الإ

مف  جديد قطاعلعولمة ظيور اآثار واحدة مف  201(Bird & Stevens, 2003) وجداكما 
حيث ناشئة  أجنبيةلى ثقافة إينتموف و الوطنية  يـثقافات فيجاوز متفراد داخؿ البمداف وفيما بينيا الأ
وما الكثير مف القواسـ المشتركة عبر سمسمة مف تجاربيـ اليومية بشأف ما يتحدثوف،  وفتشاركي"
 . "ارستماع لمحصوؿ عمى الأخبوالإ ،المشاىدة لمتسميةو السياقة، وما يأكموف، وفي ، وفشربي

نتشار الواسع لمختمؼ الثقافات مف خلاؿ الوسائط الإ 202(Bird & Stevens, 2003) اأضافو 
ي، أتشكيؿ مقاطعة )إلى أتباع جديدة أدوا بنترنت الموسيقى والأو أشرطة الفيديو و الأفلاـ و التمفزيوف ك

 . تصاؿ المباشرلى الإإعرقيا مميزة( دوف الحاجة  /سكاف ثقافياالمجموعة مف 

" تصاؿمجموعة الإ"بػ  يفالأجنبيالمستيمكيف  قطاع 203(Douglas & Craig , 1997) اوصفو 
شخاص الذيف يعيشوف الأ " ىـ "أولئؾالكوزموبوليتانييفػ "بو  "(world mindedمفكروا العالـ )وبػ "

بطريقة  وفتواصميـ، لكف في أماكف جغرافية بعيدة ومواقع متفرقة، قد لا يتحدثوف نفس المغة الأ
، نترنت(الأو الفضائيات كتصاؿ و غير مباشرة )مف خلاؿ وسائط الإأمباشرة )مف خلاؿ السفر( 

يرغبوف في نفس العلامات و شارات، نفس الرموز والإ إلى ويميموف، مصالح مشتركةربطيـ ت
ومعايير لامات التجارية نفس المعمومات المتعمقة بالمنتجات والع وفتبادلويالتجارية والمنتجات، 

ستيلاؾ كرمز لمعضوية في ستخداـ والإالإو  سموؾ الشراءو أنماط الحياة ، وي ظيروف نفس الشراء
 المجموعة". 
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 تجزئة السوق الدولية  

ىما ستراتيجيتيف إتجزئة السوؽ الدولية تعتمد عمى أف في حيف أشار العديد مف الباحثيف 
  تقميدية. صبحت أقد في ظؿ العولمة ىذه النظرية آخريف أف أشار باحثيف المتكيفة، و الموحدة 

المسوقيف الشرائح الدولية عمى أساس يستمد  204(Cleveland & Laroche, 2007) أشارا
ستيلاكية مف ختلافات الإفيـ الإ (1)عمى عدة جوانب: بالتركيز تجميع البمداف وفقا لأوجو التشابو 
( البحث عف 2)وجتماعية وغيرىا الإو قتصادية الإو الثقافية و منظور عناصر البيئة التسويقية 

ىذه الطريقة التقميدية أصبحت في عصر العولمة  ،عبر البمدافمتشابية مجموعة مف المستيمكيف 
، يجب عمى الباحثيف والمسوقيف عدـ فعالةغير الدولية أساس لتجزئة السوؽ كستخداـ البمداف إفي 

حميؿ أو أساس لتجزئة السوؽ الدولية، لأف العولمة قممت ستخداـ البمد بؿ الأفراد كػوحدة ثقافية لمتإ
القواسـ المشتركة بيف المستيمكيف عبر مف ادت ز و داخؿ البمداف  يفمف تجانس سموكيات المستيمك

  . البمداف

عدد قميؿ جدا مف بمداف العالـ أصبح  205(Cleveland & Laroche, 2007) اوأضاف
، وحتى داخؿ ايد اليجرة في العديد مف البمدافبسبب تز  نقصافمتجانسة ثقافيا، وىذا العدد آخذ في ال

تحديد مع وممارسة أي المعايير العمى  ـفي قدرتي وفختمفيالأفراد نجد  البمداف المتجانسة نسبيا
وقد  ،ومتطورة مف أي وقت مضى معظـ بمداف العالـ متعددة الثقافاتليذا أصبحنا نجد  ،الثقافية

ينبغي عمى ىذا الأعراؽ،  ةعمى الأقؿ مف بمداف العالـ متعدد %90 أف 1991في سنة قدر سميث 
لى و  داخؿ البمداف الثقافية ختلافات الإإلى  وانظر يعمى المسوقيف أف   بيف البمداف. الثقافي التشابو ا 

عتمدت لفترة طويمة إتجزئة السوؽ الدولية والتي  206(Cleveland, et al., 2015) أشارواكما 
تخاذ إ، يجب عمى المسوقيف الدولي توخي الحذر عند لـ تعد فعالةعمى الجوانب الثقافية لػ ىوفستد 

حدث داخؿ الأسواؽ المحمية مف خلاؿ تكييؼ ي ذيوالرد عمى التنوع الثقافي المتزايد ال ،التعميمات
 . المحميةو  الأجنبيةتأثيرات كلا مف الثقافة مف  تجةالمستيمكيف الناقيـ وسموكيمت مع متماشية  ستراتيجياتإ
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قميمية عمى التجزئة العالمية والإ تركز  207(Craig & Douglas, 2006) قالا مف جيتيما
ساس الخصائص الديموغرافية مثؿ المراىؽ العالمي، النساء أتحديد قطاعات السوؽ العالمية عمى 

قد ، في مختمؼ البمداف يـوسموك ومقارنة مواقفيـ ، إلخنحاء العالـ، مستيمكي النخبةأفي جميع 
فػ  ،تصاؿ بيف الثقافات والتأثيرات الثقافية المختمفة عمى سموؾ المستيمؾالإىذه التجزئة تجاىمت 

لـ تعد  ف الثقافة الوطنيةأثيرات الثقافية يعني أمحدود وتعدد التل ةبر اعالتصالات الإ زيادةاللاتوطيف و 
 . متحميؿلكوحدة 

تحديد  الدوليمديري التسويؽ مى ع 208(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006) ويروا
 بوجودفي سوؽ تتميز مثلا  ،المستيمكيف تجاه العولمةعتمادا عمى مواقؼ إالسوؽ المستيدفة 

كجزء مف الثقافة العلامة التجارية  الأفضؿ طرحمف يكوف  العولمةمستيمكيف مع مواقؼ سمبية تجاه 
العلامة  طرحفضؿ مف الأيكوف تجاه العولمة مع مواقؼ موجبة  يفمستيمك وجودبالعكس و ، المحمية

 طرحمف الأفضؿ يكوف  ةمحايدتجاه العولمة قؼ المستيمكيف امو  تذا كانإما أ، الأجنبيةالتجارية 
 الأجنبية.رموز المحمية و الالعلامة التجارية مف خلاؿ الجمع بيف 

ختيار الفئة ا  لى مجموعات متجانسة و إتقسيـ السوؽ  209(Mykletun, et al., 2001)كما قالوا 
ي، الجنسية فضلا عف أصوؿ الجغرافية، ساس الأأحياف عمى المستيدفة يتـ في كثير مف الأ

والديموغرافية والسموكية، ثـ تطوير المزيج التسويقي المناسب  جتماعيةمجموعة مف الخصائص الإ
 غير فعالةالجنسية جعؿ مف  داخؿ الثقافة الواحدةالثقافي العولمة والتنوع في ظؿ  ونألا إ، ليا
   بفعالية. تجزئة السوؽ ل

محمية وال الأجنبيةلمنتجات ادارة مواقع لإ 210(Tu, Khare, & Zhang, 2012) كما أشاروا
في حالة  ،العالمية –ليوية المحمية إلى ا المستيمكيفنتماء بفعالية عمى المسوقيف معرفة مدى إ

 اتالمنتجتكوف في حالة اليوية العالمية أما كثر جاذبية، أالمنتجات المحمية تكوف اليوية المحمية 
يكوف مف الأفضؿ طرح كلا مف العالمية و كثر جاذبية، أما في حالة اليوية المحمية أ الأجنبية

 .الأجنبيةو المحمية المنتجات 
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 الأجنبيةستهلاكية المبحث الثاني: أبعاد الثقافة الإ

 ،عبر العالم الأجنبيةستيلاكية الإ لثقافةا العديد من الأبعاد التي تسببت في إنتشارىناك 
 ، حيث تم تقسيميا إلى أبعاد رئيسية وأبعاد ثانوية. في ىذا المبحث التطرق إلى أىميا سنحاول

 الرئيسية الأبعاد الأول: المطمب

 إلى ترجع الأجنبية الإستيلاكية الثقافة نشرفي الأبعاد الرئيسية  أشار العديد من الباحثين أن
 الأجنبية، والسفر الأجنبي.  الإعلام وسائل

 جنبيةعلام الأوسائل الإ -1

"من المنتجات الثقافية ليا تأثير ىي الأجنبيةوسائل الإعلام  300(Wang, 1997)عرف 
حداث تغييرات  مكت، كما تموالتثاقف لا مفر منو الإستيعاب تأثير قوي في تشكيل العقل الفردي وا 
 وثقافية". إجتماعية

غير  الأجنبيةالتأثيرات الثقافية تنشأ  301(Douglas & Craig, 1997) قالا جيتيما من
المباشرة "من التعرض السمبي لوسائل الإعلام، الفضائيات، المجلات، الصحف، الأنترنت، 

الصور المرئية وغيرىا من المحفزات المنبثقة من الثقافات الأخرى، نتيجة ذلك أصبح و المعمومات، 
ن أساليب الحياة، وسموكيات مستيمكي البمداو العلامات التجارية، و ممنتجات، لالأفراد عرضة 

 الأجنبية". 

 رضتع  " 302(In Durham & Kellner, 2001-2006 Appadurai, 1990) أشاركما 
وخاصة التمفزيون، الأفلام، السينما وأشكال الكاسيت الخاصة بيم مجموعة  الأجنبيةوسائل الإعلام 

 ". القصص لممشاىدين في جميع أنحاء العالمو كبيرة ومعقدة من الصور، 

 .الإجتماعي في التغيير المعاصرة الإعلام تسببت وسائل 303(Sparks, 2007) رىيو 

تسببت وسائل الإتصال والتي تسارع تطورىا خلال الخمسين  304(2010كما قال )بولكعيبات، 
 سنة الأخيرة في التغيير الثقافي.  
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تعتبر تكنولوجيا الإعلام والإتصال، فضلا عن تنامي العولمة،  305(2010أجغيم، وأيضا قال )
إحدى وسائل تنميط وتأطير الأفراد والجماعات، لا عمى مستوى الإنتاج المادي والمعرفي فحسب، 

   الثقافي والقيم والسموكيات.  مستوىالبل وعمى 

يمكن أن بية التعرض لوسائل الإعلام الأجن 306(Cleveland, et al. , 2014) أشارواكما 
"أرىقت الجدران وسائل الإعلام الأجنبية ف ،زيد الرغبة في المنتجات الأجنبيةيغير القيم المحمية و ي

  . "الثقافاتدود بين الإقتصاديات و الح ت"ألغ كما الموجودة بين المناطق والبمدان"

لأولئك الذين يعيشون  الأجنبيةوسائل الإعلام وفرت  307(Cleveland, et al., 2015) واقالو 
 . الأجنبيةثقافية الجماعات الفي بيئات متجانسة نسبيا فرصة الإتصال مع 

وسائل الإعلام بشكل عام،  308(Alden, Steenkamp,& Batra, 1999)كما قالوا 
 اعرض أكثر، لأنيا الأجنبيةفي خمق رموز الإستيلاك  كبيرادورا  واوالتمفزيون بشكل خاص لعب

 . إلخمثل الجينز، الأحذية،  الأجنبيةمعلامات الثقافية ل

لمتمفزيون الكثير التعرض  أدى 309(Johnson, Oliveira, & Barnett, 1989)وجدوا و 
ىذا إضافة إلى الروح التجارية الكامنة في الثقافات الأجنبية، إلى المزيد من التحديد مع  الأجنبي

 . الرغبة في توثيق العلاقات الإقتصادية والرغبة في منتجاتيا تحفز  والتي الأجنبيالتمفزيون 

 الأجنبي، التمفزيون ظيور مع 310(D’Silva, Futrell, & Victorica, 2007) وجدوا كما
 في الرغبة زادت فقد الإستيلاك، سموكيات في كبيرة تغييرات حدثت الأمريكي التمفزيون وخاصة
 .النامية البمدان من العديد في حتى عنيا، الإعلان تم التي المنتجات إستيلاك

                                                                                                                                                                          
304
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المتنوعة و  الأجنبيةالتعرض لوسائل الإعلام  311(Craig & Douglas, 2006) أشاراكما 
 والأفكار، المنتجات، نشر في تسببو  ،سيل الإتصال بين الأفراد في جميع أنحاء العالمثقافيا 
 . تفكك العلاقات المتماسكة في الثقافات المحميةوفي  والصور

ترتبط أصبحت  وسائل الإتصال الحديثةنتيجة  312(Craig & Douglas, 2006)وأضافا 
عبر مسافات جغرافية بقوة أنماط الإستيلاك و ، وغيرىا من أساليب الحياة ياتالسموكو الإتجاىات، 

 وأسابيع أيام تستغرق كانت التي المعمومات جعمت الإتصالات تكنولوجيا في السريع التقدمف ،شاسعة
 .الثقافي للإتصال أساسيا شرطا يعد لم الجغرافي القرب أي، الفور، عمى تتوفر لمنشر

  السفر الأجنبي  -2

المباشرة  الأجنبيةثيرات الثقافية أالتالسفر الأجني ب 313(Douglas & Craig, 1997) اوصف
الرموز، و مقيم، لتعرض يس"تنشأ عندما يدخل الفرد ولو مؤقتا سياق ثقافي آخر، نتيجة ذلك، 

كبر أتفاعل بدرجة ي قدو ، اتمستيمكي تمك الثقاف ياتسموكو المنتجات، و ساليب الحياة، أو شارات، الإو 
سة لفترة من الزمن في بمدان مدرالو أفي إجازة أن يسافر الطمبة مثلا، يمكن  ،"ئياقل مع أعضاأو أ

 في بمدالمديرين التنفيذيين في مؤسسة متعددة الجنسيات ن قد يتم تعيي، بالمثل من العالم أخرى
السياق ذلك أساليب الحياة من نظرائيم في و الإتصال  لأنماط نتيجة ذلك سيتعرضون آخر، 

تصال لممنظمات في نماط الإأدارة، و لأساليب الإ ونتعرضيسفي السياق التنظيمي و جتماعي، الإ
 .  ثقافة الماكرو الجديدة

يمثل  ،الثقافي لإتصاللالسفر "كرمز  314(Hermans & kempen, 1998) اعرف مامن جيتي
مركزية السفر ألغى فقد  ،الخاصية المحمية تؤثر عمىالتي والخبرات تجارب من المعقدة مجموعة 

خطي من ثقافة أ  مساريتم وفق نو أمثل التثاقف بسبب  امعقدمألوفا و  اأصبح مصطمحو لثقافة، ا
 ."لى ثقافة بإ
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بمد الالسفر "بالتجربة الشخصية مع يرتبط  315(Nes, Yelkur, & Silkoset, 2014)ووفقا لـ 
جل )مثل دراسة خارج قامة طويمة الأالإو أما من خلال المدى القصير )مثل الإجازات( إجنبي، الأ

العلامات التجارية، و العادات، و فكار، الأو لى المغات، إفراد الأيتعرض صبح أ ذلكنتيجة ، البلاد(
نحو  مثلا الميل، خرىالأبمدان المن  ستيلاكنماط الإأو  ،ساليب الحياةأشياء المادية، وغيرىا من والأ

 . "يعكس ببساطة تنقل وىجرة المستيمك ةمختمفالجنبية العلامات التجارية الأ

 316(in Durham & Kellner, 2001-2006 Appadurai, 1990)من جيتو أشار 
الطلاب و المنفيين، و اللاجئين، و السياح، و المياجرين، من خلال  ثقافة أخرىلالتعرض المباشر 

العالم المتغير الذي نعيش فيو،  لشك غيرىا من الأفراد والجماعات المتحركةو  العمال،و الأجانب، 
      . لى درجة لم يسبق ليا مثيلإعمى ثقافات البمدان أثرت ويبدو أنيا 

زيادة فرص الحصول عمى التكمفة و سترخاء الحواجز، إبسبب  1998في سنة   Wilkكما قال
فقد زادت المنخفضة، والنقل السريع، أصبحت اليجرة الجماعية السمة المميزة لعالم اليوم، 

العمال  ةحركمع حدث ىذا ليس فقط  إذ، مختمف الثقافات بينتصالات المباشرة وغير المباشرة الإ
، الطلابوسفر قارب في بمدان أخرى، زيارة الأو و العمل، أسفر المتعة مع يضا أ، المياجرين

الممتمكات  وأالمسؤولين الحكوميين، فضلا عن التدفق غير الشرعي من التحويلات المالية والسمع و 
لعادات اذواق، و الأو نشرت التقنيات والتكنولوجيا، ىذه التحركات  ككلفراد، الشخصية من ىؤلاء الأ

 ,Alden, Steenkamp, & Batra) كوكب الأرضكثر المناطق النائية من أفي حتى 
2006)317.    

نتيجة التكمفة و في عالم اليوم  318(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006)وأضافوا 
ستمرار داخل وخارج وطنيم، في كل عام إشخاص بالأيتحرك المنخفضة والسفر السريع، أصبح 

سر السياح، وأفراد الأو الطلاب، و المسئولين الحكوميين، و مئات الملايين من رجال الأعمال،  يقوم
 . جنبيةالأثقافات الالعودة من و لى الخارج إبزيارة 
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 التي العوامل أىم أحد الأنترنت يكون ربما الرغم عمى 319(Bhawuk, 2008) قال جيتو من
 جيات إلى الأشخاص يسافر أصبح أولا، ،العممية ىذه بعد الأجنبي السفر يأتي العالم، قمصت
 ثانيا، الأوسط، والشرق إفريقيا، إلى وحتى اليادي، والمحيط وآسيا، أوروبا، إلى العالم من مختمفة
 والمنفيين واللاجئين، والمديرين، والعمال، والطلاب، الباحثين من الطوعية وغير الطوعية اليجرة
 العالم.  أنحاء معظم في الإجتماعية الديناميكيات غيرت

 الثانوية الأبعادالمطمب الثاني: 

 الثقافة الإستيلاكية الأجنبية نذكر: نشرمن بين الأبعاد الثانوية التي تسببت في 

  مشركات المتعددة الجنسياتلنشطة التسويق أ -1

ن يتعرض المستيمك بشكل سمبي وغير أيمكن  320(Douglas & Craig, 1997)وفقا لـ 
نشطة الأو علان، نشطة الإأو نشطة التسويق، أمن خلال " الأجنبيةثيرات الثقافات أمباشر لت
خرى من الأمنظمات التصالات التسويقية، وغيرىا من المحفزات التي توفرىا والإ ،الترويجية
 ". الأجنبيةالثقافات 

وجود الشركات و ، الأجنبيةالتدفقات التجارية ت أد 321(Craig & Douglas, 2006)أضافا و 
  . الثقافي بين مختمف الثقافات نتشارالإو تصال الإ لىإ حركة البضائعو ، الأجنبيةالتابعة 

ستيلاكية متجانسة كتمة سوقتيا إظيور ثقافة  322(Cleveland et al., 2014) أشارواكما 
 .  شجعت تسويق نفس المنتجات في جميع أنحاء العالموالتي  الشركات المتعددة الجنسيات،

إلى أساسا  والتجانس الثقافي نتشارالإيرجع  323(Cleveland & Laroche, 2007) قالاو 
كثر من وأ جيود المسوقينإجتازت ، فقد لمشركات المتعددة الجنسيات اتعلانأنشطة التسويق والإ

 . الحدود الوطنية ي وقت مضىأ

ظاىرة  الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإ 324(Alden, Steenkamp,& Batra, 1999) وجدواكما 
 . في قطاعات مختمفة الأجنبيةعلامات الناشئة ومتطورة بسرعة مع مجموعات مختمفة من 
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 خلال من التقميدية السموكيات تدريجيا الشركات تغير 325(Douglas & Craig, 1997) قالاو 
 الأجنبية، والعلامات فالمنتجات الأجنبية، الأسواق إلى الجديدة والأفكار والخدمات المنتجات تقديم
كسسوارات الماكدونالدية، واليامبرغر الرياضية، نايك وأحذية الجينز، مثل  إلى إضافة إلخ، دنييل، وا 

 .الأجنبية الثقافات رموز من تعد والترويج الدعاية

مواقف  يحممونالمستيمكين الذين  326(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006) واأكدوقد 
المستيمكين  بينما، الأجنبيستيلاكي تجاه الإ ةقف موجبامو لدييم  الأجنبيةموجبة تجاه الماركات 

لى إ ونميميحواجز نفسية حتى  ونواجييالذين يحممون واجب أخلاقي لشراء الماركات المحمية 
  .الأجنبيةستيلاكية الثقافة الإ

 الكوزموبوليتانية  -2

إلى الفترات الكلاسيكية من الفكر  Cosmopolitanismيرجع أصل مصطمح الكوزموبوليتانية 
التي تعني و ] = المواطن] politsو] = العالم] cosmosتنبع من الكممة اليونانية فيي اليوناني، 

التركيز عمى سيادة و  الرغبة في العلاقات الدوليةو أنيا "إزدراء الوطنية، صفت كما و   ،مواطن العالم
  . 327(Riefler & Diamantopoulos, 2009) الفرد"

مصطمح الكوزموبوليتانية "أولئك الأفراد الذين  صفو   الثامن عشر القرن من وفي وقت لاحق
قتباس من الثقافات الذين يرغبون في تمييز أنفسيم عن طريق الإو يروا أنفسيم مواطنين من العالم، 

 . 328(Riefler & Diamantopoulos, 2009) "الأخرى

جتماع النقاش حول الكوزموبوليتانية أدبيات عمم الإوفي الخمسينيات من القرن الماضي، جددت 
 بدلا من أن يتأثروا فقط بالتقاليد والقيم المحميةنحو الخارج  يميمونالأشخاص الذين "أولئك 
 . (Riefler 329& Diamantopoulos, 2009)" لمجتمعيم
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سنة في  Yaprakو Cannonدخل مصطمح الكوزموبوليتانية في مجال التسويق من قبل أ  وقد 
أي ثقافة أو نحو  ةستيلاكيإ ميوللديو "ىو فرد منفتح  المستيمك الكوزموبوليتاني اعرفحيث  1993

قدر التنوع بما في ذلك محاولة تجريب المنتجات والخدمات من مجموعة متنوعة مجتمع معين، ي  
 Cleveland et) عة محميا"المستوردة متميزة عن السمع المصنالمنتجات ويرى أن ، من البمدان

al., 2014)330 .  

 الثقافي، لمتطور إنعكاس ىي" الكوزموبوليتانية 331(Cleveland et al., 2014)وأشاروا 
 كما ،"الإتصال مجموعة من لمحد يسعون والذين التفكير محدودة ذووا الأشخاص مع تتناقض
 مجتمع لأي الولاء نقص مع المختمفة، الثقافية البيئات في الإنخراط عمى والقدرة الإنفتاح" تعكس
 ".محدد ثقافي

 "توجو نحو الخارجبال ترتبط"حالة ذىنية عمى أنيا الكوزموبوليتانية ع رفت ومن منظور موحد، 
 ,Riefler & Diamantopoulos) نفس خارج حدود المجتمع المحمي"الكميل شخصي لتوجيو "و

2009)332  . 

شخاص الذين الكوزموبوليتانيون "أولئك الأ 333(Cleveland, et al., 2015) واكما عرف
ستعداد لمتعامل مع مختمف ينتقمون بسيولة عبر البيئات الثقافية، وتتوفر لدييم الميارات اللازمة والإ

فراد، بما في بعض الأ يحمميامجموعة من الصفات التي "لى إتشير الكوزموبوليتانية  كما، الشعوب"
 جنبية".  ي، الثقافات المختمفة(، وبالتحديد الثقافات الأستعداد لمتعامل مع الآخر )أذلك الإ

سمة شخصية تشير إلى ىي الكوزموبوليتانية " 334(Rossel & Schroedter, 2015) ـوفقا لو 
المستيمك  اكما وصف ،"في التجريب سعادة، والالواسع الخيالو نفتاح عمى التجارب الجديدة، الإ

نفتاح عمى مختمف المنتجات الإو تساع الأذواق، إالذي يتصف بالمستيمك العالمي "كالكوزموبوليتاني 
 مختمفة". الثقافية النشطة الأمن مختمف الثقافات والأصول الجغرافية، والمشاركة في  والخدمات
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 الباحثين أولئك" الكوزموبوليتانيين 335(Grinstein, & Wathieu, 2012) وصفا جيتيما من
 ".السفر وكثيري الإيجابيين، والمفكرين والمنفتحين، للإبتكارات، الأوائل والمتبنين التنوع، عن

أولئك الأشخاص "الكوزموبوليتانيون  336(Riefler & Diamantopoulos, 2009) اكما عرف
 ،ستيلاكية من مختمف الثقافات والبمدانشياء الإستيلاك الأا  لى البحث عن و إالذين يميمون 

السمع الثقافية و ، الأجنبية الموسيقىو ، الكتبو ، الصحفو  ،الأفلامو  ،علامالإ  ستيلاك وسائلإك
  ."مثل الأطعمة والألبسةجنبية الأ

فراد الذين الأأولئك "الكوزموبوليتانيين  337(Cleveland, et al., 2011) وصفوا من جيتيم
شخاص الذين تتوفر فييم شخاص في أماكن أخرى" و"أولئك الأنتظام وتتفاعل مع الأإيسافرون ب

في ثقافات كأنيم في وطنيم  نجدىم"أولئك المثقفين الذين ، وقميمية أخرى"إلى ثقافات إنقاط الدخول 
و"أولئك الأفراد الذين  "ستعداد لمتعامل مع الآخرإعمى و"أولئك الأفراد الذين ىم  شعوب أخرى"

عالمية وأقل ولاء نحو ال ونميميالذين اد و"أولئك الأفر  وأكثر دوليين" نفسيم أقل محافظينأيعتبرون 
  . لأي مجتمع معين"

من  كلا الكوزموبوليتانيةتعكس " قالا 338(Riefler & Diamantopoulos, 2009)أما عن 
في و بثقافات ومنتجات البمدان الأخرى،  اميتمو  ا، أي، قد يكون المستيمك منفتحالأجنبيالمحمي و 

   المحمية". توبيئمن جزءا يكون الوقت نفسو 

الكوزموبوليتانيون في وقت واحد ىويات يتبنى  Cleveland et al., 2014))339 واقالكما 
  ".أجنبيةمحمية و "متنوعة 

عتراف بيويات كمشروع للإالكوزموبوليتانية " اوصف 340 (Tyfield & Urry, 2017)وأيضا عن 
  داخل الثقافات الأخرى".وضع طريق لو لمشخص   متعددة، وكمجموعة من الكفاءات التي تسمح
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  المادية -3

لى إىمية المنسوبة الأىي " Materialismالمادية  341(Richins & Dawson, 1992) اعرف
 .تحقيق الأىداف المرغوبة في الحياة"لقتناء السمع ا  ممكية و 

شكال الترويج الذاتي عن أالمادية "ىي شكل من  342(Cleveland et al., 2014) واكما عرف
 . النفس"

سراف، التساىل، السرور، التفرد، "الإ الماديةتعكس  343(Cleveland et al., 2015)ووفقا لـ 
الميل ، و حب الذات الدنيوية،قتصادي، سمة من سمات الثراء الإأنيا " ىاو كما عرف. نجاز"والإ
  .ستيلاكي"الإ

يعطييا ىمية التي الأىي "المادية  344(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006)ووفقا لـ 
كما قالوا،  .عتقاد أنو/ أنيا سيستمد السرور والسعادة من ممكيتيا"المستيمك بدنيا الممتمكات، والإ

وىي  شباع الذاتيالنجاح الشخصي، والإو أحلام الثراء، و  ،قتصاديالإالنجاح المادية مع ترتبط "
  . "سمات مرتبطة بالمادية وغالبا مع البمدان الأكثر تقدما

التي  المعتقدات ىي مجموعة"المادية  345(Strizhakova & Coulter, 2013) اأيضا عرفو 
عن المعبرة قيم الو قيم تعزيز الذات، و ، الرفاه العام لمفردو  ،عمى أىمية الممتمكات في حياة الفردتركز 

 ". جنبيةالتجارية الأات والعلام لمنتجاتاإمتلاك 

القيم تغطي  346(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009)من جيتيم أشاروا 
كتساب الممتمكات إعتقاد أن ( الإ2الممتمكات في حياة الشخص، ) قيمة( 1مجالات: ) ةثلاثالمادية 

  الآخرين.و  ستدلال عمى نجاح الذاتستخدام الممتمكات للإإ( 3)والحياة،  فيوالرضا  نتج السعادةي  
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لييا إعلام والتي أصبح الوصول الإوسائل أدت  347(Cleveland et al., 2015)وأضافوا 
نشطة التسويقية لمشركات المتعددة الجنسيات، والأ ،علاناتلى جانب الإإي مكان، أفي و بسرعة 

 . في جميع أنحاء العالم لى الرغبة في المادية لدى المستيمكينإجنبية والمنتجات الأ

 علامالإوسائل  348(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009) واكما قال
المستيمكين  تجبر أتحسين حياتيم في والرغبة الطبيعية لمبشر  ،علان التي تسيطر عمييا الغربوالإ

 الغرب المتقدم.  مستيمكيفي جميع أنحاء العالم لمحاكاة  ينماديليكونوا 

 ينالمستيمكين الأكثر مادي 349(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006)وجدوا  من جيتيم
 . الأجنبيةالعلامات التجارية  ونفضميو ، الأجنبيةستيلاكية تجاه الثقافة الإ موجبةمواقف  يحممون

 . عالميةاليوية والبين المادية علاقة موجبة  (Strizhakova & Coulter, 2013)وأيضا وجدا 

ن الذين يتعرضون بكثرة يالمستيمك 350(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006) واوجد كما
  .الرموز الماديةبمحمل  علامي العالميالمحتوى الإلأن  ،ماديةال قيم يحممونجنبية علام الأوسائل الإل

 الفردية  -4

 ،جتماعيةنانية الإ"قريبة من فكرة الأأنيا  Individualismالفردية عرف التيار التقميدي 
أما  ،الجماعةيمل تأيديولوجية تفضل الفرد و أي، الفردية  "حترام، وعدم الإيناللامبالاة تجاه الآخر و 
نجد عمى ىذا  من الأنا ولكن تمجيد الفرد بشكل عام" ت"ليسأنيا الفردية  عرففقد عصري التيار ال

مما يجعل  ،توشخصيإستقلاليتو، و تطوير و فرد، لر ايتحر نحو متجية الفردية الحديثة "ىي عممية أن 
 من وجودىا" انالرئيسي انالغرض ماى المتعةو نجاز الإأي، ، مستقبموعن كل فرد مسؤول 

(Dascalu, 2014)351. 
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نفتاح عمى الإو ختيار، "حرية الإالفردية شمل ت 352(Cleveland, et al., 2011)عرفوا كما 
كثر حرية في حيث نجد الأفراد ألمجتمعات الغربية ا ميزوىذا ما  التسامح مع الخلافات"و التغيير، 
  عراف المحمية.التقاليد والأحترام حيث نجد إعكس المجتمعات الجماعية  ، عمىخياراتيم

التنوع، و تجارب المتعة، "لى إالثقافات الفردية تميل  353(Ittersum & Wong, 2010)قالا و 
البمدان الغربية وأضافا،  .تعبيرات الذات، والنجاح"و ىداف الشخصية، لأتحقيق االسعي الفردي لو 

الرغبات والمنافع الشخصية،  تحقيقلى إمواطنييا يميل  فرديةىي مجتمعات )مثل الو.م. أ وكندا( 
مجتمعات جماعية  ىيوسط، المغرب( البمدان الشرقية )مثل الصين، اليابان، الشرق الأ حينفي 

لى المجموعة بدلا من إولوية عطي الأت"، أي، جتماعيةلى التصرف وفقا لممعايير الإإفرادىا يميل أ
 . الفرد"

 والتي الوطنية لمثقافة الأساسية الأبعاد 354(Ittersum & Wong, 2010)أضافوا و 
 العولمة تجاه المستيمك إستجابة مدى معرفة من تمكن والذكورة، الفردية خاصة Hofstedeحددىا

 لدى والذكورة الفردية قيم فوجود ،(المحمي الإختلاف أي،) المحمية وتجاه( العالمي التقارب أي،)
 .بالعولمة تأثره يعني المستيمك

الغربية )مثل،  اتالثقافتتميز  355(Hermans & kempen, 1998)أشارا  مامن جيتي
ستقلال، الإو ، ةنانيالأيتميز بـ "والذي  ساسيةالواحد ىو الوحدة الأ الفرديعتبرون " مريكية( بالفرديةالأ
غير نفس أما الأ، ىداف التعاون"أىداف الشخصية عمى ولوية للأالأيعطي  ،والتميزالتحرر، و 

حيث ، المجتمع ككل ىو قيمة قصوىيعتبرون "جماعية ات ي ثقاففياليابان( و  الغربية )مثل، اليند
  . "الوحدة الثقافية الرئيسة يرض ىحتى الأ وأالمجتمع و سرة، الأو عتماد المتبادل، عمى الإ يتم التركيز

العديد من العوامل مثل العولمة،  معرتبط توسع الفردية إ 356(Dascalu, 2014) قال كما
من الفرد  القيم الفردية عمى كلاأثرت تصال الجماىيري، ليذا السبب لوسائل الإالسريع تطور الو 

  . نحاء العالمأفي جميع نفسيا أصبحت منتشرة بل وفرضت و  ،والمجتمع
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علانات والمجلات تعكس وتؤثر عمى الإأصبحت  357(Craig & Douglas, 2006) قالا كما
المراىقين في الولايات المتحدة تؤكد القيم  تستيدفإالتي  NIKEعلانات إالقيم الثقافية، مثلا، 

أصبحت  اتعلاننفس الإ ،م.أالو. في ينالمراىقلدى  ساسية لمثقافةالقيم الأوىي الفردية والتنافسية 
والتفاعل مع الآخرين،  العلاقاتعمى عات الجماعية التي تؤكد المراىقين في المجتمتستيدف 

في العالم  الموجودةلتشبو تمك  ساسيةغير تدريجيا المعتقدات الأتن أقيم جديدة ويمكن  تغرس
يحدث بدرجات متفاوتة جميع المراىقين تخضع لمنفوذ الغربي، لكن أن ىذا لا يعني  ،الغربي

 واضح في جميع أنحاء العالم. ىذا التأثير، 

أصبحت التي و الفردية قيم الو التعبيرات، و المعاني،  358(Chu-Shore, 2010)أيضا رأى و 
جتماعية الحياة النفسية والإ تفلام، الكتب، والموسيقى( شكمقل من خلال السمع الثقافية )مثل، الأتنت

ي، ألثقافة المحمية، الى فقدان إيؤدي قد ستيراد مما عن طريق الإ تنتقل ،عمى المستوى الفردي
 لى تجانس الثقافات المحمية.  إؤدي تن أ االتجارة الدولية من شأني

الثقافة علاقة موجبة بين  359(Cleveland, Laroche, & Hallab, 2013) واوجد جيتيممن 
التوجو الذاتي، و التحفيز، و  ،نفتاح عمى التغييرالإ"القيم الفردية الكامنة وراء و  الأجنبيةستيلاكية الإ
  ."الرفاىيةو المتعة، و نجاز، الإو 

 المبحث الثالث: التثاقف

بالمياجرين ومدى تأثرىم بثقافة البمد المضيف. سنحاول في ىذا يرتبط مصطمح التثاقف 
 . الأجنبيةنتائجو، وعلاقتو مع الثقافة الإستيلاكية و التثاقف  المبحث التطرق إلى تعريف

ستراتيجياتو  تعريف التثاقفالمطمب الأول:   ها 

خرى من قبل أكتساب التدريجي من خصائص وقواعد ثقافة الإ"ىو التعريف الكلاسيكي لمتثاقف 
 . 360(Gold & Rumbaut, 2006)" و مجموعةأشخص 
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من  اتمجموعتدخل  عندما تنتج التي ةالظاىر  تمك" التثاقف 1331عرف ريدفيمد في سنة وقد 
 الأصمية الثقافة أنماط في لاحقة تغييرات مع ،مختمفة ثقافات مع ومستمر مباشر إتصال في الأفراد
 .  361(Sam, & Berry, 2006)" كمييما أو المجموعتين من لأي

 التدريجي التبني"التثاقف أنو  2004 عام في (IOM) لميجرة الدولية المنظمة عرفتكما 
 أو أشخاص قبل من( مؤسساتال سموك،ال قواعد،لا ، قيمال كممات،ال فكار،الأ) أجنبية ثقافة لعناصر

 . 362(Sam, & Berry, 2006) "معينة ثقافة من فئات أو مجموعات

 مباشر إتصاليحدث  التثاقف عندما ينتج" 363(Malinowski, & Kaberry, 1945لـ )ووفقا 
 الأنماط في لاحقة تغييراتحدوث  ، معالأفراد من اتمجموعمن قبل  مختمفةثقافة مع ومستمر 
  .المجموعتين" من لأي الأصمية الثقافية

 الأفرادمن  اتمجموعل الثقافية السمات تبادل ىو" التثاقف 364(Johnson, 2011كما عرف )
 الثقافية الأنماطأن تتغير  يمكن، مختمفة ثقافات مع ومستمر مباشر تصالإ فيعند دخوليا 

 ."متميزة المجموعات تظل ولكن كمييما، أو لمجموعتينا من لأي الأصمية

لمجماعات  جتماعيةالقيم الإالتثاقف "ىو إكتساب  365(Li & Sunny-Tsai, 2015) اكما عرف
 .  "فراد العرقيينالأمن قبل  السائدة في المجتمع العامالمرجعية 

العممية التي من خلاليا ىو "التثاقف (Cleveland & Laroche, 2007)366  اوأيضا عرف
 فراد المعايير والقيم من ثقافة مختمفة عن تمك التي نشأ فييا". الأيتعمم ويتبنى 

جانب واحد من المفيوم الواسع ىو التثاقف " 367(Sasaki & Yoshikawa, 2014) ووفقا لـ
 ". ةمختمف مستوياتبلمتغيير الثقافي الذي يولد التغيير في كلا المجموعتين 
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الناتجة عن الإلتقاء المباشر والمستمر بين مجموعة  ةعرف ريدفيمد التثاقف أنو "تمك الظاىر كما 
تغيرات لأنماط عديدة من النماذج الثقافية لكل  ةأفراد ذات ثقافات مختمفة، وينجر عن ىذه الظاىر 

 .  368 (2001مجموعة أو لإحداىا فقط" )زمام، 

حيث عرف  1989في سنة  Penalozaمن قبل الباحث  لى سموك المستيمكإمتد التثاقف إ
كتساب المستيمك المعارف، إ"مجموعة فرعية من التثاقف، يركز عمى كيفية أنو تثاقف المستيمك 

ستيلاكية لوطنو ستيلاكية مختمفة عن الثقافة الإإالميارات، والسموكيات لثقافة و القيم، و المعايير، و 
 .369(Cleveland et al., 2014) الأصمي"

بطريقة عممية ىذه ال يضامالدراسات التثاقف في  وصفت، فقد ستراتيجيات التثاقفإأما عن 
فقد تدريجيا ىوية ين الفرد العرقي أمفترضين لى التثاقف الكامل، إخطية مستمرة من اللاتثاقف 

فقد بالضرورة ين الفرد العرقي لا أ بينتخيرة التراث لتحقيق التثاقف الكامل، أما دراسات التثاقف الأ
-Li & Sunny) سيس ىوية مستوعبة تتماشى مع الثقافة السائدةألو تم تو حتى محمية ال ةيويال

Tsai, 2015)370 .  

 واتصور في الماضي معظم المنظرين  371(Cleveland & Laroche, 2007) قالا كما
د كمما يكتسب الفرد الصفات الثقافية من ثقافة أخرى يفق حيث عتباره عممية ذات بعد واحدإب التثاقف

 فتراض الذي يقوم عميو ىذا الأخيرالإ ،ستيعابالأصمية، أي، الإ توثقافتدريجيا جزءا أو كامل تراث 
اليوم،  ،التثاقف يرافقو دون شك إضعاف اليوية العرقيةأي، تقوية واحد يتطمب إضعاف الآخر،  ىو

ستخدام نماذج التثاقف ثنائية إلى إالعديد من الباحثين دعى  ومع تزايد قبول فكرة التعددية الثقافية
بعاد وأكثر تعقيدا لتقييم تثاقف الفرد قياسات متعددة الأ تشمموالتي  Berryالتي وصفيا تجاه الإ

حتاج بالضرورة تساقط قيم يالثقافة البديمة لا  سموكياتو قيم كتساب إ، أي، لثقافة البديمةتجاه ا
كثر دقة تكيف الفرد أ تصفو تجاه ثنائية الإالتثاقف نماذج ، وعميو فإن صميةوسموكيات الثقافة الأ

كثر من ثقافة واحدة فضلا عن أفراد التحديد مع تسمح للأ ،ستيعاببعد درجة من الإأو مع البيئة 
  مكانية التناوب بين ثقافتين.إ
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جميع وأن  بعاد،التثاقف ظاىرة متعددة الأأن  1390سنة  فيو  1331 سنة في Berryأكد وقد 
 ثنين من القضايا الأساسية المتعمقة بكيفية التأقمم )التكيف(إتواجو ىا ؤ الجماعات الثقافية وأعضا

يعطي  .تصال والمشاركة في مجموعات ثقافية أخرىالمحافظة عمى الثقافة الوطنية و/أو الإىما 
كلا لمتثاقف عند تقاطع متميزة ستراتيجيات )نتائج سموكية( إأربع  كل المسائل في آن واحدإتخاذ 
 01الجدول و  : 372(Cleveland & Laroche, 2007) البديمةالثقافات صمية و الثقافات الأمن 

  . يوضح ذلك

البديمة محل خصائص الثقافة خصائص تحل يحدث عندما : assimiliationستيعاب الإ -1
  ،  صميةالأالثقافة 

حتفاظ بالجوانب الثقافية عندما يتم الإيحدث : separation / segregationالعزل  /الفصل -2
 صمية بينما يتم مقاومة الجوانب البديمة،الأ

الثقافية الأصمية مع تبني  الخصائصالحفاظ عمى وفيو يتم : integrationالدمج  /التكامل -3
 صمية، ن تحل محل تمك الأأالبديمة، أي، الجوانب البديمة تضاف بدلا من الثقافة  خصائص

الثقافة الأصمية : يصف الأفراد الذين لا يرغبون في الحفاظ عمى marginalizationالتيميش  -4
  بيا.يحتفظ صمية والبديمة لا من الجوانب الأ أيضا الثقافة البديمة، أي، كلا ونرفضيو 

 Berryستراتيجيات التثاقف لـ إ :11جدولال

 : ىل تعتبر ذو أىمية محافظة1المسألة 

 يزة؟تمالم ثقافتوالشخص عمى ىويتو و  

أىمية الإبقاء عمى : ىل تعتبر ذو 2المسألة 
              ؟المضيفتصال مع المجتمع إ

 لا  نعم 

 

 الإستيعاب التكامل نعم

 التهميش الفصل لا

 :Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). Acculturation to the global consumer cultureمترجم عن : المصدر
Scale development and research paradigm. Journal of Business Research, (60), p. 253.. 
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   الأجنبيةستهلاكية الثقافة الإ: العلاقة بين التثاقف و الثانيالمطمب 

، المياجرين تثاقفنتائج عمى  الأجنبيةستيلاكية ركز العديد من الباحثين في بحث الثقافة الإ
 . الأجنبيةستيلاكية لمثقافة الإ الخمفية التاريخيةيعتبر  فالتثاقف

إلا قميات، اليوية والتثاقف ىو أساسا عمى الأبحث  373(Cleveland et al., 2015) أشاروا
( السفر الأجنبيتصال الثقافي المباشر )الإ نتيجة التثاقفمن  ونعاني واأصبحغالبية السكان أن 

  (.الأجنبيةعلام تصال الثقافي غير المباشر )وسائل الإالإنتيجة وأيضا 

فراد الأالعديد من بالجماعات و فراد الأويتعرض يمتقي أصبح  2009في سنة  Berry أشاركما 
الثقافة . وأضاف، التثاقف في بيئات وطنيم أصبحيذا ل ،من الثقافات المختمفةالجماعات و 
يمثل حياة الناس اليومية، أصبح  فيلا مفر منو أصبح ىذا الجانب الذي  الأجنبيةستيلاكية الإ

  .374(Cleveland et al., 2015) لتثاقف"او بداية أنطلاق إ"نقطة اليوم 

 النظرة النموذجية لمتثاقف عمى تركز  375(Sam, & Berry, 2006) قالا مامن جيتي
 عند توملاحظ يمكن شائعا، مصطمحا الآن أصبح التثاقف أن الرغم واللاجئين عمى المياجرين
 عمى جبرواأ   الذين واللاجئين المياجرين إلى إضافةأي  مختمفة، ثقافات من شخاصالأ تواصل
الخارج،  في يعيشون الذين الأشخاصأيضا مس  قد أن التثاقف نجد الأصمي، بمدىم مغادرة

 زحف مع تتعامل التي الأصمية والشعوب الدولية، الشركات في الموظفينو  ،الأجانب الطلابو 
 إلىأدت  وفرصا وتوترات تحدياتأصبحوا يواجيون  الأشخاص ىؤلاء جميع، الأخرى الثقافات
 تختمفوأضافا، . الأسوأ إلى الأحيان بعض وفي الأفضل إلى أحيانا ورفاىيتيم، حياتيم في تغييرات

 الخصائصإلى  وكذلك الحالي، الثقافي والسياق ،المرء الأصمية لثقافة تبعاً  التغيير طرق وعمميات
 والتعميم.  ،الولادة ومكان ،والجنس ،العمر الشخصية مثل
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عمى  المختمفة العرقية لم يعد يقتصر الإتصال بالمجموعات 376(Argyle, 1982كما قال )
نتيجة الإتصال  ىذا بمثل الأصميين أصبحوا يتأثرون بل حتى السكان المياجرين أو السياح فقط،
 الحديثة.  فقد أصبح سمة الحياةوسائل الإعلام الأجنبية 

توجو نموذج )أي، دراستنا  377(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006)وأشاروا 
مباشرة من  أ خذت (محمية –يجين ت –د عالمية و أداة القياس المتعددة البن ستيلاك العالميالإ

 : الأجنبيةستيلاك الإتجاه ستجابات السموكية أربعة مجموعات من الإ واوجد .التثاقف التقميدي

 /assimiliation/ homogenizationستيعاب/ التجانس/ التقارب           الإ -1
convergence:  بدائل رفض لفي حين  )موجبة(، الأجنبيةستيلاك تفضيل بدائل الإيعكس

 . بالأجنبيةستبدال الثقافات المحمية إأي، ، ة )سالبة(ستيلاك المحميالإ

ستيلاك المحمي تفضيل بدائل الإيعكس  :separation/ polarizationستقطاب الفصل/ الإ -2
 حتفاظ بالثقافة المحمية. أي، الإ، (سالبة) الأجنبيةستيلاك بدائل الإورفض ، (موجبة)

دمج يعني حدوث  :glocalization/ creolization/ hybridizationالتيجين/ جموكال  -3 
ستيلاك بدائل الإو  الأجنبيةستيلاك بدائل الإكلا من  ، أي،الثقافة المحميةمع  الأجنبيةالثقافة 
  موجبة.  ةالمحمي

منخفضة عمى كل تكون  :lack of interest/ marginalizationىتمام/ التيميش عدم الإ -4
 ةالمحميو  الأجنبيةستيلاك بدائل الإ، أي، كلا من المحمي، وعمى التيجينو ، الأجنبيعمى  الفروع
  سالبة. تكون 

في بدايتو عمى  ركز التثاقفن أرغم  378(Bornstein, 2015 Ferguson &) وأيضا قالا
 20ن مع نياية القرن أصمية، غير واللاجئين من غير المياجرين مثل الشعوب الأالمياجرين 

فكار عبر السمع، والأو ي تدفق الناس، أمعولمة لم يسبق ليا مثيل )بروز لشيد  21وبداية القرن 
تصال بين الثقافات خارج سياق اليجرة وفتح شكال جديدة من الإألى ظيور إدى أالثقافات( مما 

جديد لتثاقف غير الشكل الوىو " "التثاقف عن بعد"وىو شكال جديدة من التثاقف حتمالات لأإ
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تصال غير مباشر بين الثقافات إىو و ، حدث عبر مسافةي ذي"التثاقف الالذي يعني و  المياجرين"
تصال التعريف الكلاسيكي لمتثاقف القائم عمى "الإوسع التثاقف عن بعد ف، وعمى فترات متقطعة"

   . و الجماعات المختمفة ثقافيا"أفراد المستمر بين الأالمباشر 

 طعمةوالأ علامستيلاك وسائل الإإيعتبر  379(Bornstein, 2015 Ferguson &) اأضافو 
تصالات العابرة لمحدود الوطنية من خلال التحويلات الإو التفاعل مع السياح الأجنبيين، و ، الأجنبية
 اليدايا من أفراد من بمدان أخرىتمقي و نترنت، عبر الأتصال الإو ستخدام الياتف، ا  و المالية، 

لى إالمركبات المحتممة لمتثاقف عن بعد )المركبات المحتممة لمعالمية( التي تنقل الثقافات البعيدة 
تصالات العممية مع العائلات النقدية، والإو جتماعية، تصالات الإالإ، أي أن ىذه ماكن المحميةالأ
 ى سيمت التثاقف عن بعد. بمدان أخر  منصدقاء والأ

 الخلاصة

تصال ثقافي مباشر إ، فيي الأجنبيةستيلاكية خصائص الثقافة الإ الفصل ىذا خلال حددنا من
وسائل التعرض لنتيجة  تحدثغير مباشر ثقافي إتصال ىي و/أو  الأجنبيمن خلال السفر تتم 
الثقافة  محدد فقد تعددت مصادرلا ترتبط مع بمد أنيا كما ، الآلياتغيرىا من و علام الأجنبية الإ
 المستيمك.   أو  تتجاوز الثقافة المحمية لمفرد/، وىي ثقافة آسياو من أمريكا وأوروبا  الأجنبيةستيلاكية الإ

مجموعة السمات الخصوصية أنيا من خلال ىذا الفصل وبعدما كان ينظر لمثقافة كما إتضح 
إجتماعية، فإن طرح عالمية الثقافة أو الثقافة الفكرية التي تميز مجتمعا أو مجموعة و والمادية 

  .العالمية وسعت من فضاء الثقافة ليشمل كل من المجتمع المحمي والمجتمع العالمي

الشبيية لنتائج  الأجنبيةستيلاكية مثقافة الإلسموكية النتائج الكما تطرقنا في ىذا الفصل إلى 
، إليياالنظر  ةضرور إلى المسوق الدولي بدفعت أثرت عمى إستراتيجيات التسويق و والتي التثاقف 
في بعض الأحيان ظيور و  ،الثقافي التيجينقطاع و ، القطاع العالميو ، القطاع المحميظيور وىي: 

 . التيميش الثقافيحتى قطاع 
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 تمهيد

ىتمام بحاجات ىمية الإأصبح يدرك أالمفيوم التسويقي الذي بسموك المستيمك  مفيومكثيرا  رتبطإ
بدون الدراسة تتم ن ألا يمكن بدورىا ستراتيجيات التسويق، والتي إعداد إك في ورغبات المستيم

 اتعمى قرار  أثرتالتي و والثقافات الأجنبية مثل الثقافة والخارجية  ن لمعوامل الداخميةيوالفيم العميق
 . ةوالإستيلاكي ةالشرائي ياتوالمستيمك وسموك

ستيلاكي لممنتجات تضمن ىذا الفصل ثلاثة مباحث، تناولنا في المبحث الأول السموك الإ
خصصنا المبحث الثاني لعرض مجموعة من الدراسات ، و ستيلاكي للأطعمةالسموك الإ خصبالأ

فرضيات لخصصناه أما المبحث الثالث  ،السابقة حول أثر الثقافات الأجنبية عمى سموك المستيمك
 الدراسة ونموذج البحث. 

 طعمةلألممنتجات واستهلاكي السموك الإالمبحث الأول: 

تأكيد ىذه الفكرة، سنحاول في ىذا المبحث  .الأطعمةمثل  ىا،ثقافة بمدالمنتجات بعض  تعكس
لى السموك الإستيلاكي للأطعمة و لسموك الإستيلاكي لممنتجات بصفة عامة إلى اوذلك بالتطرق  ا 
 بصفة خاصة. 

 المطمب الأول: السموك الإستهلاكي لممنتجات

مجموعة فرعية من ىي الثقافة الإستيلاكية  446(Arnould & Thompson, 2005) أشارا
في  تظيررافات، والمذاىب، كما أنيا ، الخ  يا القوى التاريخية مثل الرواياتشكمتوالتي  الكميةالثقافة 

الثقافة بشكل الثقافة الإستيلاكية  تشبووأضافا، وأنظمة السوق.  الظروف الإجتماعية والإقتصادية
في التعددية والتيجين بتتميز بل  ،من قبل جميع أعضاء المجموعة الثقافية تشتركلا حيث عام، 
  .المختمفة ستيلاك وأساليب الحياةالإ

لمحديث عمى المنتج، يجب الحديث  447(Zhou, Poon, & Wang, 2015)من جيتيم قالوا 
أو أنيا منتج أجنبي/ المستيمكين الينود عند نظر إلى البيتزا مثلا ي   ،عن الأصل الثقافي لفئة المنتج

  . التقاليدو  الثقافةبالحرير من المنتجات التي ترتبط  ونيعتبر ما غربي بين
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الأفراد السمع الإستيلاكية يستيمك  448(Cleveland,Laroche, & Hallab, 2013)وأشاروا 
يجب أن  لمتعبير عن التجمعات والمبادئ الثقافية، لأن المنتجات تحمل الأفكار وأنماط الحياة، لذا

  .مقيم الثقافيةلخصائص المنتج والترويج الملائمة عمى إستراتيجيات التسويق الناجحة  تتضمن

مستودع لممعنى ىي السمع الإستيلاكية  449(Cleveland & Laroche, 2007)ووفقا لـ 
 ي. ر الثقافيمـتغيلنفسو تعتبر آليات في الوقت الثقافي و 

الأشياء الإستيلاكية ىي جزء من الذات، يستخدميا  450(Cleveland et al., 2015)وأضافوا 
حتمل أن تكون ي   ،الأفراد لمتعبير عن الشخصية وللإشارة إلى الإنتماء إلى مجموعة معينة، بالتالي

 لمتغيير الثقافي.   يمةالمنتجات وس

المنتجات ىي "جزء لا يتجزأ من نظام  451(Strizhakova & Coulter, 2013) قالاكما 
 . الأجنبيةمن خلال التقنيات الوطنية و توسطت  الثقافي"الإنتاج 

يضا النجاح الشخصي، أالنفعي الدور فقط لا تعكس المنتجات  452(Holton, 2000)ويرى 
نحاء العالم، أعلانات والصناعة الثقافية ليوليود في جميع الإوالتي ت ثار بواسطة شباع والإ ،الثراءو 
 خرى.الثقافية الأ الخصائصلى جنب مع إنقل جنبا مريكية الغربية أصبحت ت  نماط الأالأف

في المختمفة السمع المادية  وفرتعبر ي   453(Craig, Greene, & Douglas, 2005)ووفقا لـ 
قد يرغب المستيمكين في محاكاة  كما، يامى منتجاتوع الثقافات الأخرىعمى  الإنفتاحعمى ما  ثقافة

ذلك لمن خلال إستيلاك السمع المادية التي ىي الرموز والإستعارات أخرى افة لثقأنماط الحياة 
 . ات السريعة، والمشروبات الغازيةالوجبكالأمريكية المنتجات  إستيلاكمثل ، البمد

المنتجات ليا أىمية  454(Mayster, Olivier, Thoenig, & Verdier, 2014) أشارواكما 
المنتجات ليس فقط من أجل وظيفتيا لكن أيضا عمى  الأفراديشتري تتجاوز قيمتيا الوظيفية، أي، 

الشركات نجد العديد من ذلك، نتيجة  ،طريقة أخرى لتمييز المنتجاتيوفر المعنى الرمزي ف ما ترمز،
دارة صورة العلامة التجاريةتأخذ   . البعد الرمزي في إستراتيجيات التسويق وا 
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 المطمب الثاني: السموك الإستهلاكي للأطعمة

 طابعال الأطعمةو الملابس  مثلالسمع الإستيلاكية تتجاوز  455(McCracken, 1986) أشار
بإستمرار يتدفق الذي أصبح عمى حمل وتوصيل المعنى الثقافي  ةقدر ا مليالنفعي والقيمة التجارية، 

العالم بمساعدة من الجيود الجماعية والفردية لممصممين، المنتجين،  منعدة مواقع  من خلال
 . والمراقبين الإجتماعيين ،المعمنين، الصحفيين، المستيمكين

المنتجات لا أن بعض إالمنتجات بالثقافة، ترتبط  456(Djursaa & Kragh,  1998) كما قالا
ستيلاكية السمع الإو المكونات الصناعية أما ، الغذاء والملابسك ةالثقافمع  غيرىاأكثر من ترتبط 

   . معفاة من الثقافةنجدىا جيزة المنزلية المعمرة مثل الأ

كل الثقافية المبادئ والمعاني تتخمل  457(Alden, Steenkamp,& Batra, 1999) وأشاروا
عتبر صالح للأكل أو غير حتى ما ي  و كيف تم تجييزه و ما نأكمو  ،ممارسات الإستيلاك الغذائي

، بغض النظر عن الأبعاد البيولوجية والنفسية كميا مسائل إجتماعية وثقافية محميةللأكل صالح 
 . والإقتصادية

من عتبر الغذاء بشكل عام ي 458(Alden, Steenkamp,& Batra, 1999)وقد وجدوا 
الثقافة  مع العميق وإتصالبسبب غالبا ما يتم إستيلاكو بالطرق التقميدية والمحمية  ذيالمنتجات ال

لذا نجد إستراتيجية تحديد الموقع العالمية ىي أكثر إنتشارا مع المنتجات الإلكترونية لأنيا  ،المحمية
 الأطعمة ياأقمو ، لمنزلية ومنتجات العناية الشخصيةترمز إلى الحداثة والدولية، تمييا المنتجات ا

 . المحميةلتقاليد مع االقوية علاقتيا بسبب 

المنتجات المرتبطة  459(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009) وجدوا كما
فيي لذا عالمية الستراتيجية لإا تطبيق مع ضعفأنجدىا الأطعمة والألبسة  ماحممة بالثقافة وىوالم  

فة مثل الإلكترونيات عمى عكس المنتجات الخالية من الثقا ،تعديل المزيج التسويقي إلىبحاجة 
 . إستراتيجية عالميةتطبيق والتي تتطمب  الإستيلاكية
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458

 Ibid, p. 77. 
459

 Cleveland, M., Laroche, M., & Papadopoulos, N. (2009). op cit,  p. 132. 



الدراسة ونمىذج للأطعمة الإستهلاكي السلىك                              الثالث الفصل  
 

68 
 

بعض المنتجات نداءات محمية لتعزيز تتطمب  460(Zhou & Belk, 2004) اوجد مامن جيتي
 ،كثر المفاىيم الثقافية الراسخة باليوية الوطنيةأمن ا ملأنيطعمة والمشروبات اليوية الوطنية مثل الأ

 تتطمب نداءات عالمية. التي  المنتجاتتعد من التكنولوجيا والجمال و زياء عكس الأعمى 

بعض نجد يختمف تأثير الثقافة بإختلاف المنتج،  461(Craig & Douglas, 2006) أشاراو 
 التجاريةالطائرات و الإلكترونيات الإستيلاكية ، مثلا حممة ثقافيا أكثر من غيرىاالمنتجات تكون م  

تعتبر جميع جزءا لا يتجزأ من الثقافة، كما  تعتبرالملابس و  طعمةبينما الأ ،ليا دلالات ثقافية أقل
السوشي والأسماك والرقائق رمزا و المنتجات والعلامات التجارية الأخرى مثل كوكا كولا ومارلبورو 

 . منياإنطمقت لمثقافة التي 

مثل  تقميديةالالمنتجات كثيرا مع لثقافة ترتبط ا 462(Cleveland et al., 2014) وقد وجدوا
المنتجات المرتبطة تتطمب  في مجموعة، لذايكون حيان كثير من الأالفي  ياستيلاكإلأن  ،الأطعمة

 . لكترونياتمثل الإ المنتجات الخالية من الثقافةعمى عكس  يةالتسويقالإستراتيجيات ف يتكي ثقافةالب

 ، الدينية، الجغرافيةة، بسبب العوامل التاريخي 463(Cleveland et al., 2015) واكما قال
لا يتجزأ  احيان جزءكثير من الأالالملابس في و  غذيةالأتفضيلات نجد ، أخرى، وعوامل المناخية

  مختمفة.ىويات تبني عن  يعبرالملابس المختمفة طعمة و ستيلاك الأإليذا ، ةالمحمي الثقافةمن 

في حين كان  الغذاءو الثقافة إرتباط قوي بين  464(Cleveland et al., 2015) واوجدو قد 
ن ميل المستيمكين أالدولي أن يدرك  سوق، يجب عمى المواخمص .لأجيزةمع اىذا الإرتباط ضعيفا 

توقف فقط عمى الجوانب النفعية يجنبية لا الأأو لممنتجات والتفضيلات لمعلامات التجارية المحمية 
ول في المقام الأ ؤىاشرا ربما يتم  ،جتماعيةالإعوامل عمى اليضا أستند يبل الجودة( و )السعر، 

  .جتماعيةالمكانة الإتعكس و ، ا ثقافيةرموز تمثل أيضا لكن لخصائصيا الوظيفية، 
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 الأجنبيةالسابقة موقع الدراسة من الدراسات و الدراسات السابقة  :المبحث الثاني

التي تناولت أثر الثقافة  العربية والأجنبيةتم التطرق في ىذا المبحث إلى مجموعة من الدراسات 
عمى سموك المستيمك، كما تم توضيح موقع ىذه الدراسة من الدراسات  الأجنبيةكية الإستيلا
 الأجنبية. 

 المطمب الأول: الدراسات العربية

حول نمط الإستيلاك والإغتراب الثقافي في العالم التابع،  465(0202)عيشور،  في دراسة لـ
دة عمى الملاحظة العممية المعمقة المعتم  و  الدراسة الميدانيةتمت . ينب الجامعيلاوخاصة لدى الط

في الجزائر )سطيف، قسنطينة، المسيمة، الجزائر العاصمة(، سوريا )دمشق(، السعودية )المدينة 
 المنورة(، كما تمت في مصر)القاىرة(. أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

أجيزة الإعلام الآلي، السماعات، عصرية: مثل الياتف النقال، إستيلاك الوسائل التكنولوجية ال -
 آلات التصوير، إلخ.

 الوجبات الغذائية السريعة مثل البيتزا، واليومبرغر، والبطاطس إستيلاكفي مجال الطعام:  -
 .المقمية، ومن المشروبات الباردة كوكاكولا وبيبسي

 نتشار الواسع لمجينز لدى الجنسين. الإفي مجال المباس:  -

إستيلاك أنماط القيم التي تحكم طبيعة التفاعل الإجتماعي: تأسيس العلاقات ذات المنفعة  -
 علاقات الصداقة، إلخ. و تجمياتيا في مجال علاقات الجيرة،  تبرز والتي  المادية

العادات الغذائية عند تأثير الوجبات السريعة عمى "حول  466(0228)بمعيدي،  في دراسة لـ
التطور وبعد إجراء مقابمة مع مجموعة من المستيمكين إستنتج تأثير  "الشباب بمدينة قسنطينة

إستيلاك الوجبات السريعة )مثل البيتزا، السوفمي، السندوتش، اليمبورغر، البوراك، عمى التكنولوجي 
 . المشروبات الغازية(و 
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 .303 - 272 صمرجع سبق ذكره،  التابع، العالم فً الثقافً والإغتراب الإستهلاك نمط عٌشور، نادٌة  
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 رسالة ،(سوسٌوأنثروبولوجٌة مقاربة) قسنطٌنة بمدٌنة الشباب عند الغذائٌة العادات على السرٌعة الوجبات تأثٌر بلعٌدي، مراد  

 .2003-2007 قسنطٌنة، منتوري، جامعة الحضري، الإجتماع علم فً ماجستٌر
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 لدى المواطنة مفيوم عمى الثقافي الإنفتاح تأثيرحول " 467(بوساحة وشرقي) في دراسة لـ
طالب جامعي من مختمف  499الشباب الجزائري" تمت ىذه الدراسة الإستكشافية عمى 

ورقمة. أىم ب مرباح قاصدي جامعةبوالإنسانية  الإجتماعية العموم التخصصات والمستويات بكمية
  النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

 العينة، وكان أفراد مجموع من 25,61%بنسبة  لأجنبيةا بالفضائيات وتأثرىم الشباب إرتباط -
  .الأجنبية الثقافات عمى التعرفمن أجل  الإرتباط يذال تبريرىم

باليوية  التمسك في زيادةىو  الثقافي الإنفتاح أن ينظرون العينة مجموع من %44نسبة  -
 .الوطنية، ولا يعني اليروب من اليوية الوطنية

 الشباب لدى المواطنة مفيوم عمى الثقافي الإنفتاح أثرحول " 468)مراد، مالكي(في دراسة لـ 
 205طالب ) 323الجزائري" تمت ىذه الدراسة الإستكشافية عمى عينة من الطمبة، بمغ عددىم 

 التي توصمت إلييا الدراسة: ذكور(، أىم النتائج  118إناث، 

في  عمى مواطنة الشباب،، التطورات التكنولوجية( الأجنبي)الإعلام  الأجنبية الثقافاتتأثير  -
  الثقافية المحمية. بالجذور تمسكا الوقت نفسو ىي فئة أكثر

 أبعاد بعض في جاءت إحصائيا الدالة الفروق فإنتأثير المتغيرات الديموغرافية  يخص فيما أما -
 دج 20000 عن يزيد الذي الدخل ومستوى المدن، في والإقامة الجامعي، التعميم لصالح المواطنة

  . اجامعي مؤىلال شيريا، والوالد

  المطمب الثاني: الدراسات الأجنبية

إتجاىات المستيمك نحو "حول  469(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006) دراسة لـ
قياس ردود ل ستيلاك العالميتطوير مقياس جديد لقياس توجو الإإلى يدف ت "عولمة السوق
في ثلاثة أسرة  2000عمى أو ميجنة. تم تطبيق الدراسة  –محمية  –مبدائل عالمية لالمستيمكين 

ستيلاكية: نمط الحياة، إأربعة مجالات  حولالو.م.أ، والصين كوريا الجنوبية، : ق متميزة ثقافياأسوا
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المفروشات، تم إضافة الغذاء في الصين. أىم النتائج التي توصمت إلييا و الترفيو، الملابس، 
 الدراسة:

جميع مجالات بالنسبة لالثلاثة، و  بمدانالفي  الإستيلاك العالمينحو مـتوجو لدرجة عالية وجود  -
 الإستيلاك )نمط الحياة، الترفيو، الملابس، المفروشات، والغذاء(. 

 . ستجابات "لا مبالي"إالمحمية واليجينة أعمى بكثير من و عالمية الستيلاك مواقف الإوجود  -

كأساس لمتجزئة داخل توجو الإستيلاك العالمي ستخدام إإلييا الباحثين،  وانتيجة توصمأىم  -
 البمدان.

حول "التثاقف إلى الثقافة الإستيلاكية  470(Cleveland & Laroche, 2007) دراسة لـ
عمى سموك  الأجنبيةوالثقافة  تيدف إلى فحص أثر التفاعل المعقد بين الثقافة المحمية" الأجنبية
بمدان )كندا، المكسيك، تشيمي، اليند، كوريا  8مفردة من  1752. شممت عينة الدراسة المستيمك

  لييا الدراسة:إوالسويد(. من بين النتائج التي توصمت  ،المجر ،الجنوبية، اليونان

ستيلاك  الأجنبيةالتثاقف لمثقافة الإستيلاكية وجود علاقة موجبة بين  -  نتجاتالمالعديد من وا 
  الأجنبية. والمشروبات الأطعمةكالأجنبية 

التقميدية في حين علاقة ستيلاك الأطعمة والملابس ا  و الثقافة المحمية وجود علاقة موجبة بين  -
 . جنبيةالأ ةمع الثقاف سمبيةكانت  ىذه المنتجات التقميدية

ستيلاكي تتراوح بين الإالعولمة عمى السموك تأثير نتائج  صلا إلييا الباحثين،أىم نتيجة تو  -
  .الثقافي التيميشو  – التيجين –العالمية  –المحمية 

لابد عمى الباحثين  والمسوقين في عصر العولمة ىذا أن لا تستخدم البمدان بل الأفراد خمصا،  -
 كوحدة لمتحميل الثقافي أو كأساس لتجزئة السوق.

حول  471(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009) دراسة لـ
)كندا،  مفردة من ثمانية بمدان 2015شممت العينة ، انية، النزعة العرقية، والمادية""الكوزموبوليت

عن طريق فحص شبكة أوسع و المكسيك، تشيمي، اليند، كوريا الجنوبية، اليونان، المجر، والسويد( 

                                                           
470
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واسعة من فئات مجموعة  عبرو  )الجنس، العمر، الدخل، التعميم(من الخصائص الديموغرافية 
، ستيلاكيةلكترونيات الإالإ ،جيزة المنزليةالمشروبات، الملابس، الأطعمة و الأ: ي، ىالمنتجات

 : إلى واتوصم .الفاخرةتصالات، المنتجات جيزة الإأ

ستيلاك المنتجات الأجنبيةوالكوزموبوليتانية  علاقة موجبة بين الماديةوجود  -  . وا 

ستيلاك العرقية و  علاقة موجبة بين النزعةوجود  -  الأطعمة والألبسة التقميدية. من كلا ا 

 من كبار السن. ينوكوزموبوليتاني يينأكثر ماديوالفئة المتعممة الشباب وبالأخص الإناث وجود  -

 المستيمك بدلا من البلاد. عمىالتسويق الناجح يركز يجب أن ، واخمص -

حول "المستيمكين  472(Riefler, Diamantopoulos,& A Siguaw, 2012) دراسة لـ
لتوضيح مصطمح الكوزموبوليتانية تيدف  الكوزموبوليتانيين كمجموعة مستيدفة لمتجزئة"

  إلى: واتوصم .539الإستيلاكية، قدرت العينة بـ 

 ،)الأطعمة، الموسيقى علاقة موجبة بين الكوزموبوليتانية وشراء المنتجات الأجنبيةوجود  - 
 . الأجنبيةالتمفزيون( والماركات و 

 . الشباب أكثر كوزموبوليتانيين من كبار السن -

 . المستوى التعميمي لممستيمكو  الكوزموبوليتانيةبين  موجبةعلاقة وجود  -

 . ينالميجنو ، ين، المحميينالعالمي ينوجود عدة قطاعات سوقية: الكوزموبوليتاني -

التركيز لتجزئة سوق فعالة يجب عمى المسوقين التركيز عمى خصائص العميل بدلا من ، واخمص -
 خصائص البمد. عمى 

حول "العولمة، الثقافة، الدين  473(Cleveland, Laroche, & Hallab, 2013) دراسة لـ
 التأثير المتفاوت لمعولمة عمى الثقافات الفرعية الدينية لمختمفمدى تسعى إلى توضيح والقيم" 

مفردة من المستيمكين المبنانيين. من أىم النتائج  1000شممت عينة الدراسة  ستيلاك.أنماط الإ
 التي توصمت إلييا الدراسة:

                                                           
472

 Riefler, P., Diamantopoulos, A. , & Siguaw, J. (2012). op cit, pp. 285-305. 
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 Cleveland, M., Laroche, M., & Hallab, R. (2013). op cit, pp. 958 - 967. 
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ستيلاك  الأجنبيةوجود علاقة موجبة بين التثاقف لمثقافة الإستيلاكية  - المنتجات العديد من وا 
 . الأجنبية

ستي - في حين التقميدية والملابس الأطعمة كلا من لاك وجود علاقة موجبة بين اليوية الوطنية وا 
 الأجنبية.  الإستيلاكيةالثقافة و  التقميدية ىذه المنتجاتبين علاقة لم يتم إيجاد أي 

بين تتراوح العولمة عمى السموك الإستيلاكي تأثير أىم نتيجة توصلا إلييا الباحثين، نتائج  -
عمى الثقافات العولمة غير متساو تأثير ، إذن، الثقافيوالتيميش  –التيجين  –العالمية  –المحمية 

 .الفرعية داخل البمد

حول "النزعة العرقية الإستيلاكية، الكوزموبوليتانية  474(Jin, et al., 2014) في دراسة لـ
 إلى:  واتوصم، 2655" قدرت العينة بـ الشباب المستيمكينلدى وصورة البمد المنتج 

كلا من البمدان النامية  فيوجود علاقة موجبة بين الكوزموبوليتانية وصورة البمد المنتج الأجنبي  -
 البمدان المتقدمة. عنأقوى في البمدان النامية كانت العلاقة حيث المتقدمة، و 

 ةكلا من البمدان النامي فيوجود علاقة موجبة بين الكوزموبوليتانية وصورة البمد المنتج المحمي  -
 ن البمدان النامية. عأقوى في البمدان المتقدمة كانت والمتقدمة، حيث العلاقة 

 سوق دولية فعالة.  كأساس لتجزئة الكوزموبوليتانية، إلييا الباحثين واأىم نتيجة توصم -

تبحث ىذه الدراسة حول "العولمة وتعدد المغات"  475(Cleveland et al., 2014)دراسة لـ 
من أجل ذلك طبقت . نجميزيةتعدد المغات خاصة المغة الإتأثير تأثير المغة، وتحديدا عن الدولية 

)السويد، المجر، اليونان، بمدان  8مفردة متاحة لمتحميل، في  2015الدراسة عمى عينة تضمنت 
 الدراسة إلى النتائج التالية: توصمت واليند(.  ،المكسيك، شيمي، كندا، كوريا

 . الأجنبيةوالمشروبات الأطعمة معظم ستيلاك ا  و  بين المغة الإنجميزيةعلاقة موجبة  وجود -

 . السموكيات الغذائية التقميديةعلاقة موجبة بين الميجة المحمية و  وجود -
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 Jin, Z., et al. (2014). The relationship between consumer ethnocentrism, cosmopolitanism and 
product country image among younger generation consumers: The moderating role of country 
development status. International Business Review, http:// dx. doi. org /10. 1016/ j. jbusres. 2014. 08. 
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العولمة عمى السموك الإستيلاكي تتراوح بين تأثير إلييا الباحثين، نتائج  واأىم نتيجة توصم -
 والتيميش الثقافي.  –التيجين  –العالمية  –المحمية 

عينة شممت . حول "العولمة والتغيير الثقافي" Cleveland et al., 2015476)) دراسة لـ
(. أىم النتائج التي توصمت 241، كندا=192ستعمال )شيمي= ستبانة صالحة للإإ 433الدراسة 

 الدراسة:لييا إ

ستيلاك و اليوية الوطنية  وجود علاقة موجبة بين - التقميدية الأزياء و المشروبات و الأطعمة ا 
 . ةالشيميالتقميدية والأزياء والمشروبات طعمة الأجميع الكندية، وأيضا مع -الفرنسية

 ،والمشروباتالأطعمة  :الأجنبيةجات تالمنو  الأجنبيةالثقافة الإستيلاكية علاقة موجبة بين وجود  -
  . الإلكترونياتو الكماليات، إستخدام التكنولوجية الحديثة، الأجيزة المنزلية، ، الموضة

، واليوية الوطنية الأجنبيةمثقافة الإستيلاكية لأثار المجتمعة لوجود أربعة أنماط ناتجة من ا -
القطاع المحمي،  العالمي،ن: القطاع يبين البمد ت المنتجات وغالبا ماختلافا كبيرا عبر فئاإتختمف 

  .الثقافي التيميشقطاع التيجين، وقطاع 

 :الأجنبيةالسابقة من الدراسات  الدراسةموقع 

حيث تم تطبيقيا  توسع :توسع وتمديدىو  الأجنبيةخاصة السابقة موقع الدراسة من الدراسات 
، وتمديد لمدراسات السابقة حيث تم جمع عدة )عمى حد عمم الباحثة( في بيئة جديدة وىي الجزائر

 . في نموذج واحدمختمفة نماذج مقاييس من 

 نموذج البحثفرضيات الدراسة و  :المبحث الثالث

دراسة وفي المطمب في المطمب الأول فرضيات ال حددناتم تقسيم ىذا المبحث إلى مطمبين، 
 لمدراسة. المفاىيمي لنموذج المصطمحي أو الثاني تم رسم ا

 فرضيات الدراسة المطمب الأول:

تأثير  دراسة عندالباحثين وجدنا ، الأجنبيةكية ستيلاالتثاقف والثقافة الإ تانطلاقا من نظريإ
ر يدراسة تأثإلى واحد في وقت و أيضا  واتطرق، عمى سموك المستيمكالأجنبية ستيلاكية الثقافة الإ
 . المحمية الإستيلاكيةالثقافة 
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ما لم نناقش المحمية" نقاش العولمة "لا يمكن فيم  1996في سنة  Belkو Ger أشارا
(Cleveland & Laroche, 2007)477 . 

الثقافة  تأثيرمن أجل تقييم واضح ل 478(Cleveland & Laroche, 2007)ووفقا لـ 
الثقافة  ثيرأت في وقت واحدو أيضا دراسة الباحثين عمى عمى سموك المستيمك،  الأجنبيةستيلاكية الإ
     .عمى سموك المستيمك المحميةستيلاكية الإ

الثقافات كانت ذا إفيما و نقاش العولمة  479(Merz, He, &  Alden,  2008) أشاروا كما
 . ةالمحميالثقافة  نقاشأيضا يتطمب ستيلاكية معولمة، الإ

ستيلاكي عمى السموك الإالأجنبية ستيلاكية لمعرفة مدى تأثير الثقافة الإو إنطلاقا من ما سبق 
موجب يوجد أثر مباشر " :المتمثمة فيو ، (H1) ولىنختبر الفرضية الرئيسية الأ جنبيةالأ طعمةللأ

 ( عمى السموك الإستهلاكي للأطعمة الأجنبية". GCC) الأجنبيةلمثقافة الإستهلاكية 

التقميدية طعمة ستيلاكي للأستيلاكية المحمية عمى السموك الإلمعرفة مدى تأثير الثقافة الإو 
لمثقافة الإستهلاكية المحمية موجب يوجد أثر مباشر " :المتمثمة فيو ، (H2) نختبر الفرضية الثانية

(LCC"عمى السموك الإستهلاكي للأطعمة التقميدية )  . 

مجموعة من والمحمية وفقا لتأثير  الأجنبيةدراسة تأثير كلا من الثقافة الإستيلاكية تم حيث 
، المينة، الوضعية العائمية، دخل الأسرة التعميمي، المستوى السنات الديموغرافية )الجنس، المتغير 

المتمثمة و لمدراسة،  (H3)تم طرح الفرضية الثالثة ، عمى ىذا الشيري، حجم الأسرة، ومكان الإقامة(
الأجنبية  لثقافة الإستهلاكيةكلا من الممتغيرات الديموغرافية عمى موجب أثر مباشر "يوجد  في:

(GCC)  والثقافة الإستهلاكية المحمية(LCC)" . 

  نموذج البحثالمطمب الثاني: 

، 480(Cleveland & Laroche, 2007طلاقا من الدراسات السابقة وخاصة دراسة )إن
(Cleveland, Laroche, & Hallab, 2013)481، (Cleveland et al., 2015)482 ،
 رسم النموذج المصطمحي لمدراسة. مت 483(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006و)
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 )أو المصطمحي( لمدراسةالمفاهيمي النموذج  :(1)الشكل 

 (H1) الأولى الفرضية               

 

 (H3) الثالثة الفرضية                                                              

 

 (H2) الثانية الفرضية               

 

 

 بالإعتماد عمى الدراسات السابقة من إعداد الطالبة المصدر:

 الخلاصة 
ن تيفرضيتم دراسة إتضح من ىذا الفصل وبالتحديد من النموذج المفاىيمي لمدراسة أنو 

عمى السموك الإستيلاكي للأطعمة الأجنبية وأثر  الأجنبية ة الإستيلاكيةن ىما أثر الثقافيأساسيت
عدة  واوكما أشار  ولأنىذا عمى السموك الإستيلاكي للأطعمة التقميدية،  المحميةالإستيلاكية الثقافة 
مدى تأثير دراسة من وفي وقت واحد  أيضاالتأثيرات الثقافية الأجنبية لابد  حتى تتضحباحثين 
 المحمية. الإستيلاكية الثقافة 

عد و يم التركيز عمى منتوج الأطعمة لأنكما إتضح من خلال ىذا الفصل ومن بين المنتجات ت
أكثر من  الأطعمةتستطيع عمى ىذا  ،المحميةمن المنتجات الثقافية الحاممة لممعاني والقيم الثقافية 

الأجنبية والثقافة الإستيلاكية توضيح التأثير المتفاوت لكلا من الثقافة المنتجات الأخرى 
 .المحميةالإستيلاكية 
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 التعلٌمً
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دخل الأسرة  -
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الأسرة حجم -  

مكان الإقامة -  
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 تمهيد

، بالتحديد الأثر الجزائري تيدف ىذه الدراسة إلى إكتشاف أثر العولمة عمى سموك المستيمك
والمحمية عمى السموك الإستيلاكي للأطعمة الأجنبية الإستيلاكية لثقافة لكلا من االمتفاوت 
  .التقميديةو  الأجنبية

ة متغيرات الثقافكلا من من خلال إسقاط التطبيقي نحاول دراستو في ىذا الفصل سىذا ما 
في ىذه  نتم التركيز عميي يلاتالو المحمية الإستيلاكية الأجنبية وكذا متغيرات الثقافة الإستيلاكية 

 ،الجزائريددت من قبل المستيمك التي ح   التقميديةالأجنبية و  من الأطعمة عمى إستيلاك كلاالدراسة 
، المينة، التعميمي ، المستوىالسن)الجنس،  مجموعة من الخصائص الديموغرافيةأثر مع إختبار 
 . الإقامة( الأسرة، ومكان الشيري، حجم الأسرة العائمية، دخل الوضعية

الأول منيجية من أجل ذلك قسمنا ىذا الفصل التطبيقي إلى ثلاثة مباحث، تناولنا في المبحث 
خصصنا المبحث الثاني لقياس تحديد المقاييس المستخدمة، الدراسة حيث تم وصف عينة الدراسة و 

  .النتائج نقاشو  ختبار الفرضياتلإالمبحث الثالث  ناخصصصدق وثبات المقاييس، و 

 المبحث الأول: منهجية الدراسة 

مقاييس الدراسة، ولأنو سيتم إختبار مجموعة من المقاييس و في ىذا المبحث عينة الدراسة تناولنا 
الصدق الظاىري أجرينا مأخوذة من بحوث أجنبية سابقة تم إجراء صدق الترجمة، بعد ذلك 

 لإستمارة البحث قبل طرحيا عمى عينة الدراسة. 

 المطمب الأول: جمع البيانات

البيانات  تمعج   ،عينة عشوائية من المستيمكين الجزائريين عمى المقترح البحث نموذج إختبار تم
من جيات من مختمف الوطن: ورقمة )الجنوب(،  2018 جانفي إلى 2017 أكتوبرمن شير 

 معسكر وغميزان )الغرب(. و  وىرانالعاصمة )الوسط(،  سطيف وعناية )الشرق(، الجزائر

 ةنستبياإ 460 ف قدت ،في كل ولاية( إستبيانة 150) مستيمك 1050ستبيانات عمى الإ تزعو  
سترجعت   إلى ناتوصم عمى ىذا ،البيانات المفقودةبب بس فضتر   ةنستبياإ 42 امني نةستبياإ 590وا 

حيث ، قابمة لمتحميلكانت من الإستبانات  %52,19أي نسبة  للإستعمال صالحة ةستبيانإ 548
 ستبيان بالمغة العربية. دار الإ
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فئة بدون مستوى تعميمي الونظرا لكبر حجم العينة وكبر المساحة وأيضا نتيجة أن العينة شممت 
ولمساعدة ىذه الفئة في شرح الأسئمة  لمتوزيع كطريقة الإحتمالية غير الثمج عينة كرة إستخدام تم

 لمخصائص الجدول التالي ممخص ظير. ي  504(Nazarian, et al., 2017وممئ الإستمارة )
 .الديموغرافية

 الديموغرافية لعينة الدراسة الخصائص (:2الجدول )
 (%النسبة ) العدد الديموغرافيةالمتغيرات 

 الجنس
 48,7 267 ذكر
 51,3 281 أنثى
 السن
15– 19 145 26,5 
20- 29 142 25,9 
30- 39 100 18,2 
40- 49 81 14,8 
 14,6 80 فأكثر 50

التعميمي المستوى  
 8,2 45 مستوىبدون 
 5,8 32 إبتدائي
 14,4 79 متوسط
 19,2 105 ثانوي
 52,4 287 جامعي
 المهنة

 54,6 299 بدون عمل
 9,1 50 عامل بدوام كمي
 27,0 148 عامل بدوام جزئي

 9,3 51 عامل حر
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 Nazarian, A., et al. (2017). Influence of national culture and balanced organizational culture on the 
hotel industry’s performance. International Journal of Hospitality Management, 63, p. 27. 
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العائمية الوضعية  
 55,3 303 غير متزوج

 39,4 216 متزوج
 4,0 22 مطمق
 1,3 7 أرمل
 الشهري الأسرة دخل

 20,6 113 دج 20000أقل من 
 29,6 162 دج 40000 – 20001من 
 19,5 107 دج 60000 – 40001من 
 8,0 44 دج 80000 – 60001من 
 7,8 43 فأكثردج  80001من 

 14,4 79 لم يكشف
الأسرة حجم  
شخص  2 87 15,9 
شخص 4 – 3من   211 38,5 
فأكثر 5من   250 45,6 
الإقامة مكان  

 53,8 295 حضري
 32,7 179 نصف حضري

 13,5 74 ريفي
 .(SPSS version 19من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج ) المصدر:     

 أن نسبة الإناث أكبر بقميل من نسبة الذكور، حيث قدرت نسبةإتضح من الجدول السابق 
من عينة الدراسة  %26,5تبين أن ما نسبتو . كما %48,7ونسبة الذكور بـ %51,3الإناث بـ 
تلاىا الفئة العمرية من ، وىي الفئة العمرية الأكثر مشاركة سنة 19 –15أعمارىم بين تراوحت 

، تلاىا الفئة %18,2سنة بنسبة  39 -30، تلاىا الفئة العمرية من %25,9سنة بنسبة  29 -20
. %14,6بنسبة  فأكثرسنة  50فئة عمرية من خر آو ، %14,8سنة بنسبة  49-40العمرية من 

تلاىا ، %52,4إتضح أن المستوى الجامعي كان أكثر مشاركة بنسبة  التعميمي أما عن المستوى
، تلاىا الفئة بدون مستوى %14,4، تلاىا المستوى المتوسط بنسبة %19,2 المستوى الثانوي بنسبة
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. أما عن المينة إتضح أن فئة بدون عمل %5,8، تلاىا المستوى الإبتدائي بنسبة %8,2بنسبة 
 ، تلاىا فئة عامل%27، تلاىا فئة العامل بدوام جزئي بنسبة %54,6كانت أكثر مشاركة بنسبة 

العائمية إتضح أن  . أما عن الوضعية%9,1، وآخر فئة عامل بدوام جزئي بنسبة %9,3حر بنسبة 
، تلاىا فئة %39,4ة المتزوجين بنسبة ، تلاىا فئ%55,3فئة غير المتزوجين أكثر مشاركة بنسبة 

. كما تبين من الجدول أن الفئة التي تراوح %1,3، تلاىا فئة الأرامل بنسبة %4المطمقين بنسبة 
الدخل فئة ، تلاىا %29,6مشاركة بـ  ثردج أك 40000 –20001من الشيري ليا  الأسرة دخل
، %19,5 نسبةدج ب 60000 –40001من فئة ، تلاىا ال%20,6 نسبةدج بـ 20000قل من الأ

، %8دج بنسبة  80000 –60001فئة من اللم يكشفوا عن دخميم، تلاىا  %14,4تلاىا نسبة 
التي شممت عمى  الأسرة. أما عن حجم الأسرة إتضح أن %7,8 دج بـ80001 من وآخر فئة دخل 

 أشخاص بـ 4–3التي شممت عمى  ة، تلاىا الأسر %45,6 نسبةأكثر مشاركة بـأشخاص فأكثر  5
. كما إتضح من الجدول أن %15,9التي شممت عمى شخصان بنسبة  ةالأسر ، وآخر فئة 38,5%

تلاىا الفئة ، %32,7 ، تلاىا الفئة النصف حضري بـ%53,8 نسبةأكثر مشاركة ب ةالفئة الحضري
 . %13,5 الريفية بـ

  والصدق الظاهري الترجمة صدقو  مقاييس الدراسةالمطمب الثاني: 

 ركزناالمحمية  الإستيلاكية الثقافةو الأجنبية الإستيلاكية ثقافة أثر ال حولالمقترح  النموذجلقياس 
أي، العناصر )البنود( المستخدمة في قياس  ،فاعميتيا ل الباحثينعمى أىم الأبعاد التي أثبت ج  

 ثقافية أخرى سياقات في امسبق منيا تطويرىا والتحقق سابقة، تم محددة في بحوث نالبناءاان ىذ
 المحتوى.  صلاحية لضمان

التعرض  :ي، ىأبعادستة عنصر ضمن  53 عمى الأجنبيةلإستيلاكية الثقافة اشمل بناء 
 الأمريكية المصادر من المتدفقة الأجنبية الوسائط اعنصر ميز  24) جنبيةعلام الأوسائل الإل
نشطة التعرض لأعناصر(،  5السفر الأجنبي ) ،([عناصر لكل منيا 8]الأوروبية والآسيوية و 

 ,Cleveland)من قبل ىذه المقاييس ورت ط  عناصر(  10) التسويق لمشركات المتعددة الجنسيات
& Laroche, 2007)505 ، ور ىذا ط   عناصر( 6) الكوزموبوليتانية بعدعمى  بناءال شملكما

 6متضمنا  506(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009)  المقياس من قبل
                                                           
505

 Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). op cit,  p. 251. 
506

 Cleveland, M., Laroche, M., & Papadopoulos, N. (2009). op cit,  p. 125. 
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 ,Richins & Dawson)عناصر( نسخة مصغرة عن  4بعد المادية )تم إضافة كما  ،عناصر
 . 508(Bathaee, 2014) عناصر( عن 4بعد الفردية )و  ،507(1992

: ي، ىأبعادخمسة  ضمن عنصر 31الثقافة الإستيلاكية المحمية شمل لبناء أما بالنسبة 
عناصر(، الميجة  7عناصر(، وسائل الإعلام المحمية ) 9الإعتزاز والفخر بالثقافة المحمية )

، كما تم 509(Cleveland, et al., 2015)من قبل المقاييس ىذه عناصر( طورت  8المحمية )
 ,Shimp & Sharma)عناصر( نسخة مصغرة عن  4إضافة بعد النزعة العرقية لممستيمك )

  .511(Bathaee, 2014عناصر( عن ) 3اعية )بعد الجم، و 510(1987

 الأجنبيةس الثقافة الإستيلاكية المستخدمة في قيا الأبعادىذه الجدول التالي أىم يمخص 
   مختمف المصادر التي إعتمدت عمييا. و المحمية، و 

 الجدول )3(: مقاييس الثقافة الإستهلاكية الأجنبية والمحمية، وأهم المصادر التي إعتمدت عميها
 المقاييس المصدر

  الأجنبيةمقاييس الثقافة الإستهلاكية 
(Cleveland, & Laroche, 2007) ; (Cleveland, et 
al., 2015) ; (Cleveland, et al., 2014) 

 جنبيةعلام الأوسائل الإ

(Cleveland, & Laroche, 2007) ; (Cleveland, et 
al., 2014) ; (Cleveland, et al., 2015) .  

 الأجنبيالسفر 

 (Cleveland, et al., 2014) ; (Cleveland, et al., 
2015) ; (Cleveland, & Laroche, 2007) . 

نشطة التسويق التعرض لأ
 لمشركات المتعددة الجنسيات

 (Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009) ; 
(Riefler & Diamantopoulos, 2009)   

 الكوزموبوليتانية

(Richins & Dawson, 1992); (Alden, Steenkamp, & 
Batra, 2006) ; (Cleveland, & Laroche, 2007)  

 المادية

(Bathaee, 2014) .   الفردية 
 مقاييس الثقافة الإستهلاكية المحمية

                                                           
507

 Richins, M. L., & Dawson, S. (1992). op cit,  p. 311. 
508

 Bathaee, A. (2014). op cit,  p. 329.  
509

 Cleveland, M., et al. (2015). op cit,  p. 14. 
510

 Shimp, T. A., & Sharma, S. (1987) . op cit,  p. 282. 
511

 Bathaee, A. (2014). op cit,  p. 329. 
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(Cleveland, Laroche, & Hallab, 2013) ; (Cleveland, et 
al., 2014) ; (Cleveland, et al., 2015) . 

 الإعتزاز والفخر بالثقافة المحمية

(Cleveland, Laroche, & Hallab, 2013) ; (Cleveland, et 
al., 2014) ; (Cleveland, et al., 2015) . 

 وسائل الإعلام المحمية

(Cleveland, Laroche, & Hallab, 2013) ; (Cleveland, et 
al., 2014) ; (Cleveland, et al., 2015) . 

 الميجة المحمية

 (Shimp & Sharma, 1987)   النزعة العرقية لممستيمك 
(Bathaee, 2014) .   الجماعية 

 : من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى الدراسات السابقةالمصدر

 صدق الترجمة والصدق الظاهري 

المغة العربية من قبل أستاذ لغة إنجميزية  إلى رجمت البنود )العناصر( من المغة الإنجميزيةت  
الخمفية حيث أعيدت الترجمة  الترجمةام إستخدتم تخصص ترجمة بمغتين، ولضمان صدق المعنى 

 ترجمة تخصص الإنجميزية العربية إلى المغة الإنجميزية من طرف أستاذ آخر في المغة من المغة
 ,Jin) والنسخة المترجمةالنسخة الأصمية  التدقيق بينبمغتين. النتيجة كانت إيجابية ومتوافقة عند 

et al., 2014512) . 

المتغيرات الديموغرافية الأول: تضمن الجزء  ،ثلاثة أجزاء إستمارة البحثبإختصار، تضمنت 
الأسرة،  الشيري، حجم الأسرة العائمية، دخل ، المينة، الوضعيةالتعميمي ، المستوىالسن)الجنس، 

مجموعة من الأسئمة )البنود( تشير إلى تأثير الثقافة الثاني: تضمن  الجزءالإقامة(.  ومكان
= 1) لـ ليكرت الخماسي الموافقة مقياس بإستخدام البنود ىذه والمحمية، قيست الأجنبيةالإستيلاكية 

أما الجزء الثالث:  .(تماما موافق= 5 موافق،= 4 محايد،= 3  موافق، غير =2 تماما، موافق غير
مقابمة موجية أجرينا تضمن السموك الإستيلاكي للأطعمة الأجنبية والتقميدية، لتحديد ىذه الأطعمة 

من الجنوب  :(ولاية كل من مستيمك 14)مستيمك من مختمف جيات الوطن  56مع عشوائية 
(، لأن الدراسة )ورقمة(، من الشرق )سطيف(، من الوسط )الجزائر العاصمة(، ومن الغرب )معسكر

تمت عمى مستوى الجزائر ولمحصول عمى إستمارة موحدة يستطيع أي مستيمك جزائري الإجابة 
                                                           
512

 Jin, Z., et al. (2014). The relationship between consumer ethnocentrism, cosmopolitanism and 
product country image among younger generation consumers: The moderating role of country 
development status. International Business Review, http:// dx. doi. org /10. 1016/ j. jbusres. 2014. 08. 
010,  p. 4. 
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وفقا لترددات الأطعمة قياسات صيغت . (1عمييا. أسئمة المقابمة والنتائج موضحة في الممحق )
ة عمى = مرة واحد3= عدة مرات في السنة، 2، أبدا= 1ستيلاك عمى مقياس من خمسة نقاط )الإ

  (.يوميا= 5= عدة مرات في الأسبوع، 4الأقل في الشير، 

 من :الوطن جيات مختمف من مستيمك 65 مع عشوائية مقابمة أخرى موجيةأجرينا ذلك بعد 
 ،(غميزان) الغرب ومن ،(العاصمة الجزائر) الوسط من ،(سطيف) الشرق من ،(ورقمة) الجنوب

تحديد البمدان  وذلك من خلالالدراسة  الإستمارة مع سياقتكييف إلى المقابمة الثانية  تىدف
 ,Alden,Steenkamp)المحمية المنتجات  لك تحديدكذالأجنبية و  والمنتجات العلاماتو الثقافات و 

& Batra, 2006)513(2) الممحق في موضحة والنتائج المقابمة . أسئمة. 

الصدق الظاىري إجراء قمنا ب( 3في شكميا النيائي الموضح في الممحق )ستمارة قبل طرح الإ
أي غموض  إلى الإشارة منيم طالب من ولاية معسكر، ط مب 150للإستمارة، حيث وزعت عمى 

ما أشاروا إلى الطمبة إيجابية مع جميع الأسئمة، إلا أن جل كانت المقدمة. النتائج  الأسئمة عمى
الإنفتاح عمى مصطمح بمصطمح الىذا غيرنا  الغموض التفادي ىذ ،معنى مصطمح الكوزموبوليتانية

مع مصطمح  المادية فتم توضيحو عمى أنو يعبر عن جميع الغموض  كما كانالثقافات الأجنبية، 
 الملابس، إلخ.  ،الممتمكات مثل المنازل، السيارات

 سيياالمق دقوص الموثوقية تقييمالمبحث الثاني: 

 في صحتياموثوقيتيا و  من التحقق تم قد في الدراسة المستخدمة المقاييس أنعمى الرغم 
 ,Alrubaiee) الدراسةسياق  حسب موثوقيتيا وصحتيا من التحقق يجبلا أنو إ ،سابقة دراسات

Aladwan, Abu Joma, Idris, & Khater, 2017) 514 . 

 Measurement Modelيتم تقييم صحة نموذج القياس  2006في سنة  Hairوفقا لتوصيات 
تخدام مجموعة من مؤشرات سإلمنموذج نفسو وذلك ب  Model Fitمن خلال مؤشرات التطابق

 ووالتي تعني "قدرة عناصر البناء عمى قياس Construct Validityالبناء صلاحية ، و المطابقة
  Andersonوفقا لـو . 515(Jayasinghe-Mudalige, Udugama, & Ikram, 2012)  "بدقة

                                                           
513

 Alden, D. L., Steenkamp, J. B. E. M., & Batra, R. (2006). op cit,  p. 233. 
514

 Alrubaiee, L. S., Aladwan, S., Abu Joma, M. H., Idris, W. M., & Khater, S. (2017) . op cit,  p. 110. 
515

 Jayasinghe-Mudalige, U. K., Udugama, J. M. M., & Ikram, S. M. M. (2012). Use of Structural Equation 
Modeling Techniques to Overcome the Empirical Issues Associated With Quantification of Attitudes and 
Perceptions. Sri Lankan Journal of Applied Statistics, 13, p. 23. 
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 التقارب( 1)رئيسية لمصحة: البعاد الأستخدام إبالبناء يتم تقييم صدق  1988في سنة Gerbing و
تجانس المؤشرات خلال من  convergent validityالتقارب صدق يتحقق  .ايز( التم2)و

فتراض أن مجموعة من الفقرات إلى إيشير أي  (،أو المقياس )البعدمع بنائو ( أو البنود )العناصر
 discriminantالصلاحية التمييزية أما  ،رتباطات عاليةتمثل العامل ذاتو إذا كانت نسبة الإ

validity  أن ، أي أن كل عامل يمثل بعدا منفصلا ىذا، يعني المتغيراتتشير إلى مدى التميز بين
 .Byrne, 2016 516)) المتغيرات المختمفة من الناحية النظرية ىي أيضا مختمفة تجريبيا

 وفقا .الردود من كاف عدد جمع في حاجة إلى الباحثين ،سيياالمقصحة  من التحقق أجل ومن
 خمس ىو (CFA)التوكيدي العاممي التحميل  لإجراء اللازم العينة حجم 1998في سنة  Hairلـ 

 ،517(Alrubaiee, Aladwan, Abu Joma, Idris, & Khater, 2017) بند لكل ملاحظات
 (CFA)التحميل العاممي التوكيدي تطبيق ل مناسبال العينة حجم 2011في سنة  Klineوفقا لـ و 
 ,Herman) عينة 500 إلى 200 حوالي يكون أن ينبغي (SEM)نمذجة المعادلة الييكمية و 

صالحة  ستجابةإ 548 تشمل دراسةلالصحة  من التحقق العينة لمرحمة حجمفإن  بالتالي ،518(2016
 .الإحصائية دقةال من عال مستوى تحقيق متطمبات تتجاوز ستخدامللإ

 (EFA) ستكشافيالإ ملاالع لتحميلمن ا متتابعة عممية تطبيقتم لتقييم صحة نماذج القياس 
 . (Herman, 2016519; Yale, et al., 2015520) (CFA) والتأكيدي

 والمحمية الأجنبيةالثقافة الإستهلاكية  انمبناءل (EFA)ستكشافي التحميل العاممي الإ: المطمب الأول

المكون من  الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  انبناءلمستكشافي العاممي الإالتحميل عممية قبل إجراء 
ختبارات إعدة  تطبيقتم ، متغيرات 5المكون من  المحميةالإستيلاكية الثقافة بناء و متغيرات  8

                                                           
516

 Byrne, B. M. (2016). Structural equation modeling with AMOS: basic concepts, applications, and 
programming. Routledge, p. 13.   
517

 Alrubaiee, L. S., Aladwan, S., Abu Joma, M. H., Idris, W. M., & Khater, S. (2017) . op cit,  p. 110. 
518

 Herman, D. R. (2016). CFA First Order and CFA Second Order (Measurement model) of the special 
education teachers’ readiness on the implementation of sexuality and health education for students 
with learning disabilities in special education (integration program) in sabah, Malaysia. International 
Journal of Current Research, 8, (10), p. 662. 
519

 Herman, D. R. (2016). op cit,  p. 662. 
520

 Yale, R. N., Jensen, J. D., Carcioppolo, N., Sun, Y., & Liu, M. (2015). Examining First- and Second-Order 
Factor Structures for News Credibility. Communication Methods and Measures, 9 (3), p. 156.   
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. 521(Herman, 2016) لمبياناتستكشافي الإستخدام التحميل العاممي إمتحقق من توفر شروط ل
 .ختباراتيذه الإلالقيم المحسوبة و ختبار، إدرجة القطع لكل ، ختبارات( وضح ىذه الإ4الجدول )

  Kaiser–Meyer–Olkin (KMO) أولكين -ماير -كايزر ختبارإ -1

كما يدل  ،أخوذة في تفسير الظاىرة المدروسةالمحجم العينة  كفايةختبار لإ عام مقياسىو 
 أن يجب ،المستوى في عموماأو المؤشرات  الملاحظة المتغيرات رتباطات بينالإ أن عمى أيضا
كمما و ، العاممي التحميل راءلإجالمأخوذة مقبولة  العينة تكون حتى 0,50 من أكبر قيمتو تكون

ىو مؤشر و والعكس صحيح، العينة  لكفايةقتربت قيمتو من الواحد الصحيح  دل عمى مستوى جيد إ
قيمة أن ( 4الجدول )من تضح إ. 522(Herman, 2016) تحقيقو يجب أساسي شرطو 

قيمة و ( 4ممحق ال) الأجنبيةالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة ( p> 0,50) 910, بمغ  KMOمؤشر
,930 (p> 0,50 بالنسبة لبناء الثقافة ) (. 5ممحق الالمحمية )الإستيلاكية 

 Bartlett'sبارتميت  ختبارإ -2

خالية من الاوي مصفوفة الوحدة رتباط لا تسن مصفوفة الإأو ، المؤشرات بين علاقةلم ختبارإ ىو
أن المؤشرات الواردة في  التأكيد نستطيع حتى 0,05 من أقليجب أن تكون قيمتو دالة  ،العلاقات
 بارتميتإختبار  نتيجةأن ( 4تضح من الجدول )إ. جراء التحميل العامميستبيان ملائمة لإىذا الإ
عند مستوى دلالة  17124,80بمغ حيث  الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة البناءان لكلا  دالة كانت

0,000 (p< 0,05) (كما 4ممحق ال ) 0,000عند مستوى دلالة  11927,64بمغ (p< 
 (. 5ممحق ال)المحمية الإستيلاكية لبناء الثقافة بالنسبة  (0,05

  البيانات مةئملا إختبارات  :(4جدول )ال
الثقافة  بناءالقيم المحسوبة ل المؤشرات

 الأجنبية الإستيلاكية
الثقافة  بناءالقيم المحسوبة ل
 المحمية الإستيلاكية

 قبول المؤشرمعيار 

 0,5 من أكبر KMO ,910 ,920مؤشر 
ختبار بارتميت إ

Bartlett’s 
p= 0,000 

χ2 = 17124,80 
p= 0,000 

χ2 = 11927,64 
 0,05 من أقل

 .(SPSS version 19)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:
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 Herman, D. R. (2016). op cit,  p. 662. 
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 Herman, D. R. (2016). op cit,  p. 663. 
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 جميع، حيث أن ستكشافيالإ العاممي لتحميلجراء الإ العينة حجم مةئملا ىذه النتائج عمىتدل 
الثقافة البناءان لكلا  وجيدة دالة كانت رتباطالإ ومصفوفة العينة بحجم الخاصة راتالمؤش

 العوامل راجستخإ في التالية الخطوة إلى ننتقل يجعمنا مما ،والمحمية الأجنبية الإستيلاكية
  وتحديدىا. 

 ,Yale )  المستقرة العناصر غيرتحديد تقييم الأبعاد و إلى ستكشافي التحميل العاممي الإييدف 
et al., 5232015 )،  برنامج ستخدامإبط بق (SPSS version 19)  الثقافة نءاالبناعمى 

 . عمى التوالي عوامل 5و 8المكونين من والمحمية  الأجنبية الإستيلاكية

 Principale Components طريقة المكونات الأساسية وفقستكشافي التحميل العاممي الإ تم
 وقد،  Direct Oblimin (Yale, et al., 2015524التدوير المائل مع ستخراج العوامل لإ
 :ؤشراتوالم العوامل عدد تحديد أجل من الآتية اتالمحك عتمدتإ

نطلاقا إوىذا  ،الصحيح الواحد منأكبر  eigenvalueليا جذر كامن حتفاظ بالعوامل التي الإ -1
 . 1996في سنة   Kaiser'sقتراحاتإمن 

نطلاقا من إ، وىذا 0,50حتفاظ بالعناصر التي ليا تحميلات عامل أكبر من الإ -2
 .1996في سنة   Kaiser'sقتراحاتإ
  .لم يتم إيجاد أي من التحميلات المتقاطعة. ملالمتقاطعة عمى عدة عواتحميلات ال ذاتالعناصر  حذف -3

الثقافة البناءان لكلا بعد التدوير  ستكشافيوضح نتائج  التحميل العاممي الإ( 5)الجدول 
نسبة ، بناءلكل التباين التراكمية نسبة توضيح ب، المحميةالإستيلاكية والثقافة  الأجنبيةالإستيلاكية 
 .وعمى عامم مؤشر، ودرجة تشبع كل ، وكذا قيمة الجذر الكامن لكل عاملعامل التباين لكل

الثقافة و  الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة  انمبناءلستكشافي نتائج  التحميل العاممي الإ (:5الجدول )
 بعد التدوير المحميةالإستهلاكية 

 المحكات 
 المقاييس

نسبة 
التباين 
 الكمي
% 

نسبة التباين 
 المفسرة
 بواسطة
 %العامل 

قيمة 
الجذر 
 الكامن

قيمة 
 تشبع
 العنصر
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 Yale, R. N., Jensen, J. D., Carcioppolo, N., Sun, Y., & Liu, M. (2015). op cit,  p. 156. 
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 Ibid, p. 157. 
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    GCC 61,14)) الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة  بناء
  24,62 8,19  (GMMEURO) علام الأوروبيةوسائل الإ -1
(MEURO4) البمدان من المجلات بقراءة أستمتع 

 (.إنجمترا ألمانيا، إيطاليا، إسبانيا، أو/و فرنسا)  الأوروبية
   .81 

(MEURO5) عمى تحتوي التي المجلات قراءة أحب 
 إسبانيا، أو/و فرنسا)  يةالأوروب المشاىير عن معمومات
 (.إنجمترا ألمانيا، إيطاليا،

   .80 

(MEURO1) من ىم عندي المفضمين الممثلات/ الممثمين بعض 
 (.إنجمترا ألمانيا، إيطاليا، إسبانيا، أو/و فرنسا)  أوروبا

   .68 

(MEURO3) الأوروبية الأفلام بمشاىدة أستمتع 
 (.إنجمترا ألمانيا، إيطاليا، إسبانيا، أو/و فرنسا)

   .67 

(MEURO2) التي الموسيقى الى بالإستماع أستمتع 
 أو/و فرنسا)  الأوروبية البمدان في بشعبية تحظى
 (.إنجمترا ألمانيا، إيطاليا، إسبانيا،

   .65 

(MEURO6) فرنسا) الأوروبية البرامج أشاىد ما كثيرا 
 (.إنجمترا ألمانيا، إيطاليا، إسبانيا، أو/و

   .64 

(MEURO8) الأوروبيةالسينمائية  الأفلام بمشاىدة أستمتع 
 (.إنجمترا ألمانيا، إيطاليا، إسبانيا، أو/و فرنسا)

   .60 

(MEURO7) أحب طريقة لباس الأوروبيين )فرنسا  
 إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا، إنجمترا( . و/أو

   .58 

  9,40 7,45  (EXM) أنشطة التسويق لمشركات المتعددة الجنسيات -2
(EXM4)  في كثيرا ما أرى إعلانات عن المنتجات الأجنبية

  ; Samsung Galaxy) المحميةوسائل الإعلام 
Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike). 

   .77 

(EXM8)  دائما أشاىد البرامج التمفزيونية مع إعلانات
  ; Samsung Galaxy)جنبية الأمنتجات العن 

Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike) 

   .75 

(EXM5)  عندما أقرأ الصحيفة أجد العديد من
  الإعلانات عن المنتجات الأجنبية

   .75 
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(Samsung Galaxy ; Apple iphone ; 
Lacoste ; adidas ; Nike) 

(EXM10)   ضعت أرى العديد من الإعلانات التجارية و
 ;Samsung; Apple) الأجنبيةمن قبل الشركات 

Lacoste; adidas ; Nike) 

   .74 

(EXM6)  المجلات التي قرأتيا مميئة بالإعلانات عن
 المنتجات الأجنبية 

(Samsung Galaxy ; Apple iphone ; 
Lacoste ; adidas ; Nike) 

   .71 

(EXM9)  كثيرا ما أتعرض لعلامات التسوق، عند
 Samsung Galaxy ; Apple)تجارية أجنبية 

iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike) 

   .71 

(EXM7)  عندما أشاىد التمفزيون، يبدو أن عدد
علانات عن العلامات التجارية الأجنبية الإ

(Samsung; Apple; Lacoste ; adidas ; Nike) 
كثيرة إذا ما قورنت بعدد الإعلانات لمعلامات التجارية 

 (.Condor) المحمية

   .68 

(EXM2) ىو في كل  الإعلانات عن المنتجات الأجنبية
 ; Samsung Galaxy ; Apple    iphone)     مكان 

Lacoste ; adidas ; Nike) 

   .65 

(EXM3)  في مدينتي، ىناك العديد من الموحات واللافتات
 ; Samsung Galaxy)الإعلانية عن المنتجات الأجنبية 

Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike) 

   .65 

(EXM1)  عندما أشاىد التمفزيون، كثيرا ما أرى
 ; Samsung Galaxy)إعلانات عن منتجات أجنبية

Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike) 

   .57 

  7,86 6,61  (GMMASIA)علام الآسيوية وسائل الإ -3
(MASIA3) اليند) الآسيوية الأفلام بمشاىدة أستمتع 
 (.الصين أو/و

   .86 
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(MASIA1) المفضمين الممثلات/ الممثمين بعض 
 (.الصين أو/و اليند) آسيا من ىم عندي

   .83 

(MASIA2) تحظى التي الموسيقى إلى بالإستماع أستمتع 
 (.الصين أو/و اليند) الآسيوية البمدان في بشعبية

   .82 

(MASIA8) السينمائية  الأفلام بمشاىدة أستمتع
 (.الصين أو/و اليند) الآسيوية

   .79 

(MASIA6) 79.    (.الصينو/أو  اليند) الآسيوية البرامج أشاىد ما كثيرا 
(MASIA5) معمومات عمى تحتوي التي المجلات قراءة أحب 

 (.الصين أو/و اليند) الآسيوية المشاىير عن
   .74 

(MASIA4) البمدان من المجلات بقراءة أستمتع 
 (.الصين أو/و اليند) الآسيوية

   .74 

(MASIA7) 68.    الصين(. و/أو أحب طريقة لباس الآسيويين )اليند 
  5,67 6,44  (COS) الكوزموبوليتانية -4
(COS3) أخرى، ثقافات من الأشخاص مراقبة أحب 

 أمريكا، أو/و فرنسا) منيم أتعممو أن يمكن ما لرؤية
 (.  إنجمترا تركيا،

   .84 

(COS4) محفزة أخرى ثقافات من الأشخاص أرى 
 (.   إنجمترا تركيا، أمريكا، أو/و فرنسا)

   .84 

(COS5) بمدان من أشخاص مع بوجودي أستمتع 
 (.إسبانيا أو/و فرنسا) ثقافتيم عمى لمتعرف أخرى

   .82 

(COS2) الأخرى الطرق عن المزيد معرفة في أرغب 
 (.إنجمترا تركيا، أمريكا، أو/و فرنسا) لمحياة

   .79 

(COS6) من أشخاص مع الأفكار بتبادل أستمتع 
 (.إسبانيا أو/و فرنسا) أخرى بمدان/ ثقافات

   .76 

(COS1) بمدان في يعيشون الذين الأشخاص عن المزيد بمعرفة أىتم 
 (.إنجمترا تركيا، أمريكا، أو/و فرنسا) أخرى

   .69 

  5,21 4,40   ( MAT- IND)الفردية  –المادية  -5
(MAT2) إقتناء ىو الحياة في الإنجازات أىم من بعض 
 (.إلخ الملابس، السيارات، المنازل،) المادية الممتمكات

   .73 
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(IND1) 72.    .أولا ىي الشخصية حياتي 
(MAT3) عند اأثر  حدثت   التي الأشياء إمتلاك أحب 
 (.إلخ الملابس، السيارات، المنازل،) الأشخاص

   .71 

(IND2) 67.    .  أىمية الأكثر ىي الشخصية حياتي 
(MAT1) منازل يمتمكون الذين بالأشخاص أعجب 
 .فاخرة وملابس وسيارات

   .62 

(IND3) 57.    .الآخرين أىداف أو خطط في تغيييرات لا 
IND4)) 57.    .بنفسو ييتم أن الجميع عمى يجب 

(MAT4) السيارات، المنازل،) أممك التي الأشياء 
  . الحياة في أفعمو ما عمى الكثير تعبر (إلخ الملابس،

   .54 

  3,00 7,36  (GMMUSA) علام الأمريكيةوسائل الإ -6
MUSA5))  إلى الموسيقى التي أستمتع بالإستماع

 تحظى بشعبية في الو.م.أ.
   .75 

MUSA3)) 75.    .الأمريكيين لباس طريقة أحب 
(MUSA7) 73.    .الأمريكية المجلات بقراءة أستمتع 
MUSA1) )73.    .الأمريكيةالسينمائية  الأفلام بمشاىدة أستمتع 
MUSA6)71.    .الأمريكية الأفلام بمشاىدة ( أستمتع 
MUSA4)) عندي المفضمين الممثلات/ الممثمين بعض 

 .أ.م.الو من ىم
   .68 

(MUSA8) عمى تحتوي التي المجلات قراءة أحب 
 .الأمريكيين المشاىير عن معمومات

    

  2,84 4,28  (TRAT) الأجنبيمواقف السفر  -7
(TRAV1) أعيش الذي البمد خارج عطلاتي قضاء أفضل 

 (.تركيا إسبانيا، ،(دبي) الإمارات أو/و فرنسا) فيو
   .77 

(TRAV3) بمدان إلى والذىاب السفر في أفكر ما كثيرا 
 (.تركيا إسبانيا، ،(دبي) الإمارات أو/و فرنسا) مختمفة

   .76 

(TRAV2) الأشياء من واحدةىي  الأجنبية البمدان زيارة 
 إسبانيا، ،(دبي) الإمارات أو/و فرنسا) عندي المفضمة

 (.تركيا

   .70 
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  2,51 2,03  (TRAV) الأجنبيالسفر تجارب  -8
(TRAV5) بمدي في وكأني أشعر أخرى بمدان في 

 (.إسبانيا أو/و فرنسا)
   .74 

(TRAV4) البمدان من أكثر أو إثنين زرت الآن حتى 
 (.إسبانيا أو/و فرنسا) الأخرى

   .70 

    67,62 (LCC) المحميةالإستهلاكية الثقافة  بناء
  PLC))  34,29 8,34 المحمية بالثقافة والفخر الإعتزاز -1

PLC7)) 87.    .حياتي عمى كبير إيجابي تأثير ليا ثقافتي 
PLC5)) 86.    .ثقافتي من جزء أني كثيرا أشعر 

(PLC2) 84.    .ثقافتي مع التحديد بالفخر أشعر 
PLC3)) 83.    .ثقافتي عمى الحفاظ جدا الميم من أرى 
PLC4)) تعمم الأطفال عمى جدا الميم من أنو أعتقد 

 .الثقافية القيم
   .82 

PLC6)) 82.    .فيو مرغوب أمر العائمية القيم إكتساب 
PLC8)) ميم أمر الأحداث/ المناسبات في المشاركة 

 .لي بالنسبة جدا
   .76 

(PLC1) 73.    .ثقافتي جوانب بكل متعمق أنا 
PLC9)) 66.    .ثقافتي من قريبا أبقى أن جدا الميم من 

  14,28 5,52  (LSM) علام المحميةوسائل الإ
(LSM5) 85.    .  لبمدي دائما أقرؤىا التي الصحف 

LSM2)) 83.    .لبمدي دائما أزورىا التي الأنترنت مواقع 
LSM3)) 80.    .لبدي دائما أشاىدىا التي التمفزيونية البرامج 
LSM4)) 76.    .لبمدي دائما أشاىدىا التي الفيديو/ الأفلام 
LSM1)) 74.    .لبمدي دائما أقرؤىا التي الكتب/ المجلات 
LSM6)) 74.    .البرامج الإذاعية التي أستمع إلييا دائما لبمدي 
LSM7))  64.    بمدي.لالموسيقى التي أستمع إلييا دائما 

  LLU))  7,59 8,68 المهجة المحمية
LLU4)) 85.    .والدي مع المحمية الميجة أتكمم دائما 
LLU2)) 85.    .الأسرة أفراد مع المحمية الميجة أتحدث دائما 
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LLU5)) 84.    .يوم كل المحمية بالميجة محادثاتي الغالب في 
LLU7)) 83.    .أصدقائي مع المحمية الميجة أستخدم دائما 
LLU8)) 83.    .المحمية الميجة أتحدث عام، بشكل 
LLU3)) رتياح كبير عند التحدث بالميجة إأشعر ب
 المحمية.

   .83 

LLU1)) 81.    .بإنتظام السائدة المحمية الميجة وأتكمم أتحدث 
LLU6)) 79.    .العائمية الجمسات في المحمية بالميجة أتحدث عموما 

  CET))  7,06 3,41 النزعة العرقية لممستهمك
CET2))  الجزائريين عدم شراء المنتجات يجب عمى
لأن ىذا يضر الإقتصاد الجزائري ويسبب  الأجنبية
 Samsung Galaxy ; Apple)  . البطالة

iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike)  

   .86 

CET4))  من غير المناسب شراء المنتجات الأجنبية
(Samsung Galaxy ; Apple iphone ; 

Lacoste ; adidas ; Nike) 

   .85 

CET3))  الجزائري الحقيقي يجب عميو دائما شراء
 (.Condor)منتجات  المنتجات المصنعة في الجزائر

   .81 

(CET1)  ليس بجزائري.  من يشتري المنتجات الأجنبية
(Samsung Galaxy; Apple iphone; Lacoste;  adidas; 

Nike).  

   75. 

  4,39 2,85  (COL) الجماعية
(COL2) 78.    .قراراتي في أدوار الآخرين يمعب 
(COL3) 78.    .الآخرين يفعمو لا ما فعل عند بالإساءة أشعر 
(COL1) 62.    .الآخرين المجتمع أعضاء مع أتعاون 

 (.SPSS version 19)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

عنصر  52بـ  تحتفظإ الأجنبيةالإستيلاكية البنية العاممية لمثقافة  السابق أنتضح من الجدول إ
 من %61,14 مثل ،عوامل 8عوامل من أصل  8ن مض (6ممحق ال) عنصر 53من أصل 

نتيجة تقاربت ال ،من التباين المفسر من قبل العوامل جيدة نسبة وىي، (7ممحق ال)الكمي  التباين
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علام الأوروبية في وسائل الإ العامل الأولتمثل  نوعا ما مع نتيجة النموذج النظري.
(GMMEURO)  فسر نسبة تباين بمغت ، و 8,19جذره الكامن  ، بمغعناصر  8تضمن

ليا حسب درجة تناز  العناصرتم ترتيب . %55أكبر من كانت كميا  عناصره تشبعاتو  ،24,62%
 لدى العوامل ترتيب في الأولى المرتبةوسائل الإعلام الأوروبية  بعد حتلإ وقد، التشبع عمى العوامل

 10 تضمن (EXM) أنشطة التسويق لمشركات المتعددة الجنسيات عاملتلاه  ،الدراسة عينة
كانت كميا تشبعات عناصره و ، %9,40وفسر نسبة تباين بمغت ، 7,45جذره الكامن  ، بمغعناصر

 8بو  تشبعت (GMMASIA) علام الآسيويةوسائل الإ الثالث عاملالتلاه  ،%55أكبر من 
كانت كميا تشبعات عناصره و ، %5,67وفسر نسبة تباين بمغت  ،6,61عناصر، بمغ جذره الكامن 

عناصر، بمغ جذره  6بو  تشبعت (COS)الكوزموبوليتانية  الرابع عاملال تلاه ،%65أكبر من 
. %65كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و، %7,86وفسر نسبة تباين بمغت ، 6,44الكامن 

 عامل المادية مؤشراتوىذا لأن ( MATIND) الفردية –الماديةبـ  الخامس فتم تسميتوأما العامل 
يمت بنفس المعنى لدى العاممين ف  أن مؤشرات بسبب ربما ، عامل الفردية مؤشراتندمجت مع إ

في ذلك إلى أشرنا كما  قريب نوعا ما من مصطمح الفرديةمصطمح المادية لأن عينة الدراسة 
 ،%5,21وفسر نسبة تباين بمغت  ،4,40عناصر، بمغ جذره الكامن  8بو  تشبعتطار النظري، الإ
علام الأمريكية وسائل الإالسادس العامل تلاه  ،%50كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و
(GMMUSA)  3,00وفسر نسبة تباين بمغت  ،7,36عناصر، بمغ جذره الكامن  7تضمن% ،
لوحظ أن مؤشرات مواقف فقد آخر عاممين عن أما  .%50كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و 
تم تسميتو بمواقف العامل السابع نقسمت إلى عاممين ىما إعناصر  5وىي  الأجنبيسفر التجارب و 

، تشبعت الأجنبيتجاىات نحو السفر الإالمؤشرات التي دلت عن شمل  (TRAT) الأجنبيالسفر 
كميا تشبعات عناصره و ، %2,84نسبة تباين بمغت ، وفسر 4,28عناصر، بمغ جذره الكامن  3بو 

 الأجنبيالسفر بتجارب تم تسميتو عامل  آخرىو و العامل الثامن تلاه  ،%70كانت أكبر من 
(TRAV)  جذره الفعمي وىي عنصرين، بمغ  الأجنبيلأنو تضمن المؤشرات التي عبرت عن السفر

 .%70كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و ، 2,51وفسر نسبة تباين بمغت ، 2,03الكامن 

 تحتفظإالمحمية الإستيلاكية البنية العاممية لمثقافة  أن (5رقم السابق )تضح من الجدول إكما 
 ثلم   ،عوامل 5عوامل من أصل  5ن مض( 8)الممحق  عنصر 31من أصل  عنصر 31بـ 

، التباين المفسر من قبل العواملمن  جيدة نسبة وىي، (9)الممحق  التراكمي من التباين % 67,62
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 بالثقافة والفخر الإعتزازالعامل الأول في تمثل ىذه النتيجة مع نتيجة النموذج النظري. توافقت 
، % 34,29فسر نسبة تباين بمغت و  ،8,34عناصر، بمغ جذره الكامن  9تضمن  ((PLC المحمية

 ترتيب في الأولى المرتبة البعد ىذا حتلإ وقد %65كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و 
 ،5,52الكامن  عناصر، بمغ جذره 7تضمن  (LSM) علام المحميةتلاه عامل وسائل الإ ،العوامل

تلاه العامل  ،%60كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و ، % 14,28وفسر نسبة تباين بمغت 
وفسر نسبة تباين بمغت ، 8,68الكامن  عناصر، بمغ جذره 8تضمن  ((LLU الثالث الميجة المحمية

تلاه العامل الرابع النزعة العرقية  ،%75كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و ، % 7,59
، 7,06%وفسر نسبة تباين بمغت  ،3,41الكامن  عناصر، بمغ جذره 4تضمن  ((CETلممستيمك 

 3تضمن  (COL)وآخر عامل ىو الجماعية . %75كانت أكبر من كميا تشبعات عناصره و 
كانت كميا تشبعات عناصره و ، 4,39%وفسر نسبة تباين بمغت ، 2,85الكامن  عناصر، بمغ جذره

 .%60أكبر من 

     ةالأجنبي الإستهلاكية الثقافةمقاييس ل CFA)) التحميل العاممي التأكيديالمطمب الثاني: 
 المحمية الإستهلاكية الثقافة مقاييسو 

 . لمحة عن نمذجة المعادلة الييكمية نوضح، التوكيديالتحميل العاممي لى نتائج قبل التطرق إ

  Structural Equation Modeling (SEM)  الهيكمية /البنائية المعادلة نمذجة -1

 ،والمعقدة راتالمتغي متعددة الإحصائية يلاتمالتح في رئيسيا مكونا البنائية المعادلة أصبحت لقد
 من الرغم ىموع، دارية وسموك المستيمكالإ المجالات في زايدةمت بصورة تستخدمكما أصبحت 

 أواخر منذ الباحثين ىلد رانتشاإ أكثر أصبحت ايأن إلا الماضي، القرن سبعينيات بداية في اىور يظ
: مثل رائيا،لإج متخصصة حاسوب رامجب وجود ايرتيش أسباب مىأ من ولعل الماضي، القرن

MPLUS، LISREL ،AMOS ،2012 لخإ) Jayasinghe-Mudalige, Udugama & 
Ikram,)525 .منيا:  نذكر ،يةالبنائ بالمعادلة النمذجة تعريفات تعددت 

                                                           
525

 Jayasinghe-Mudalige, U. K., Udugama, J. M. M., & Ikram, S. M. M. (2012). op cit,  p. 15. 
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الكامنة، أي، المفترضة غير الملاحظة  المتغيرات دمج عمى القدرة الييكمية لدييا المعادلة نمذجة -
-Jayasinghe) في ىذا التحميل قياسيا يمكن مؤشرات خلال من إلا تقريبيا يمكن لا التي

Mudalige, Udugama, & Ikram, 2012) 526 . 

 الكامنة المتغيرات بين العلاقات عن الفروض لإختبار شامل إحصائي مدخل أنيا أيضا وعرفت -
 . 527(Arbuckle , 2006) المقاسة أو المشاىدة والمتغيرات

 العلاقات يلمتحفي  خصصةتالم الإحصائية الطرق مجموعة ايبأن البنائية المعادلاتعرفت  كما -
 من أكثر أو متغير بين العلاقات من مجموعة تفسر حيث رات،المتغي بين (راضيةفتإ( السببية
 راتالمتغي من كثرأ أو واحد مع ةممتص غير وأ ةممتص كانت سواء (ةمالمستق( الخارجية راتالمتغي
 . 528(Arbuckle , 2006) ةممتص غير وأ ةممتص كانت سواء التابعة يةمالداخ

 الكفاءة توفير مع والمترابطة، المتعددةالتابعة  العلاقات مع لمتعامل طريقة توفير ميزة لدييا -
 تقييمات نيالمستجوب يمتمك والتي مباشرة ملاحظتيا يمكن لا التي المفاىيم تقييمفي  الإحصائية

 ,Jayasinghe-Mudalige) ملاحظتيا يمكن التي المؤشراتمن حيث عدد من عنيا  ذاتية
Udugama, & Ikram, 2012)529 . 

 ىيو تقيم نماذج مقترحة،  الإحصائية النماذج من عائمة ىي (SEM)الييكمية  المعادلة نمذجة
: نموذجين ميزات بين جمعت ،السببية النماذج لتحميل الثاني الجيل من متعددة المتغيرات قوية تقنية

 التأكيدي العاممي التحميل سمإب إلييا يشار Measurement Model (MM)القياس  ( نموذج1)
(CFA) نموذج ختبارإ عمىيركز الييكمية  المعادلة نمذجة من نموذج فرعي الأساس في ىو 

 إذا ما حددأي يبناء،  لكل المؤشرات يحدد( أ: )حيثعاممي،  تحميل شكل في مماثل وىو محدد،
)ج( يستخدم وبناء،  كل موثوقية يقيم( ب)و تؤكده، عامل كل المقاسة عمى المتغيرات كانت

 Structuralأو النموذج البنائي الييكمي النموذج( 2)و ،السببية العلاقات لتقدير البنائي مصدقل

                                                           
526

 Ibid, p. 17. 
 
527

 Arbuckle, J.L. (2006) . op cit,  p. 6. 
528

 Ibid, p. 7. 
529

 Jayasinghe-Mudalige, U. K., Udugama, J. M. M., & Ikram, S. M. M. (2012). op cit,  p. 14. 
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Model   قوة من لتحققلى اييدف إ ،العلاقات من سمسمة خلال من الكامنة المتغيرات يربطالذي و 
  . 530(Herman, 2016) المقاييس النظرية بين العلاقة تجاهوا  

مطابقة  الميدانية البيانات كانت إذا ما لتحديدجيدة  الييكمية وسيمة المعادلة نمذجةتعتبر 
 ,Jayasinghe-Mudalige, Udugama & Ikram) فتراضوإظري الذي تم لمنموذج الن
التي عمى أساسيا يتم و  Indices Goodness Of Fitالمطابقة جودة تعد مؤشرات و . (2012531

 .532(Yang et al., 2010) ختبار صحة النموذجإ معاييرحدى إتقييم مطابقة النموذج لمبيانات 
، وقيم درجة ايودقت اييتمفاع الحديثة راساتالد أثبتث التي المطابقة راتمؤش( أىم 6الجدول )يوضح 

 مؤشراتالمطمقة،  المطابقة مؤشرات المطابقة إلى ثلاث أقسام: مؤشرات تسمق  القطع لكل مؤشر. 
  . 533(Herman, 2016) قتصاديةالإ المقارنة، والمؤشرات المطابقة

  قيم القطع لأهم مؤشرات مطابقة النموذج (:6الجدول )
 مصدرال مستوى القبول المطابقةجودة مؤشرات 

 مؤشرات المطابقة المطمقة 
 (CMIN )أو χ2 كاي مربع

Chi-square 
 القيمة الأفضل
 وأن  الصغرى

 دالة غير تكون

(Jayasinghe-Mudalige, Udugama & 
Ikram, 2012) ; (Yang et al., 2010) ; 
(Cleveland and Laroche, 2007)  

 (df /χ2) المعياري كاي مربع
The relative chi-square 

 
< 5,0   

(Herman, 2016); (Jayasinghe-
Mudalig, Udugama & Ikram, 2012);  

 (GFI)المطابقة جودة مؤشر 
Goodness of Fit Index  

> 0,8 (Yang et al., 2010) ;  

 المطابقة حسن مؤشر
 (AGFI) المصحح

The adjusted goodness of fit index 

> 0,8 
 

(Yang et al., 2010) ;  
(Cleveland, et al., 2015) 
 

 لمتوسط التربيعي الجذر مؤشر
 (RMSEA)قتراب الإ خطأ

Root Mean Square 

< 0,08 
 

 

(Herman, 2016) ; (Jayasinghe-
Mudalige, Udugama & Ikram, 
2012) ; (Yang et al., 2010) ; 
                                                           
530

 Herman, D. R. (2016). op cit,  p. 657. 
531

 Jayasinghe-Mudalige, U. K., Udugama, J. M. M., & Ikram, S. M. M. (2012). op cit,  p. 13. 
532

 Yang, C., et al. (2010) . Predicting the Determinants of Users’ Intentions for Using YouTube to Share 
Video: Moderating Gender Effects. Cyberpsychology, Behavior, And Social Networking, 13 (2), p. 145. 
533

 Herman, D. R. (2016). op cit,  p. 659. 
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Error Of Approximation 
 البواقي مربعات متوسط جذر

(RMR) 
Root Mean Square Residual 

 ≤ 0,08 (Herman, 2016) ; 
(Yang et al., 2010) 

 المقارنة المطابقة مؤشرات
المقارن  المطابقة مؤشر

(CFI) 
Comparative Fix Index 

0,90 ≤ 
 

(Herman, 2016) ; (Jayasinghe-
Mudalige, Udugama & Ikram, 2012) ; 
(Yang et al., 2010) ;  

 (TLI) لويس –توكر مؤشر
Tucker-Lewis Index 

0,90 ≤ (Herman, 2016) ; (Yang et al., 2010) ;  

مؤشر المطابقة المعياري 
(NFI) 

Normed Fix Index 

0,90 ≤ 
 

(Herman, 2016) ; 
(Yang et al., 2010) 

 (IFIمؤشر المطابقة المتزايد )
Incremental Fit Index 

0,90 ≤ 
 

(Herman, 2016)  
 

 قتصاديةالإ المؤشرات
 المعياري المطابقة مؤشر
 (PNFI) قتصاديالإ

Parsimony Normed Fit Indices 

> 0,50  (Cleveland, et al., 2015) 
 

 المقارن المطابقة مؤشر
 (PCFI) قتصاديالإ

Parsimony Comparative Fit Indices 

> 0,50  (Herman, 2016) ;  
(Cleveland, et al., 2015) 

 بالإعتماد عمى الدراسات السابقة عداد الطالبةإمن  المصدر:

 لمقاييس الدراسة:  وكيديالت العاممي التحميل -2

 أصل منمؤشر واحد  طو ستكشافي )سقنتيجة التحميل العاممي الإ التي ساقتيا العناصرالأبعاد و 
الإستيلاكية أي مؤشر لبناء الثقافة يسقط في حين لم  الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة  مؤشر 53

ذج التقييم صحة نمالتحميل العاممي التوكيدي وىو صرامة  أكثر ( تم تعريضيا لإجراءالمحمية
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 ((MLحتمال الأقصى بتطبيق طريقة الإ البناءصدق المطابقة و جودة مؤشرات خلال القياس من 
maximum likelihood  ستخدام برنامجإعن طريق (12 AMOS version) .534(Yale, et 

al., 2015)  

مقاييس  8العالمية المتضمن الإستيلاكية الثقافة  انبناءلمقبل إجراء التحميل العاممي التوكيدي 
مؤشر(، تم إجراء التحميل  31مقاييس ) 5المحمية المتضمن الإستيلاكية مؤشر( وبناء الثقافة  52)

 سوى لشيء لا البناء نموذج رفض يتم قدف ،العاممي التوكيدي عمى كل مقياس من المقاييس
 1988في سنة Anderson's و  Gerbingما أوصى بووىذا  ،القياس نفسو ذجو نم لضعف

(Cleveland & Laroche, 5352007).  المحسوبة المطابقة مؤشراتوضح أىم ي( 7)الجدول 
 . مصحوبة بدرجات القطع التي تدل عمى توفر جودة المطابقة، ةذج المفترضالمنم

 لنماذج القياس أحادية البعدالمطابقة المحسوبة والمحكية  مؤشرات :(7)جدول ال
      مؤشرات
 المطابقة

 المطابقة مؤشرات
 المحسوبة

 المقارنة المطابقة مؤشرات المطمقة المطابقة مؤشرات
χ2 χ2/DF GFI AGFI RMSEA CFI TLI NFI IFI 

 ةالأجنبي مقاييس الثقافة الإستهلاكية
علام وسائل الإ

 وروبيةالأ
(GMMEURO) 

χ2 (=20  )
108,99 
p=,000 

5,45 ,95 ,91 ,09 ,96 ,94 ,95 ,96 

أنشطة التسويق 
 لمش. م. ج

(EXM) 

χ2 (=35 )
 460,65 
p=,000 

13,16 ,85 ,76 ,14 ,85 ,80 ,84 ,85 

 علاموسائل الإ
 الآسيوية

(GMMASIA) 

χ2 (=20 )
 279,51 
p=,000 

13,97 ,87 ,77 ,15 ,90 ,86 ,89 ,90 

 الكوزموبوليتانية
(COS) 

χ2 (=9 )
 68,38 

7,59 ,96 ,90 ,11 ,96 ,94 ,96 ,97 

                                                           
534

 Yale, R. N., Jensen, J. D., Carcioppolo, N., Sun, Y., & Liu, M. (2015). op cit,  p. 154. 
535

 Cleveland, M., & Laroche, M. (2007). op cit,  p. 251. 
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p=,000 
 الفردية–المادية

(MATIND) 
χ2 (=20 )
 290,16 
p=,000 

14,50 ,86 ,75 ,157 ,79 ,71 ,78 ,79 

علام وسائل الإ
 الأمريكية

(GMMUSA) 

χ2 (=14 )
 110,88 
p=,000 

7,92 ,93 ,87 ,11 ,95 ,92 ,94 ,95 

 مقاييس الثقافة الإستهلاكية المحمية
 الإعتزاز

 بالثقافة الفخرو 
 ((PLC المحمية

χ2 (=27 )
 207,89 
p=,000 

7,70 ,91 ,85 ,11 ,95 ,93 ,94 ,95 

علام وسائل الإ
 (LSM) المحمية

χ2 (=14 )
 228,88 
p=,000 

16,34 ,88 ,77 ,16 ,89 ,84 ,89 ,89 

الميجة إستخدام 
 المحمية
LLU)) 

χ2 (=20 )
 250,99 
p=,000 

12,55 ,891 ,80 ,14 ,94 ,91 ,93 ,94 

 النزعة العرقية
CET)) 

χ2 (=2 )
 1,125 
p= ,570 

,56 ,99 ,99 ,000 1,0 1,0 ,99 1,0 

محكات 
 المطابقة

أن تكىن 

 غير دالة
< 5,0 
 

>0,8 >0,8 0,08 < > 
0,90 

>
0,90 

>
0,90 

>
0,90 

 (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

مربع أن قيمة المبية أدناه ( ومن جميع أشكال نماذج القياس أحادية البعد 7الجدول )تضح من إ
 p=,000 بمستوى دلالة محسوب 0,001عند مستوى دلالة الحرية كانت دالة  ودرجات [χ2]كاي 

 وىي قيم 0,01بقيت دالة عند مستوى دلالة نماذج القياس عمى حتى بعد إجراء التعديلات ىذا و 
. أما ; Yang et al., 2010536) (عينة < 500)ىذه الدراسة  في العينة حجملكبر يمكن قبوليا 

                                                           
536

 Yang, C., et al. (2010) . op cit,  p. 146. 
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 الثقافة مقاييسو  الأجنبيةالإستيلاكية  الثقافة مقاييسل التوكيدي العاممي نتائج التحميلباقي 
  كانت كمايمي: ،المحميةالإستيلاكية 

 الأجنبيةالإستهلاكية التحميل العاممي التوكيدي لمقاييس الثقافة  1 -2

 (GMMEURO) وروبيةعلام الأ وسائل الإلمقياس التحميل العاممي التوكيدي  1- 1 -2

العاممي الأحادي البعد المطابقة المحسوبة لمنموذج  مؤشرات حسبو  (7)من الجدول تضح إ
 الأمثل المدى عمى لمحكم القطع بقيمعند مقارنتيا و  (GMMEURO)علام الأوروبية لوسائل الإ

 أي، عدم وجود ،لم يحقق المطابقة المقبولة عناصر 8تضمن المالنموذج أن ىذا  ،المطابقة لحسن
 ،سيئةكانت مؤشرات المطابقة الأكثر فاعمية أن بسبب بيانات العينة تطابق بين النموذج النظري و 

 – 0,71تراوحت من ) 0,50الموصى بيا عتبة الفوق كانت تحميلات العامل عمى الرغم أن جميع 
 التوصيات ضوء في وذلك النموذج عمى تعديل جراءإ تم الذ .(2) النتائج موضحة في الشكل، (0,78
 Modification [.M.I]) التعديل دليل خاصية ضمنأموس  برنامج من عمييا الحصول تم التي

Indices)  جراء العالية الإرتباط لتحديد العناصر  مطابقة أفضل إلى لموصول مناسبالتعديل الوا 
(Riefler, Diamantopoulos,& A Siguaw, 2012)537. أن بعد فحص مؤشرات التعديل تضح إ

 رتباطإ ذات كانت (MEURO2) والثانية( MEURO1) ولىالأ الفقرة بين الموجودة القياس خطاءأ
 ختبارإ عادةإ وبعد، المقياس من (MEURO2) الثانية الفقرة حذف تم لذلك (10 ممحقال) عالي

 المطابقة حقق النموذج  نأ ظير (MEURO2) الثانية الفقرة ودوج عدم ضوء في المقياس
وأيضا جميع  المطمقة، المطابقة مؤشراتسواء  جيدة أصبحتفكل مؤشرات المطابقة  المطموبة،
النتائج موضحة في  ،(0,90 <أكبر من قيمة القطع )و المقارنة كانت جيدة  المطابقة مؤشرات
، فقرات 8فقرات بدلا من  7بعد نتيجة التعديل مكون من أصبح النموذج  ،بالتالي (،3) الشكل

 – 0,72مرتفعة تراوحت من )كانت المعيارية  جميع تشبعات الفقرات( أن 3)شكل الظير أو 
قد حققت شرط قبول تشبع كل  ،بالتالي (،11ممحق ال)  0,001دالة عند مستوى دلالةو ( 0,77

وكذلك  ،538(Alrubaiee et al., 2017) 0,50أنيا أكبر من  فقرة بالعامل الذي تنتمي إليو
ككل ىذه النتائج تدل  ،(11 )الممحق 1,964كانت أكبر من ( حصائيةالإ T)  .C.Rجميع قيم

 صدق المقياس.  عمى
                                                           
537

 Riefler, P., Diamantopoulos, A. , & Siguaw, J. (2012). op cit,  p. 412. 
538

 Alrubaiee, L. S., Aladwan, S., Abu Joma, M. H., Idris, W. M., & Khater, S. (2017) . op cit,  p. 113. 
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 (GMMEURO) علام الأوروبيةوسائل الإتغير لم القياس نموذج :(2شكل )ال

 
 (AMOS version 21)نتائج : المصدر        
 التعديل جراءإ بعد( GMMEURO) الأوروبية علامالإ وسائل لمتغير القياس نموذج :(3شكل )ال

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:           

 (EXM) لمقياس أنشطة التسويق لمشركات المتعددة الجنسيات التحميل العاممي التوكيدي 2 – 1 – 2

العاممي الأحادي البعد المطابقة المحسوبة لمنموذج  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
لم يحقق المطابقة عناصر  10والمتضمن  (EXM) الجنسيات المتعددة لمشركات التسويق نشطةلأ

 .(4) النتائج موضحة في الشكلبسبب أن مؤشرات المطابقة الأكثر فاعمية كانت سيئة،  المقبولة
جراء العالية الإرتباط لتحديد العناصر  النموذج عمى تعديل جراءإ تم الذ  لموصول مناسبالتعديل الوا 
 ولىالأ الفقرة بين عالي رتباطإوجود تضح بعد فحص مؤشرات التعديل مطابقة. إ أفضل إلى
(EXM1 )والثانية (EXM2)، التاسعة  الفقرة وبين(EXM9 )عاشرة وال(EXM10)،  وبين الفقرة
(EXM7 ) الثامنةالفقرة و(EXM8) ،  الثامنة الفقرة بينو (EXM8)  التاسعة و(EXM9)وبين الفقرة ، 
(EXM3 و ) الفقرة( الرابعةEXM4) (12 الممحق).  ولىالأ الفقرةلذا تم حذف كل من (EXM1)، 

عاشرة الالفقرة و  ،(EXM9)التاسعة  الفقرة(، EXM7) السابعة الفقرة(، EXM3الثالثة ) الفقرة
(EXM10) نأ ظير ىذه الفقرات ودوج عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد. المقياس من 
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(، بالتالي، بعد نتيجة التعديل 5) الشكلالمطموبة، النتائج موضحة في  المطابقة حقق النموذج
( أن جميع تشبعات 5ظير الشكل )أو فقرات،  10فقرات بدلا من  5أصبح النموذج مكون من 

  0,001(، ودالة عند مستوى دلالة0,86 –0,62الفقرات المعيارية كانت مرتفعة تراوحت من )
 صدق المقياس.  عمىككل ىذه النتائج تدل  (،13 ممحقال)

 (EXM)لمش. م. ج أنشطة التسويق تغير لم القياس نموذج (:4الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:            

 التعديل جراءإ بعد( EXM)أنشطة التسويق لمش. م. ج  لمتغير القياس نموذج (:5الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:     

 (GMMASIA) الآسيويةعلام التحميل العاممي التوكيدي لمقياس وسائل الإ 3 – 1 –2

 الآسيوية علامالإ وسائلالمطابقة المحسوبة لنموذج  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
(GMMASIA)  النتائج موضحة في الشكل  ،لم يحقق المطابقة المقبولةأنو عناصر  8والمتضمن
جراء العالية الإرتباط لتحديد العناصر  النموذج عمى تعديل جراءإ تم الذ (،6)  مناسبالتعديل الوا 

 الفقرة بين عالي رتباطإتضح بعد فحص مؤشرات التعديل وجود مطابقة. إ أفضل إلى لموصول
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( MASIA7)وبين الفقرة السابعة (،  (MASIA5الخامسةو ( 4MASIA) الرابعة
(. 14)الممحق ( MASIA6)والسادسة  ( (MASIA5الخامسة الفقرةوبين ،  (MASIA8)والثامنة

 من (MASIA6)والسادسة ( MASIA7)السابعة و  (4MASIA)الرابعة  الفقرة لذا تم حذف كل من
 حقق النموذج  نأ ظيرىذه الفقرات،  ودوج عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد. المقياس
(، بالتالي، بعد نتيجة التعديل أصبح النموذج 7) الشكلالمطموبة، النتائج موضحة في  المطابقة

( أن جميع تشبعات الفقرات المعيارية 7ظير الشكل )أ كمافقرات،  8فقرات بدلا من  5مكون من 
 (. 15ممحق ال)  0,001(، ودالة عند مستوى دلالة0,87 –0,62كانت مرتفعة تراوحت من )

 (GMMASIAالآسيوية )علام وسائل الإتغير لم القياس نموذج (:6شكل )ال

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:               

 التعديل جراءإ بعد (GMMASIAالآسيوية ) علامالإ وسائل لمتغير القياس نموذج (:7شكل )ال

 

 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:             

 (COS) التحميل العاممي التوكيدي لمقياس الكوزموبوليتانية 4 – 1 – 2

 (COS) لكوزموبوليتانيةاأن نموذج المطابقة المحسوبة  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
عناصر لم يحقق المطابقة المقبولة بسبب أن مؤشرات المطابقة الأكثر فاعمية كانت  6المتضمن 

تضح بعد فحص إالنموذج،  عمى تعديل جراءإ تم الذ. (8) سيئة، النتائج موضحة في الشكل
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 اعالي كان (COS2) والثانية( COS1) ولىالأ الفقرة بين الموجود القياسأ خطمؤشرات التعديل أن 
 عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد ،(COS2) الثانية الفقرة حذف تم لذلك (16ممحق ال)
النتائج موضحة في  المطموبة، المطابقة حقق النموذج  نأ ظير (،COS2) الثانية الفقرة ودوج

فقرات،  6فقرات بدلا من  5(، بالتالي، بعد نتيجة التعديل أصبح النموذج مكون من 09) الشكل
 – 0,73( أن جميع تشبعات الفقرات المعيارية كانت مرتفعة تراوحت من )09ظير الشكل )أو 

 (. 17ممحق ال)  0,001(، ودالة عند مستوى دلالة0,86

 (COS)الكوزموبوليتانية تغير لم القياس نموذج (:8شكل )ال

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:            
 التعديل جراءإ بعد (COS)الكوزموبوليتانية  لمتغير القياس نموذج (:9شكل )ال

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:             

 (MATIND) الفردية –التوكيدي لمقياس المادية التحميل العاممي  5 – 1 – 2

-MAT) الفردية –الماديةلنموذج المطابقة المحسوبة  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
IND)  بسبب أن مؤشرات المطابقة الأكثر فاعمية  عناصر لم يحقق المطابقة المقبولة 8والمتضمن

لتحديد العناصر النموذج  عمى تعديل جراءإ تم الذ(. 10كانت سيئة، النتائج موضحة في الشكل )
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الخامسة  الفقرة بين عالي رتباطإتضح بعد فحص مؤشرات التعديل وجود إ، العالية الإرتباط 
(1IND ) السادسةو (2IND) ، الفقرةوبين ( 1الخامسةIND( والسابعة )3IND) الفقرة، وبين 

( 2INDالفقرة السادسة )لذا تم حذف كل من  (.18)الممحق  (4INDالثامنة )و  (1INDالخامسة )
 ودوج عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد. المقياس من (4INDالثامنة )و ( 3IND) السابعةو 

المطموبة، بالتالي، بعد نتيجة التعديل أصبح  المطابقة حقق النموذج  نأ ظيرىذه الفقرات، 
( أن جميع تشبعات الفقرات 11ظير الشكل )أ فقرات، كما 8فقرات بدلا من  5النموذج مكون من 
  0,001(، ودالة عند مستوى دلالة0,79 –0,50تراوحت من )مقبولة المعيارية كانت 

 (. 19)الممحق

 (MATINDالفردية ) –المادية تغير لم القياس نموذج (:01الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:              

 التعديل جراءإ بعد (MATINDالفردية ) –المادية  لمتغير القياس نموذج (:11الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:              
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 (GMMUSA) علام الأمريكيةالتحميل العاممي التوكيدي لمقياس وسائل الإ 6 – 1 – 2

الأمريكية  علامالإالمطابقة المحسوبة لنموذج  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
(GMMUSA)  عناصر لم يحقق  7وعند مقارنتيا بدرجات القطع أن ىذا النموذج المتضمن

تضح بعد إالنموذج،  عمى تعديل جراءإ تم الذ(. 12النتائج موضحة في الشكل )المطابقة المقبولة، 
، (MUSA6( والسادسة )1MUSA) ولىالأ الفقرة بين عالي رتباطإفحص مؤشرات التعديل وجود 

والسابعة ( 5MUSA)الخامسة  الفقرةوبين ، (MUSA6) والسادسة (4MUSA)الرابعة  الفقرةوبين 
(7MUSA ) ولىالفقرة الألذا تم حذف كل من (. 20)الممحق (1MUSA)  و( 4الرابعةMUSA )
ىذه الفقرات،  ودوج عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد. المقياس من (7MUSA) السابعةو 

(، بالتالي، بعد نتيجة 13) الشكلالمطموبة، النتائج موضحة في  المطابقة حقق النموذج  نأ ظير
ظير الشكل أن جميع تشبعات أو فقرات،  4فقرات بدلا من  7التعديل أصبح النموذج مكون من 

  0,001(، ودالة عند مستوى دلالة0,81 –0,72الفقرات المعيارية كانت مرتفعة تراوحت من )
 (. 21ممحق ال)

 (GMMUSAعلام الأمريكية )وسائل الإتغير لم القياس نموذج (:21الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:              

 ( بعد التعديلGMMUSAعلام الأمريكية )وسائل الإتغير لم القياس نموذج (:31الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:               
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تجارب ومقياس ، عناصر 3المتضمن  (TRAT) الأجنبيلمقياس مواقف السفر أما بالنسبة 
التحميل العاممي عممية جراء عمييما إ، لم يتم المتضمن عنصرين (TRAV) الأجنبيالسفر 
  . لقمة العناصر التوكيدي

 المحميةالإستهلاكية التحميل العاممي التوكيدي لمقاييس الثقافة  2 -2

 (PLC)المحمية  بالثقافة والفخر الإعتزازالتحميل العاممي التوكيدي لمقياس  1 – 2 -2

العاممي الأحادي البعد المطابقة المحسوبة لمنموذج  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
بسبب ناصر لم يحقق المطابقة المقبولة ع 9المتضمن و  (PLC) المحمية بالثقافة والفخر الإعتزاز

 جراءإ تم الذ(. 14موضحة في الشكل ) أن مؤشرات المطابقة الأكثر فاعمية كانت سيئة، النتائج
( PLC1) ولىالأ الفقرة بين عالي رتباطإتضح بعد فحص مؤشرات التعديل وجود إ، عمى تعديل
( 3PLC)، وبين الفقرة الثالثة (3PLC) الثالثةو  (PLC2) الثانية الفقرة(، وبين PLC2) والثانية
الثالثة و  (PLC2) الثانيةو ( PLC1) ولىالفقرة الأ(. لذا تم حذف 22)الممحق  (4PLC) والرابعة

(3PLC )نأ ظيرىذه الفقرات،  ودوج عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد. المقياس من 
(، بالتالي، بعد نتيجة التعديل 15) الشكلالمطموبة، النتائج موضحة في  المطابقة حقق النموذج 

الشكل  أن جميع تشبعات الفقرات  ظيرأو فقرات،  9فقرات بدلا من  6أصبح النموذج مكون من 
ممحق ال)  0,001(، ودالة عند مستوى دلالة0,87 – 0,69المعيارية كانت مرتفعة تراوحت من )

23) . 

 (PLCالثقافة المحمية )ب الفخر والإعتزازتغير لم القياس نموذج (:41الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:           
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 ( بعد التعديلPLC)الفخر والإعتزاز بالثقافة المحمية تغير لم القياس نموذج: (51الشكل )

 
  (AMOS version 21)نتائج  المصدر:            

 (LSM) علام المحميةالتحميل العاممي التوكيدي لمقياس وسائل الإ 2 – 2 -2

 المحمية الاعلام وسائلالمطابقة المحسوبة لنموذج  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
(LSM)  عناصر لم يحقق المطابقة المقبولة بسبب أن مؤشرات المطابقة الأكثر  7والمتضمن

تضح بعد فحص إ، عمى تعديل جراءإ تم الذ(. 16النتائج موضحة في الشكل )فاعمية كانت سيئة، 
 الفقرة(، وبين LSM4) الرابعةو  (LSM3)الثالثة  الفقرة بين عالي ارتباطمؤشرات التعديل وجود 

 (LSM3)الثالثة الفقرة (. لذا تم حذف كل من 24)الممحق  (LSM2) الثانيةو  (LSM1) الاولى
 نأ ظيرىذه الفقرات،  ودوج عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد. (LSM2)الثانية و 

(، بالتالي، بعد نتيجة التعديل 17) الشكلالمطموبة، النتائج موضحة في  المطابقة حقق النموذج 
أن جميع تشبعات الفقرات المعيارية  ظير الشكلأو ، 5فقرات بدلا من  7أصبح النموذج مكون من 
 (. 25ممحق ال)  0,001(، ودالة عند مستوى دلالة0,84 – 0,62كانت مرتفعة تراوحت من )

 (LSMعلام المحمية )وسائل الإ تغيرلم القياس نموذج (:61الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:            
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 ( بعد التعديلLSMعلام المحمية )وسائل الإ تغيرلم القياس نموذج(: 71الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:              

 (LLU) التحميل العاممي التوكيدي لمقياس المهجة المحمية 3 – 2 -2

العاممي الأحادي البعد المطابقة المحسوبة لمنموذج  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
عناصر لم يحقق المطابقة المقبولة، النتائج موضحة في  8والمتضمن  (LLU) المحمية الميجة

 رتباطإتضح بعد فحص مؤشرات التعديل وجود إالنموذج،  عمى تعديل جراءإ تم الذ(. 18الشكل )
، وبين (LLU3) الثالثةو  (LLU1)الأولى  وبين ،(LLU2) الثانيةو  (LLU1) الأولى الفقرة بين عالي

(. لذا 26)الممحق  (LLU4والرابعة ) (LLU1)لأولى  ، وبين(LLU8( والثامنة )LLU5) خامسةال
 من (LLU1)(، والأولى LLU8الثامنة ) (،LLU3)الثالثة  ،(LLU2)الثانية  الفقرةتم حذف 
 حقق النموذج  نأ ظيرىذه الفقرات،  ودوج عدم ضوء في المقياس ختبارإ عادةإ وبعد. المقياس
(، بالتالي، بعد نتيجة التعديل أصبح النموذج 19) الشكلالمطموبة، النتائج موضحة في  المطابقة

ظير الشكل أن جميع تشبعات الفقرات المعيارية كانت أو فقرات،  8فقرات بدلا من  4مكون من 
  . (27)الممحق   0,001مستوى دلالة(، ودالة عند 0,89 – 0,82مرتفعة تراوحت من )

 (LLUالمهجة المحمية ) تغيرلم القياس نموذج (:18الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:                 
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 ( بعد التعديلLLUالمهجة المحمية ) تغيرلم القياس نموذج (:19الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:             

 (CET) التحميل العاممي التوكيدي لمقياس النزعة العرقية 4 – 2 -2

 النزعةالبعد الأحادي منموذج لالمطابقة المحسوبة  مؤشرات حسبو  (7تضح من الجدول )إ
التامة، أي، وجود تطابق تام بين النموذج حقق المطابقة قد عناصر  4المتضمن و  (CET) العرقية

المقارنة  المطابقة وأيضا جميع مؤشراتجيدة،  كانتكل مؤشرات المطابقة النظري وبيانات العينة. 
  الشكلظير أكما ، (20) الشكلالنتائج موضحة في (، 0,90 <أكبر من قيمة القطع )و كانت جيدة 

(، ودالة عند 0,82 – 0,62أن جميع تشبعات الفقرات المعيارية كانت مرتفعة تراوحت من )
 (. 28)الممحق   0,001مستوى دلالة

 (CETالنزعة العرقية ) تغيرلم القياس نموذج (:20الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:               

عممية التحميل جراء عميو عناصر، لم يتم إ 3المتضمن  (COL) لمقياس الجماعيةأما بالنسبة 
  العاممي التوكيدي لقمة العناصر. 
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 المحميةو  الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة  انمبناءلالتحميل العاممي التوكيدي  -3

ختبار التحميل العاممي التوكيدي لكل مقياس من مقاييس إب الخطوات السابقة الخاصة ضوء في
 الأولية المقاييس ضوء في وليس المقاييس عمى حدثت التي التعديلات عمى عتمادوبالإ ،الدراسة
المكون  (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  : نموذجللإختبار اننموذجال إخضاع كلا تم ،لمبحث
الآسيوية و  (GMMEURO)ذات المصادر الأوروبية  الأجنبيةعلام عوامل: وسائل الإ 8من 

(GMMASIA)  والأمريكية(GMMUSA )[7 عمى التوالي بنود 4و 5و] التعرض لأنشطة ،
، عامل [بنود 5]( COS)، الكوزموبوليتانية [بنود 5] (EXM)التسويق لمشركات المتعددة الجنسيات 

وتجارب ، [بنود 3]( TRAT) الأجنبي، مواقف السفر [بنود 5]( MAT-IND)الفردية  –المادية 
 5المكون من (LCC) المحمية الإستيلاكية نموذج الثقافة و  ،[بنود 2]( TRAV) الأجنبيالسفر 

 5]( LSM)علام المحمية وسائل الإ، [بنود 6] ((PLCالثقافة المحمية ب الإعتزاز والفخرعوامل: 
الجماعية و ، [بنود 4] ((CETلممستيمك ، النزعة العرقية [بنود 4] ((LLUالميجة المحمية ، [بنود
(COL )[3 بنود] .ةذج المفترضالمنم المحسوبة المطابقة مؤشراتأىم ( 8الجدول ) وضحي ،

 مصحوبة بدرجات القطع التي تدل عمى توفر جودة المطابقة. 

( CCG) الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة لمبناءان المطابقة المحسوبة والمحكية  مؤشرات: (8جدول )ال
  (LCC)المحمية الإستهلاكية الثقافة و 

مؤشرات    
 المطابقة

 البناء

 المقارنة المطابقة مؤشرات المطمقة المطابقة مؤشرات
χ2 χ2/DF GFI AGFI RMSEA CFI TLI NFI IFI 

الثقافة  بناء
 الأجنبية

(GCC) 
 

χ2 (=566 )
 1092,5 
p=,000 

1,930 ,90 ,88 ,041 ,94 ,94 ,89 ,94 

الثقافة  بناء
 المحمية
(LCC) 

χ2 (=199 )
 521,17 
p=,000 

2,619 ,918 ,896 ,054 ,95 ,94 ,92 ,95 

محكات 
 المطابقة

أن تكون 

 غير دالة
< 5,0 >0,8 >0,8 0008 < > 

0,90 
>

0090 
>

0090 
>

0090 
 (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج : من إعداد الطالبة بالإالمصدر  
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  (GCC) الأجنبيةالإستهلاكية التحميل العاممي التوكيدي لبناء الثقافة  -1 - 3

تقييم  تمالثماني العوامل  (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية  مثقافةلالقياس  نموذج صحةلقياس 
 .البناء أدلة صدق، وتقييم مؤشرات التطابق

 تحميل مؤشرات التطابق 1 – 1 -3

 = χ2ستثناء مربع كاي الدال إحصائيا نتيجة إتساع العينة )إوب (8)يلاحظ من الجدول 
1092,5; df = 566; p=,000 )ن جميع مؤشرات المطابقة عند مقارنتيا بدرجات القطع دلت أ

 مؤشراتسواء  ،حقق مطابقة جيدة لمبيانات( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية أن نموذج الثقافة 
 خطأ لمتوسط التربيعي الجذر مؤشرو ، 1,93=  [χ2/df]مربع كاي المعياري  :المطمقة المطابقة

حسن المطابقة ، و  90,=[GFI] المطابقة حسن  انمؤشر ال كلاو  041,=  [RMSEA]قتراب الإ
 <أكبر من قيمة القطع )و المقارنة كانت جيدة  المطابقة وجميع مؤشرات، 88, = [AGFI]المصحح 

مؤشر ،  94,= [TLI]لويس  –توكر مؤشر،  94,= [CFI] المقارن المطابقة مؤشر :(0,90
عمى ىذه النتائج  دلت،  94,= [IFI]مؤشر المطابقة المتزايد ، و  89,= [NFI]المطابقة المعياري 

 . (21)النتائج موضحة في الشكل وجود تناسب جيد بين النموذج النظري وبيانات العينة، 

 الثماني العوامل (GCC) الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة  لبناء القياس نموذج: (12شكل )ال

 
 (AMOS version 21)نتائج المصدر:     
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 صدق البناء 2 - 1 -3

صدق لى إتم التطرق  الثماني العوامل (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  بناءلتقييم صدق 
 .التمايزصدق و  التقارب

  صدق التقاربconvergent validity :عتماد عمى لقياس صدق التقارب تم الإ
 المعايير التالية:

الحد الأدنى لقيمة  0050يجب أن تكون تحميلات العامل عمى العوامل المقابمة ليا أكبر من  – 1
 (21)من الشكل إتضح . (Herman, 2016555) لدعم صدقية التقارب اإحصائيالة دو  العتبة

فوق التحميل المعيارية كانت مل واتحميلات العجميع أن  (9رقم ) التاليوأيضا من الجدول 
وكذلك جميع   0,001ودالة عند مستوى دلالة (0087 – 0051)، تراوحت من 0050 الموصى بو

( لعامل وسائل 0,78 –0,72تراوحت من )(. 29)الممحق  10964كانت أكبر من   .C.Rقيم
عامل أنشطة ل( 0,85 - 0,63، ومن )عناصر 7المتضمن  (GMMEURO) علام الأوروبيةالإ

علام عامل وسائل الإل( 0,87 - 0,62ومن ) ،عناصر 5المتضمن  (EXM)التسويق لمش. م. ج 
 عامل الكوزموبوليتانيةل( 0,85 - 0,65، ومن )عناصر 5المتضمن  (GMMASIA)الآسيوية 

(COS)  الفردية –عامل المادية ل( 0,78 - 0,51، ومن )عناصر 5المتضمن (MATIND) 
 (GMMUSA) علام الأمريكيةعامل وسائل الإل( 0,82 - 0,73، ومن )عناصر 5المتضمن 
 3المتضمن  (TRAT) الأجنبيالسفر مواقف عامل ل( 0,84 - 0,76، ومن )عناصر 4المتضمن 
. المتضمن عنصرين (TRAV) الأجنبيالسفر تجارب عامل ل( 0071 – 0063، ومن )عناصر
 .عمى قدرتيا عمى قياس عاممياالعبارات و  صدق عمى الحكم يمكنإذن، 

 Average Variance Extracted(AVE) المستخمص يجب أن تكون قيمة متوسط التباين – 2
 (9) كما ىو مبين في الجدول .ذج القياسالتأكيد الصحة الداخمية لنم 0050لكل مقياس أكبر من 

كانت  الأجنبيةالإستيلاكية ( لكل مقياس من مقاييس الثقافة AVEجميع قيم التباين المستخمص )
=  0056: (GMMEURO)علام الأوروبية الإ وسائلحيث: . 0050 أكبر من العتبة الموصى بيا

AVEأنشطة التسويق لمش. م.ج ، (EXM) :0054  =AVEعلام الآسيوية، وسائل الإ 
(GMMASIA) :0062  =AVEالكوزموبوليتانية ، (COS) :0061  =AVEعلام ، وسائل الإ
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 Herman, D. R. (2016). op cit,  p. 661. 
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، 0044  =AVE: (MATIND) الفردية –المادية ، 0060  =AVE: (GMMUSA) مريكيةالأ
=  0045: (TRAV) الأجنبيالسفر تجارب  ،0063  =AVE: (TRAT) الأجنبيالسفر مواقف 
AVE الفردية –المادية تضح فقط مقياس إ. كما (MATIND)  الأجنبيالسفر تجارب ومقياس 

(TRAV)  قيمة كانت(AVE)  قيمإلا أنيا تعتبر  0045و 0044 العتبة الموصى بياقريبة من 
بناء الثقافة إلى أن ائج ه النتتشير ىذ .556(Riefler, Diamantopoulos, 2012) وفقا لـ مقبولة

  يظير صحة التقارب.  الثماني العوامل  (GCC) ةالأجنبي الإستيلاكية

تساق معامل الإتساق الداخمي لكل بناء، تم حساب لتقييم الإ، مقبولةالموثوقية أن تكون يجب  -3
 قترحتإكما  ،قياسمرتباطات بين مؤشرات الأساس الإ حسب عمىكرونباخ والتي ت   αالداخمي 
 Composite Reliability (CR) الموثوقية المركبةمعادلة الييكمية مؤشرا آخر، وىو ال نمذجة

قترحوا أن إمعظم الباحثين  ،قياسمالمساىمات المعيارية لمؤشرات الوالذي يحسب عمى أساس 
ومن  0060 ىو (CR)كرونباخ والموثوقية المركبة  α معامل مستوى العتبة المقبول عموما لكلا من

لممقياس  تساق الداخميالإو مما يعني أن الموثوقية فأعمى  0070الناحية المثالية 
وكما ىو موضح من .  (Jayasinghe- Mudalige, Udugama & Ikram, 2012557)جيدة

( CRليا ثبات مركب ) كان (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية  افة(، جميع مقاييس الثق9الجدول )
علام الأوروبية وسائل الإ. حيث: أكبر من العتبة الموصى بيا خكرونبا αوقيمة 

(GMMEURO):  0090 = CR ; 0090  =α.ج م. ، أنشطة التسويق لمش (EXM:) = 
0,85 CR  ;0085  =α  ،علام الآسيوية وسائل الإ(GMMUSA): 0089  =CR ; 0089  =

αالكوزموبوليتانية ، (COS): 0086 = CR  ;0088  =αعلام الأمريكية، وسائل الإ 
(GMMUSA): 0085 = CR ;0085  =α، الفردية –المادية (MATIND) :0079 
= CR ;0079  =α ، الأجنبيالسفر مواقف (TRAT) :0083 = CR ;0083  =α ، تجارب

لى و ىذه النتائج تدل عمى موثوقية عالية .   0062 = CR ; 0062 =α: (TRAV) الأجنبيالسفر  ا 
  .(GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لجميع مقاييس الثقافة تساق الداخمي رتفاع الإإ
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 Riefler, P., Diamantopoulos, A. , & Siguaw, J. (2012). op cit,  p. 414. 
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 Jayasinghe-Mudalige, U. K., Udugama, J. M. M., & Ikram, S. M. M. (2012). op cit,  p. 23. 
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 αالموثوقية قيم و  (AVE)قيم التباين المستخمص و  العواملتحميلات مما سبق أن جميع تضح إ
 (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة بناء تقارب عمى صحة  وادل( CR) مركبالثبات الو  كرونباخ

 الثماني العوامل. 

 (GCC) الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة لمقاييس  التقارب أدلة صدق :(9) الجدول
تحميلات  العناصر المقاييس

 العامل
الإرتباط 
التربيعي 
 المتعدد

1- 
الإرتباط 
التربيعي 
 المتعدد

التباين 
 المستخمص

 (AVE) 

 الموثوقية
 المركبة

 (CR) 

معامل 
الثبات 
)ألفا 
 كرونباخ(

المتوسط 
الحسابي 
)الإنحراف 
 المعياري(

وسائل الإعلام 
 الأوروبية
 

(GMMEURO) 

 

MEURO1 ,749 00560 0044 00558 00898 00898 2056 
(1) MEURO3 ,776 00602 00398 

MEURO4 ,749 00561 00439 
MEURO5 ,725 00525 00475 
MEURO6 ,728 00531 00469 
MEURO7 ,727 00528 00472 
MEURO8 ,774 ,5990 00401 

 30095 30907 50228 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
أنشطة التسويق 

 لمش. م.ج
 (EXM) 

EXM2 ,634 00401 00599 00536 0085 00848 3017 
(1001) EXM4 ,815 00664 00336 

EXM5 ,853 00727 00273 
EXM6 ,682 00465 00535 
EXM8 ,652 00425 00575 
 20318 20682 30636 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

وسائل الإعلام 
 الآسيوية

(GMMASIA
) 

MASIA1 ,840 ,7050 00295 00616 00887 00886 
 
 
 
 

2060 
(1010) MASIA2 ,839 ,7040 00296 

MASIA3 ,870 ,7560 00244 
MASIA5 ,620 ,3840 00616 
MASIA8 ,730 00532 00468 

 10919 30081 30899 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
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 الكوزموبوليتانية
 (COS) 

COS1 ,648 00419 00581 00613 00857 00883 3039 
(1005) COS3 ,847 00717 00283 

COS4 ,835 00697 00303 
COS5 ,818 00669 00330 
COS6 ,751 00564 00436 
 10936 30066 30413 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

 –المادية 
 الفردية

 (MATIND) 

MAT1 ,670 00448 00552 00441 00793 00785 3012 
(0097) MAT2 ,761 00580 0042 

MAT3 ,784 00613 00389 
MAT4 ,558 00311 00689 
IND1 ,505 00255 00746 
 20796 20206 30276 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

وسائل الإعلام 
 الأمريكية
 

(GMMUSA) 

MUSA3 ,746 00556 00444 00597 00855 00855 2057 
(1011) MUSA5 ,787 00619 00381 

MUSA6 ,731 00535 00466 
MUSA7 ,824 ,6790 00322 
 10613 20389 30088 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

السفر مواقف 
 الأجنبي

(TRAT) 

TRAV1 ,771 00594 00406 00628 00834 00834 3043 
(1016) TRAV2 ,765 00585 00415 

TRAV3 ,840 00706 00295 
 10116 10884 20376 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

السفر تجارب 
 الأجنبي
(TRAV) 

TRAV4 ,712 ,507 00493 0045 00619 0,617 2045 
(1013) TRAV5 ,627 ,393 00607 

 101 009 10339 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
 (.SPSS version 19)و (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

 حيث: 

 .= مجموع الإرتباط التربيعي المتعدد/ عدد عناصر المقياس (AVE)التباين المستخمص متوسط  -
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مجموع  + 2)مجموع تحميلات العامل(]/ 2( = )مجموع تحميلات العامل(CR) مركبالثبات ال -
 .[الإرتباط التربيعي المتعدد( -1)

  الصلاحية التمييزيةdiscriminant validity :عتماد عمى لقياس صدق التمايز تم الإ
 التالية: المعايير

أو  /التباين المشتركأكبر من  مقياسلكل  (AVE)التباين المستخمص متوسط يجب أن يكون  – 1
  Fornellمن قبل الصيغة الإحصائية دمت ىذه ، ق  مقياسينبين كل (R2) رتباط مربع الإ

في  (،10كما ىو مبين من الجدول ). (Yale, et al., 2015558) 1981سنة في  Larckerو
أكبر من  [القيم القطرية بالخط العريض] (AVE)التباين المستخمص متوسط كان جميع الحالات، 

الثقافة مقاييس رتباط بين الإقيم ] المقابمة )القيم غير القطرية((R2) قيم التباين المشترك 
تشير ىذه النتائج إلى أن نموذج الثقافة . [21في الشكل موضحة  (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية 
 . العوامل يتمتع بصحة التمييز الثماني (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية 

لمقاييس الثقافة  R)2(التباين المشترك و  (AVEالتباين المستخمص ) (:11جدول )ال
 (GCC) الأجنبيةالإستهلاكية 

GMM المقاييس
EURO 

EXM GMM
ASIA 

COS GMM 
USA 

MAT 
IND 

TRAT TRAV 

GMMEURO 1556        
EXM 0014 1554       

GMMASIA 0008 0003 1562      
COS 0009 0014 0007 1561     

GMMUSA 0006 0013 0001 0006 1561    
MATIND 0051 0011 0007 0008 0001 1544   
TRAT 0019 0015 0007 0029 0020 0008 1563  
TRAV 0018 0005 0006 0013 0009 0003 0017 1545 
 (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ: المصدر
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لى عدم وجود تعددية خطية إمما يشير  ،009رتباطات بين العوامل أقل من الإيجب أن تكون  – 2
( ومن 11الجدول )تضح من إ. (Yale, et al., 2015559; Herman, 2016560) المقاييسبين 

 الأجنبيةالإستيلاكية مقاييس الثقافة رتباطات عالية بين إعدم وجود  (21)رقم  السابقالشكل 
(GCC)  0005و، 0001،  0,001ودالة عند مستوى دلالة (0072( إلى )0010) منتراوحت فقد 

 . (30ممحق العمى التوالي )

 (GCC) الأجنبيةالإستهلاكية رتباطات بين مقاييس الثقافة الإ  :(11)جدول ال
GMM المقاييس

EURO 
EXM GMM

ASIA 
COS GMM 

USA 
MAT 
IND 

TRAT TRAV 

GMMEURO 1        
EXM ,377 1       

GMMASIA ,295 ,194 1      
COS ,314 ,382 ,271 1     

GMMUSA ,720 ,332 ,275 ,298 1    
MAT-IND ,248 ,361 ,101 ,256 ,103 1   

TRAT ,440 ,389 ,264 ,541 ,450 ,277 1  
TRAV ,423 ,228 ,242 ,365 ,300 ,183 ,409 1 
 (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

أن و ، (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة لبناء  تمايزالككل ىذه النتائج تدل عمى صدق    
أدلة صدق التقارب جميع بإختصار،   .البنيات تختمف عن بعضيا البعض في نموذج القياس

الثماني  (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية مثقافة لعمى صدق نموذج القياس  تدلو  كانت جيدةوالتمايز 
  . حيث لم يتم إجراء أي تعديل عمى النموذجالعوامل، 

 (LCCمحمية )ال الإستهلاكيةلبناء الثقافة التحميل العاممي التوكيدي  2 -3

تقييم  الخماسي العوامل تم (LCC) المحميةالإستيلاكية  القياس الثقافة نموذج لقياس صحة
 .البناء وتقييم أدلة صدق مؤشرات التطابق
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   تحميل مؤشرات التطابق 1 - 2 -3

 = χ2ستثناء مربع كاي الدال إحصائيا نتيجة إتساع العينة )إوب (12)يلاحظ من الجدول 
521,17 ; df = 199 ; p=,000 )مقارنتيا بدرجات القطع دلت  ن جميع مؤشرات المطابقة عندأ

، سواء العوامل حقق مطابقة جيدة لمبيانات الخماسي (LCC) المحميةالإستيلاكية  أن نموذج الثقافة
(، 5,0 >أقل من قيمة القطع ) 2,619=   [χ2/df]مربع كاي المعياري :المطمقة المطابقة مؤشرات

 0008أقل من قيمة القطع ) 054,= [RMSEA] الاقتراب  خطأ لمتوسط التربيعي الجذر مؤشرو 
 = [AGFI]حسن المطابقة المصحح و  92, =[GFI] المطابقة حسن  انمؤشر ال كما أن كلا(، >

المقارنة كانت جيدة  المطابقة ، وأيضا جميع مؤشرات(0,80<) كانا أكبر من قيمة القطع 90,
 – توكر ، مؤشر95, = [CFI] المقارن المطابقة مؤشرسواء  (0,90 <) أكبر من قيمة القطعو 

 = [IFI]مؤشر المطابقة المتزايد ، و  92,= [NFI]، مؤشر المطابقة المعياري  94,= [TLI]لويس 
النتائج تدل عمى وجود تناسب جيد بين النموذج النظري وبيانات العينة، إذن، ىذه النتائج  ،95,

 .(22رقم )التالي موضحة في الشكل 

 الخماسي العوامل (LCCمحمية )ال الإستهلاكيةلبناء الثقافة  القياس نموذج (:22الشكل )

 
 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:       
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 صدق البناء 2 – 2 - 3

صدق لى إتم التطرق  العوامل الخماسي (LCC) المحميةالإستيلاكية  الثقافة لتقييم صدق بناء
 .التمايزوصدق  التقارب

  :عتماد عمى المعايير التالية:تم الإ لقياس صدق التقاربصدق التقارب 

الحد الأدنى لقيمة  0050يجب أن تكون تحميلات العامل عمى العوامل المقابمة ليا أكبر من  – 1
التالي وأيضا من الجدول  (22)يلاحظ من الشكل . لدعم صدقية التقارب اإحصائيالة دو  العتبة،

تراوحت من فقد ، فوق التحميل الموصى بوالمعيارية كانت  واملتحميلات العجميع أن  (12رقم )
كانت أكبر من   .C.Rوكذلك جميع قيم،  0,001ودالة عند مستوى دلالة (0089 – 0053)

 بالثقافة الفخرو  الإعتزاز( لعامل 0086 – 0069حيث تراوحت من )(. 31)الممحق  10964
 المحمية علامالإ وسائل( عمى عامل 0,83 - 0062، ومن )عناصر 6المتضمن  (PLC) المحمية

(LSM)  المحمية الميجةإستخدام ( عمى عامل 0,89 - 0,82، ومن )عناصر 5المتضمن 
(LLU)  النزعة العرقية لممستيمك ( عمى عامل 0,84 - 0,62، ومن )عناصر 4المتضمن

CET))  الجماعية( عمى عامل 0,66 - 0,53، ومن )عناصر 4المتضمن (COL)  3المتضمن 
 عمى قدرتيا عمى قياس عامميا.العبارات و  صدق عمى الحكم يمكنإذن، عناصر. 

كما ىو . 0050( لكل مقياس أكبر من AVE) يجب أن تكون قيمة متوسط التباين المستخمص – 2
( لكل مقياس من مقاييس الثقافة AVEقيم التباين المستخمص )أن  (12) مبين في الجدول

 والفخر الإعتزاز. حيث: 0050 الموصى بياأكبر من العتبة كان  (LCC) المحميةالإستيلاكية 
، 0054  =AVE: (LSM) المحمية علامالإ وسائل، 0065  =AVE: (PLC) المحمية الثقافةب

=  CET)) :0059النزعة العرقية لممستيمك  ،0075  =AVE: (LLU) المحمية الميجةإستخدام 
AVE ،الجماعية (COL) :0036 =AVE  قيمة كانت وىو المقياس الوحيد الذي(AVE)  من أقل

 الخماسي (LCC) المحميةالإستيلاكية  الثقافةبناء إلى أن ائج تشير ىذه النت .بيا العتبة الموصى
 .  مقبولة يظير صحة تقاربالعوامل 

تساق تساق الداخمي لكل بناء تم حساب معامل الإلتقييم الإ ،مقبولةالموثوقية يجب أن تكون  -3
( جميع مقاييس 12وكما ىو موضح من الجدول ) (.CR) المركبة الموثوقيةو كرونباخ  αالداخمي 
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كرونباخ أكبر من العتبة  α( وقيمة CRكان ليا ثبات مركب ) (LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة 
، 0092 = CR ; 0092  =α: (PLC) المحمية بالثقافةالفخر والإعتزاز . حيث: الموصى بيا

 =0091 :(LLU) المحمية الميجة، 0,85 CR ;0085 =α=: (LSM) المحمية علامالإ وسائل
CR ; 0091  =α ، النزعة العرقية لممستيمكCET)): 0085 = CR  ;0085 =α ،الجماعية 
(COL): 0063 = CR ; 0063  =α . لى ككل ىذه النتائج تدل عمى موثوقية عالية و رتفاع إا 
   .(LCC) المحميةالإستيلاكية  لجميع مقاييس الثقافةتساق الداخمي الإ

 αالموثوقية قيم و  (AVE)قيم التباين المستخمص و  العواملتحميلات تضح مما سبق أن جميع إ
 (LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة بناء تقارب عمى صحة  وادل( CR) مركبالثبات الو  كرونباخ

 العوامل.  خماسيال

 (LCC) المحميةالإستهلاكية الثقافة لمقاييس  التقارب أدلة صدق :(12) الجدول
تحميلات  العنصر المقياس

 العامل
 الإرتباط
 التربيعي
 المتعدد

1- 
 الإرتباط
 التربيعي
 المتعدد

التباين 
 المستخمص

(AVE) 

الثبات 
 المركب

(CR) 

ألفا 
 كرونباخ

(α) 

المتوسط 
الحسابي 
)الإنحراف 
 المعياري(

 الإعتزاز
 والفخر
 بالثقافة
 المحمية

(PLC) 

PLC4 ,856 ,733 00267 00648 00916 00915 4 
(0094) PLC5 ,843 ,710 0029 

PLC6 ,849 ,720 0028 
PLC7 ,864 ,746 00254 
PLC8 ,691 ,477 00523 
PLC9 ,711 ,506 00494 

 20108 30892 40814 المجموع
وسائل 
الإعلام 
 المحمية

(LSM) 

LSM1 ,646 ,417 00583 00537 00851 00848 3004 
(0098) LSM4 ,727 ,529 00471 

LSM5 ,829 ,688 00312 
LSM6 ,814 ,663 00337 
LSM7 ,625 ,391 00609 

 20312 20688 30641 المجموع
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إستخدام 
الميجة 
 المحمية

(LLU) 

LLU4 ,826 ,683 00317 00751 00913 00913 4002 
(0091) LLU5 ,876 ,767 00233 

LLU6 ,886 ,786 00214 
LLU7 ,818 ,669 00331 

 10095 30005 30406 المجموع

النزعة 
 العرقية

(CET) 

CET1 ,621 ,385 00615 00594 00852 00850 2062 
(1008) CET2 ,812 ,660 0034 

CET3 ,836 ,699 00301 
CET4 ,797 ,635 00365 

 10621 20379 30066 المجموع
 الجماعية

(COL) 
COL1 ,656 ,430 0057 00362 00628 00630  3027 

(0096) COL2 ,532 ,283 00717 
COL3 ,611 ,373 00627 

 10914 10086 10799 المجموع
 (.SPSS version 19)و (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

  :التالية: المعاييرعتماد عمى لقياس صدق التمايز تم الإالصلاحية التمييزية 

أو  /أكبر من التباين المشترك مقياسلكل  (AVE)التباين المستخمص متوسط يجب أن يكون  – 1
كان في جميع الحالات و ( 13كما ىو مبين من الجدول )ن. يمقياسبين كل (R2) رتباط مربع الإ
 أكبر من قيم التباين المشترك  [القيم القطرية بالخط العريض] (AVE)التباين المستخمص متوسط 

(R2))المحميةالثقافة رتباط بين مقاييس ]قيم الإ المقابمة )القيم غير القطرية (LCC)  موضحة في
 . التميزيتمتع بصحة  (LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة . تشير ىذه النتائج أن نموذج [25الشكل 

الثقافة لمقاييس  R)2(التباين المشترك و  (AVEالتباين المستخمص ) (:13جدول )ال
 (LCC) المحميةالإستهلاكية 

 PLC LSM LLU CET COL المقياس
PLC 15648     
LSM 00063 15537    
LLU 00369 00160 15751   
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CET 00001 00134 00028 15594  
COL 00150 00067 00290 00056 15362 
 (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

لى عدم وجود تعددية خطية إمما يشير  ،009رتباطات بين العوامل أقل من الإيجب أن تكون  – 2
رتباطات عالية بين إعدم وجود  (22الشكل )( ومن 14الجدول )تضح من إكما . المقاييسبين 

ودالة عند  (608,( إلى )039,) منتراوحت فقد  (LCC) المحميةالإستيلاكية مقاييس الثقافة 
الإستيلاكية الثقافة س يمما يدل عمى الصحة التمييزية لمقاي ،(32ممحق ال)  0,001مستوى دلالة

 .(LCC) المحمية

 (LCC) المحميةالإستهلاكية الثقافة رتباطات بين مقاييس الإ  :(14)جدول ال
 PLC LSM LLU CET COL المقياس
PLC 1     
LSM ,252 1    
LLU ,608 ,401 1   
CET ,039 ,367 ,170 1  
COL ,388 ,260 ,539 ,237 1 
 (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

البنيات أن و ، (LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة  لبناء تمايزالككل ىذه النتائج تدل عمى صدق 
جميع أدلة صدق التقارب والتمايز .  بإختصار، تختمف عن بعضيا البعض في نموذج القياس

الخماسي  (LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة كانت جيدة ودلت عمى صدق نموذج القياس 
  حيث لم يتم إجراء أي تعديل عمى النموذج. العوامل، 
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 والنقاش ختبار الفرضياتإالمبحث الثالث: 

 وفي الدراسة فرضياتإلى إختبار  الأول المطمب فيتطرقنا  مطمبين، إلى المبحث ىذا تقسيم تم
 إلى نقاش النتائج.  الثاني المطمب

 الفرضيات المطمب الأول: إختبار

 عواملال ( الثمانيGCC) الأجنبيةالإستيلاكية مثقافة ل ذج القياسبعد التأكد من صدق نما
 عمى حدثت التي التعديلات ضوء فيو  ،عواملال الخماسي (LCC)المحمية  الإستيلاكيةالثقافة و 

ختبار لإ Structural modelالنموذج البنائي / أو الييكمي النموذجإجراء تم  الدراسة، مقاييس
 الكامنة بين البنياتبالأخص  النموذج في مسار كل دلالة ومستوى التأثير تقييم أجل من الفرضيات

 ستيلاكالإ وعلاقات ([LCC)المحمية الإستيلاكية الثقافة ، و (GCC)الأجنبية  الإستيلاكيةالثقافة ]
ستيلاكو  ،إستيلاك الأطعمة الأجنبية]  مؤشراتأىم ( 15الجدول ) وضح. [التقميدية الأطعمة ا 

بدرجات القطع التي تدل عمى جودة  مصحوبةلمدراسة  الييكمي منموذجلالمحسوبة  المطابقة
 المطابقة. 

 لمدراسة الهيكمي منموذجلالمطابقة المحسوبة والمحكية  مؤشرات (:51الجدول )
مؤشرات    

 المطابقة
 المؤشرات المقارنة المطابقة مؤشرات المطمقة المطابقة مؤشرات

 قتصاديةالإ
χ2 χ2/DF GFI AGFI RMSEA CFI TLI NFI IFI PNFI PCFI 

مؤشرات 
المطابقة 
 المحسوبة

χ2 (=3200 )
7402,84 
p=,000 

2,31 ,72 ,70 ,049 ,82 ,81 ,72 ,82 ,69 ,79 

محكات 
 المطابقة

أن تكون غير 
 دالة

< 5,0 

 

>0,8 >0,8 0008 < 

 

> 
0,90 

>
0090 

>
0090 

>
0090 

> 
0,50 

> 
0,50 

 (AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:

 = χ2ستثناء مربع كاي الدال إحصائيا نتيجة إتساع العينة )إوب (15)يلاحظ من الجدول 
7402,84 ; df = 3200 ; p=,000 )ن جميع مؤشرات المطابقة عند مقارنتيا بدرجات القطع أ

ن من الدرجة الثانية( )العاملا نان رئيسيءابناعمى شمل والذي لمدراسة  الييكمي لنموذجادلت أن 
 )العوامل من الدرجة الأولى( بناءات فرعية 8( المتضمن GCC)الأجنبية الإستيلاكية الثقافة ىما 
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وسائل ، (EXM)أنشطة التسويق لمش. م. ج ، (GMMEURO) علام الأوروبيةوسائل الإ ]
، (MATIND) الفردية –المادية ، (COS) الكوزموبوليتانية ،(GMMASIAعلام الآسيوية )الإ

السفر تجارب ، (TRAT) الأجنبيالسفر ، مواقف (GMMUSA) علام الأمريكيةوسائل الإ
 الإعتزاز]بناءات فرعية  5( المتضمن LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة ، و [(TRAV) الأجنبي
 المحمية الميجةإستخدام  ،(LSM) المحمية علامالإ وسائل (،PLC) المحمية بالثقافة والفخر

(LLU ،) النزعة العرقية لممستيمكCET)،) الجماعية (COL) ] تلمبيانا مقبولةحقق مطابقة، 
كان أقل من قيمة  2,31=   [χ2/df]مربع كاي المعياريأي،  ،المطمقة المطابقة مؤشراتسواء ف

كان أقل  049,= [RMSEA] قتراب الإ خطأ لمتوسط التربيعي الجذر مؤشرو (، 5,0 >القطع )
مؤشر حسن ، و 72, =[GFI] المطابقة حسن  انمؤشر ال كما أن كلا(، > 0008من قيمة القطع )

وأيضا جميع  ،(0,80 <) من قيمة القطعأقل بقميل كانا ، 70, = [AGFI]المطابقة المصحح 
 ، مؤشر82, = [CFI] المقارن المطابقة مؤشرسواء  مقبولة،المقارنة كانت  المطابقة مؤشرات
مؤشر المطابقة المتزايد ، و 72, = [NFI]، مؤشر المطابقة المعياري  81,= [TLI]لويس  –توكر
[IFI] = ,82 كما أثبتت مرة أخرى المؤشرات  ،(0,90 <قيمة القطع )من قريبة كانت  جميعيا
 المعياري المطابقةمؤشر  انمؤشر ال ، فكلامبياناتل المفترض النموذجتناسب قتصادية عمى الإ

كانا أكبر من  79,( = PCFI) الإقتصادي المقارن المطابقة مؤشرو ، 69,( = PNFI) الإقتصادي
بين النموذج النظري وبيانات  مقبول توافقعمى وجود ىذه النتائج تدل  ،(0,50 <) قيمة القطع

 . (23)النتائج موضحة في الشكل العينة، 

من الدرجة الأولى  المعياريةجميع تحميلات العوامل أن الموضح أدناه ( 23ظير الشكل )أكما 
علام ( لعامل وسائل الإ0,77 – 0,72تراوحت من ) ،0050 فوق التحميل الموصى بوكانت 

عامل أنشطة التسويق ل( 0,86 - 0,63، ومن )عناصر 7المتضمن  (GMMEURO) الأوروبية
علام الآسيوية عامل وسائل الإل( 0,87 - 0,62، ومن )عناصر 5المتضمن  (EXM)لمش. م. ج 

(GMMASIA)  عامل الكوزموبوليتانيةل( 0,84 - 0,64، ومن )عناصر 5المتضمن (COS) 
 5المتضمن  (MATIND) الفردية –عامل الماديةل( 0,79 -0050من )و ، عناصر 5المتضمن 
 4المتضمن  (GMMUSA) علام الأمريكيةعامل وسائل الإل( 0,81 - 0,74، ومن )عناصر
عناصر،  3المتضمن  (TRAT) الأجنبيالسفر مواقف عامل ل( 0,84 - 0,76، ومن )عناصر
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 –0069من )المتضمن عنصرين، و  (TRAV) الأجنبيالسفر تجارب عامل ل( 0,80 –0,56من )و 
 -0062، ومن )عناصر 6المتضمن  (PLC) المحمية بالثقافة والفخر الإعتزاز( لعامل 0086
عامل ل( 0,88 -0,82، ومن )عناصر 5المتضمن ( LSM) المحمية علامالإ وسائلعامل ل( 0,84

النزعة عامل ل( 0,82 - 0,62، ومن )عناصر 4المتضمن  (LLU) المحمية الميجةإستخدام 
 (COL) الجماعيةعامل ل( 0,67 - (0,57، ومن عناصر 4( المتضمن (CETالعرقية لممستيمك 

وكذلك جميع  ،0,001كانت دالة عند مستوى دلالة ىذه التحميلات وجميع ،عناصر 3المتضمن 
 صدق عمى الحكم يمكنإذن،  ،(33ممحقال) 10964كانت أكبر من ( الإحصائية T) .C.Rقيم 

 . الدرجة الأولىعمى قدرتيا عمى قياس عامميا من و  العبارات

، متوسطة نسبياكانت تحميلات العوامل من الدرجة الثانية  ( أن23تضح من ىذا الشكل )إكما 
علام تباين عامل وسائل الإمن مجمل   0,56 ( فسرGCC) ةالأجنبيالإستيلاكية الثقافة عامل ف

، (EXM)أنشطة التسويق لمش. م. ج من تباين عامل  0,38، ونسبة (GMMEURO) الأوروبية
من تباين  0,40 ، ونسبة (GMMASIAعلام الآسيوية )وسائل الإمن تباين عامل  0,22ونسبة 
، (MATIND) الفردية –المادية من تباين عامل   0,25، ونسبة(COS) الكوزموبوليتانيةعامل 

من تباين  0,50، ونسبة (GMMUSA) علام الأمريكيةوسائل الإمن تباين عامل 0,55 نسبة و 
 الأجنبيالسفر تجارب من تباين عامل   0,39 ، ونسبة(TRAT) الأجنبيالسفر عامل مواقف 

(TRAV) لمحميةالإستيلاكية االثقافة ، وأيضا عامل ( العامLCCقد فسر نسبة )من تباين   0,18
 علامالإ من تباين عامل وسائل 0,23، ونسبة (PLC) المحمية الثقافةالفخر والإعتزاز بعامل 
من تباين   0,14، ونسبة(LLU) المحمية من تباين عامل الميجة  0,32، ونسبة(LSM) المحمية
)الممحق  (COL) الجماعية عاملمن تباين   0,26(، ونسبة(CETالنزعة العرقية لممستيمك عامل 
دالة عند مستوى موجبة و كانت  الثانية تحميلات العوامل من الدرجةالىذه  وجميع ،(33
كانت أكبر من الإحصائية  Tقيم وكذلك جميع  عمى التوالي 0005، و0001،  0,001دلالة

الإستيلاكية مثقافة لن ان الرئيسيءايدل عمى وجود أثر لكلا البنا ىذا ،(33ممحق ال) 10964
 بناءاتيما الفرعية. ( عمى جميع LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة ( و GCC) ةالأجنبي
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المطموب، وأيضا جميع تحميلات  المستوى حققت جميع مؤشرات المطابقةأن مما سبق، تضح إ
جميع تحميلات  وأيضا، فوق التحميل الموصى بوكانت من الدرجة الأولى  المعياريةالعوامل 

بين  مقبولوجود تطابق ككل ىذه النتائج تدل عمى ودالة. مقبولة كانت العوامل من الدرجة الثانية 
 . بيانات العينةو النموذج النظري 

الأجنبية  الإستيلاكيةالثقافة ] الكامنة المتغيرات بين السببية العلاقة دراسة في التحميل شرع ثم
(GCC و ،) المحمية  الإستيلاكيةالثقافة(LCCوعلاقات ]) والأطعمة ،الأطعمة الأجنبية] ستيلاكالإ 

  .(16جدول ال) الجدول التاليفي  تمخيصيا(، كما تم 23)الشكل النتائج موضحة في [. التقميدية

 لمدراسة الهيكمي لنموذجا (:32)الشكل 

 

 (AMOS version 21)نتائج  المصدر:

( LCC) المحمية الإستهلاكيةالثقافة ، (GCC) الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة  :(61جدول )ال
 والتقميدية الأجنبية ستهلاكي للأطعمةالسموك الإو 

 ةالأجنبي الإستيلاكيةالثقافة  طعمةالأ
(GCC) 

 المحمية الإستيلاكيةالثقافة 
(LCC) 

  (H1)الأجنبية طعمة الأ



السموك الإستيلاكي للأطعمة فصل الرابع  دراسة قياسية لأثر الثقافة الإستيلاكية الأجنبية والمحمية عمىال  

 

128 
 

1- (F1البيتزا )   B = 0,65 
P = *** 
T = 8,92 

B = 0,24 
 P = 0,002 

         T = 3,05 

2- (F2 اليمبرغر )  B = 0,68 
P = *** 
T = 9,64 

B = 0,12 
 P = 0,031 
T = 2,16 

3- (F3 )كرواسان ال B = 0,58 
P = *** 

         T = 8,60   

B = 0,21 
 P = 0,003 

         T = 2,93 
4- (F4 خبز )Baguette           B = 0,13 

P = 0,009                  
      T = 2,60    

B = 0,11 
P = 0,033 

 T = 2,13 
5- (F5( العجائن )سباغيتي /

 المعكرونة( 
B = 0,05 
P = 0,47 
T = 0,76 

B = 0,34 
P = *** 
T = 3,38 

6- (F6البطاطس المقمية ) B = 0,30 
P = *** 
T = 4,45 

B = 0,37 
P =  *** 
T = 3,44 

7- (F7الكباب ) B = 0,57 
P = *** 
T = 8,66 

B = 0,15 
P = 0,011 

   T = 2,53 
8 – (F8الشاورما ) B = 0,67 

P = *** 
T = 9,47 

B = 0,13 
P = ,023 
T = 2,27 

9- (F9الشيكولاطة )  B = 0,  35  
          P = *** 

T = 4,84 

B = 0,39 
         P = *** 

T = 3,46 
10- (F10القيوة ) B = 0,001 

P = 0,99  
B = 0,41 
P = *** 



السموك الإستيلاكي للأطعمة فصل الرابع  دراسة قياسية لأثر الثقافة الإستيلاكية الأجنبية والمحمية عمىال  

 

129 
 

T = 0,012 T = 3,51 
11- (F11الشاي ) B = 0,09 

P = 0,24 
T = 1,17 

B = 0,48 
P = *** 
T = 3,56 

12- (F12المشروبات الغازية ) B = 0,28 
P = ***  
T = 4,21 

B = 0,37 
 P = *** 

T = 3,45  
13- (F13 المطاعم السورية ) B = 0,46 

P = *** 
T = 7,91 

B = 0,03 
P = 0,49 
T = 0,69 

14- (F14 مطاعم الوجبات )
 السريعة

B = 0,64 
P = ***     
T = 9,32 

B = 0,15 
P = 0,012     

 T = 2,51  
  (H2) التقميديةطعمة الأ
15- (F15 )الكسكس B = - 0,09 

         P = 0,38   
T = - 0,88 

B = 0,69 
P = ***     
T = 3,68 

16- (F16 )الخبز المنزلي B = - 0,16 
P = 0,12    

        T = -1,57        

B = 0,68 
P = ***     
T = 3,67 

17- (F17 )الحريرة /الشوربة B = - 0,006 
P = 0,956    
T = - 0,055   

B = 0,76 
P = ***     
T = 3,69 

18- (F18 )الغرايف /البغرير B = 0,05 
P = 0,62     
T = 0,50 

B = 0,75 
P = ***     
T = 3,66 

19- (F19 )المسمن B = 0,05 
P = 0,62     
T = 0,49 

B = 0,68 
P = ***     
T = 3,63 
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20- (F20 )المقروط B = 0,21 
P = 0,03     
T = 2,19 

B = 0,62 
P = ***     
T = 3,60 

21- (F21 )المبن B = 0,03 
P = 0,72     
T = 0,36 

B = 0,53 
P = ***     
T = 3,60 

22- (F22 )الحامي /الكرنتيكا B = 0,17 
P = 0,07     
T = 1,81 

B = 0,61 
P = ***     
T = 3,62 

23- (F23 )المحاجب B = 0,34 
P = ***     
T = 3,77 

B = 0,58 
P = ***     
T = 3,60 

24- (F24إ ) الوجبات حترام
 التقميدية 

     B = - 0,01    
P = 0,87  

         T = - 0,16 

B = 0,34 
P = ***     
T = 3,42 

                  .(AMOS version 21)عتماد عمى نتائج من إعداد الطالبة بالإ المصدر:
*** p < 0,001  

المعيارية  المسار معاملاتقيم  تضمن كل من( والذي 16تضح من الجدول السابق )الجدول إ
(B ) الأجنبية  الإستيلاكيةالثقافة  ربطتالتي(GCC ) المحمية  الإستيلاكيةالثقافة و(LCC) 

 (P، مستوى الدلالة )(33)الممحق  التقميديةالأطعمة و  الأجنبيةستيلاكية للأطعمة بالسموكيات الإ
سموك كانت الثقافة  24من أصل  أنو ،(34)الممحق  (.C.R) حصائيةالإ T، قيمة (34)الممحق 

الإستيلاكية سموك )كميا موجبة(، في حين الثقافة  13دالة مع ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية 
معظم ىذه  فتراض،الإ سموك )كميا موجبة(. من حيث 23كانت دالة مع ( LCC)المحمية 

الإستيلاكية رتبطت بالثقافة يا إوجميع فقط حالات ثلاث في ،التوقعات مع تتفقالسموكيات إ
  . المطروح تجاهالإ مع تتعارض( GCC)الأجنبية 

الأجنبية الإستيلاكية لمثقافة موجب يوجد أثر مباشر " نصت عمى ،H1)الفرضية الأولى )
(GCC )الأولى الفرضيةىذه  ."ستيلاكي للأطعمة الأجنبيةعمى السموك الإ (H1 ) ةمختمطكانت، 
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عمى ( GCC)الأجنبية  الإستيلاكيةأثرت الثقافة لأجنبية استيلاكي للأطعمة سموك إ 14من أصل 
 ىي: حالة )كميا موجبة(،  11السموك في 

، p < 0,001دالة عند مستوى دلالة 0,65 بـ ( B) معامل المسار المعياري قدر (F1) البيتزا -
  . 8,92بمغت حصائية الإ T قيمةكذلك و 

 > pدالة عند مستوى دلالة 0,68 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F2)اليمبرغر  -
 . 9,64الإحصائية بمغت  Tقيمة كذلك ، و 0,001

 > pدالة عند مستوى دلالة 0,58 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F3)الكرواسان  -
 .8,60الإحصائية بمغت  Tقيمة كذلك ، و 0,001

 بمستوى دلالة محسوب0,13 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر Baguette (F4)خبز  -
 .2,60الإحصائية بمغت  Tقيمة كذلك ، و p < 0,01، أي، دالة عند مستوى دلالة 0,009

 دالة عند مستوى دلالة0,30 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F6) البطاطس المقمية - 
p<0,001  قيمة كذلك وT  4,45الإحصائية بمغت. 

، p < 0,001 مستوى دلالة دالة عند0,57 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F7) الكباب -
 .8,66الإحصائية بمغت  Tقيمة كذلك و 

، p<0,001 دالة عند مستوى دلالة0,67 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F8) الشاورما -
 .9,47الإحصائية بمغت  Tقيمة كذلك و 

 > p دالة عند مستوى دلالة 0035( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F9) الشيكولاطة -
 .4,84الإحصائية بمغت  Tقيمة كذلك ، و 0,001

 عند مستوى دلالةدالة  0,28( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F12) المشروبات الغازية -
p<0,001 ، قيمة كذلك وT  4,206الإحصائية بمغت. 

دالة عند مستوى دلالة         0,46( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F13) المطاعم السورية -
p < 0,001 قيمة كذلك ، وT  7,91الإحصائية بمغت. 
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دالة عند مستوى  0,64( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F14) مطاعم الوجبات السريعة -
 .9,32الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,001 دلالة

 Baguetteخبز ، (F3)الكرواسان ، (F2)اليمبرغر ، (F1) ]البيتزاسموك ال 11تضح مع إكما 
(F4) ،البطاطس المقمية (F6) ،الكباب (F7) ،الشاورما (F8) ،الشيكولاطة (F9) ، المشروبات

 تمعاملاكانت [ (F14) مطاعم الوجبات السريعة، (F13) المطاعم السورية، (F12) الغازية
جميع أيضا و  ،عمى التوالي 0,01و 0,001عند مستوى دلالة  موجبة ودالة( B)المسار المعياري 

 الأولى سموك كانت الفرضيةال 11أي، مع  ،10964( كانت أكبر من .C.Rالإحصائية ) Tقيم 
((H1  الأجنبية  الإستيلاكيةمقبولة حيث تم إيجاد علاقة مباشرة موجبة بين الثقافة(GCC) 

ستيلاك الأطعمة  ، مرفوضة H1))الفرضية الأولى  كانتفقط سموكيات  3مع  حين في .الأجنبيةوا 
 :ىي

بمستوى فقط 0,05 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F5المعكرونة( )/ )سباغيتي العجائن -
 Tقيمة كذلك ، و p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى من أعمى وىو 0,47 دلالة محسوب

 .  0,76الإحصائية بمغت 

 0,99 بمستوى دلالة محسوبفقط 0,001 ( بـ B) معامل المسار المعياري قدر (F10)القيوة  -
  .  0,012الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى من أعمى وىو

 0,24 بمستوى دلالة محسوبفقط 0,09 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F11)الشاي  -
 .  1,17الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى من أعمى وىو

 ،(F10)القيوة ، (F5المعكرونة( )/ )سباغيتي العجائن] 3كما إتضح مع ىذه السموكيات الـ 
 مستوى من ( محسوبة بمستوى دلالة أعمىBكانت معاملات المسار المعيارية )[ (F11)والشاي 
الإحصائية كانت أقل من  T، أي، كانت غير دالة، وأيضا جميع قيم p < 0,05 الإحصائية الدلالة
ستيلاك  الأجنبية الإستيلاكيةمما يدل عمى عدم وجود أي علاقة بين الثقافة  ،10964 ىذه وا 
  .الأجنبية الأطعمة
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أثر تم إيجاد عمى الرغم من عدم الإفتراض (، 17إتضح من الجدول السابق )الجدول كما    
ستيلاك  (GCC) الأجنبية الإستيلاكيةالثقافة مباشر موجب بين  لبعض من الحمويات والوجبات وا 

  ، ىي: الخفيفة التقميدية

 وىو 0,03 بمستوى دلالة محسوب 0,21( بـ Bمعامل المسار المعياري ) ( قدرF20المقروط ) -
 .2,19الإحصائية بمغت  Tوكذلك قيمة ، p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من

 > pدالة عند مستوى دلالة  0034( بـ Bمعامل المسار المعياري ) ( قدرF23لمحاجب )ا -
 .3077الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001

 (F23(، والوجبة الخفيفة التقميدية المحاجب )F20كما إتضح مع الحموى التقميدية المقروط )
، عمى التوالي 0,05و 0,001عند مستوى دلالة  موجب ودال( Bمعامل المسار المعياري )كان 

. مما يدل عمى وجود علاقة مباشرة موجبة بين 10964الإحصائية كانت أكبر من  Tوأيضا قيم 
ستيلاك  (GCC) ةالأجنبي الإستيلاكيةالثقافة  ( والمحاجب F20التقميدية المقروط ) الأطعمةليذه وا 

(F23) . 

المحمية الإستيلاكية لمثقافة موجب يوجد أثر مباشر "عمى  تنص ،H2)الفرضية الثانية )
(LCC"عمى السموك الإستيلاكي للأطعمة التقميدية ).  الفرضية الثانية )ىذه(H2  تت، أي، ثب  قد

 :ىي)كميا موجبة(،  ميديةمع جميع الأطعمة التق تحققت

 > pدالة عند مستوى دلالة 0,69 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F15) الكسكس  -
 .  3,68الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001

 pدالة عند مستوى دلالة 0,68 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F16) الخبز المنزلي -
 .  3,67الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001>

 > pدالة عند مستوى دلالة0,76 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F17) الحريرة /الشوربة -
 .  3,69الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001

 > pدالة عند مستوى دلالة0,75 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F18) الغرايف /البغرير -
 .  3,66الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001
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 > pدالة عند مستوى دلالة 0,68 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F19) المسمن -
 .  3,63الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001

 > pدالة عند مستوى دلالة 0,62 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F20) المقروط -
 .  3,60الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001

، p < 0,001دالة عند مستوى دلالة 0,53 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F21) المبن -
 .  3,60الإحصائية بمغت  Tوكذلك قيمة 

         دالة عند مستوى دلالة 0,61 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F22) الحامي /الكرنتيكا -
p< 0,001 وكذلك قيمة ،T  3,62الإحصائية بمغت  . 

 > pدالة عند مستوى دلالة 0,58 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F23) المحاجب -
 .  3,60الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001

دالة عند مستوى 0,34 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر( F24)الوجبات التقميدية حترام إ -
 .  3,42الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,001دلالة

 الكسكس]في ىذا البحث تطرقنا إلييا التي  10مع جميع الأطعمة التقميدية الـ كما إتضح 
(F15 ،)الخبز المنزلي (F16 ،)الحريرة /الشوربة (F17 ،)الغرايف /البغرير (F18 ،)المسمن 
(F19 ،)المقروط (F20 ،)المبن (F21 ،)الحامي /الكرنتيكا (F22 ،)المحاجب (F23 إحترام ،)

عند مستوى دلالة  ( موجبة ودالةB) ةمعاملات المسار المعياري تكان[ (F24)الوجبات التقميدية 
جميع مع بالتالي، . 10964( كانت أكبر من .C.Rالإحصائية ) T، وأيضا جميع قيم 0,001

حيث تم إيجاد علاقة كما كان متوقعا، مقبولة  H2))الثانية كانت الفرضية  الأطعمة التقميدية
ستيلاك الأطعمة  (LCC) الإستيلاكية المحميةمباشرة موجبة بين الثقافة   . التقميديةوا 

أثر مباشر موجب تم إيجاد عمى الرغم من عدم الإفتراض و ، (16ا إتضح من ىذا الجدول )كم
ستيلاك  (LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة بين  المطاعم مع )ما عدا  الأجنبيةلجميع الأطعمة وا 

 ىي:  ،(السورية

 وىو 0,002 بمستوى دلالة محسوب 0,24( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F1) البيتزا -
 .3,05الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,01 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من
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 وىو 0,031 دلالة محسوببمستوى  0,12( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F2) اليمبرغر -
 .2,16الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من

 0,003 بمستوى دلالة محسوب 0,21( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F3) كرواسانال -
 . 2,93الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,01 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من وىو

 بمستوى دلالة محسوب 0,11( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر Baguette (F4)خبز   -
الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من وىو 0,033
2,13. 

دالة عند 0,34 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F5) المعكرونة(/ العجائن )سباغيتي -
 .  3,38الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,001مستوى دلالة 

 p    دالة عند مستوى دلالة0,37 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F6) البطاطس المقمية -
 .  3,44الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة 0,001 >

 وىو 0,011 بمستوى دلالة محسوب 0,15( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F7) الكباب -
    .2,53الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من

 وىو 0,023 بمستوى دلالة محسوب 0,13( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F8) الشاورما -
  .2,27الإحصائية بمغت  T، وكذلك قيمة p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من

 > pدالة عند مستوى دلالة 0,39 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F9) الشيكولاطة -
 .  3,46الإحصائية بمغت  Tكذلك قيمة ، 0,001

، p < 0,001دالة عند مستوى دلالة 0,41 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F10) القيوة -
 .  3,51الإحصائية بمغت  Tوكذلك قيمة 

، p < 0,001دالة عند مستوى دلالة 0,48 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F11) الشاي -
 .  3,56الإحصائية بمغت  Tوكذلك قيمة 

         دالة عند مستوى دلالة0,37 ( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F12) المشروبات الغازية -
p < 0,001 وكذلك قيمة ،T  3,45الإحصائية بمغت  . 
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بمستوى دلالة  0,15( بـ Bمعامل المسار المعياري ) قدر (F14) مطاعم الوجبات السريعة -
 T، وكذلك قيمة p < 0,05 الإحصائية الدلالة مستوى أدنى من وىو 0,012  محسوب

 .2,51الإحصائية بمغت 

المطاعم مع )ما عدا في ىذا البحث  تطرقنا إليياالتي  الأجنبيةمع جميع الأطعمة كما إتضح 
العجائن ، Baguette (F4)خبز ، (F3) كرواسان، (F2) اليمبرغر ،(F1) البيتزا( ]السورية

 الشيكولاطة، (F8) الشاورما، (F7) الكباب، (F6) البطاطس المقمية، (F5) المعكرونة(/ )سباغيتي
(F9) ،القيوة (F10) ،الشاي (F11) ، الغازيةالمشروبات (F12) ،مطاعم الوجبات السريعة 
(F14)ة[ كانت معاملات المسار المعياري (Bموجبة ودالة )  0,01، 0,001عند مستوى دلالة ،
ككل ىذه  .10964( كانت أكبر من .C.Rالإحصائية ) Tوأيضا جميع قيم عمى التوالي،  0,05و

ستيلاك  (LCCالمحمية )الإستيلاكية  عمى وجود علاقة مباشرة موجبة بين الثقافةالنتائج تدل  وا 
 .  الأجنبيةليذه الأطعمة 

 ستهلاك: والإ الثقافة أنماط

، أنماط عدة (16 جدولالالسابق ) الجدول في وضحةالم( B) المعيارية المسار كشفت معاملات
( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  نءابالبنا امرتبطسموك كان  12 ،أي، عدة نتائج سموكية

 الإستيلاكيةالثقافة بناء  معفقط  اسموك كان مرتبطال 11، (LCC) المحمية الإستيلاكيةالثقافة و 
  : (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة بناء  مع اكان مرتبط فقطسموك واحد و  ،(LCC) المحمية

الثقافة و  (GCC) الأجنبية الإستيلاكيةالثقافة ن ءاالبنا معذو دلالة نفس السموك  يكون عندما -
سموك ال 12ىذه الحالة ميزت . أو قطاع الثقافي التيجين ىذايعني  (LCC)المحمية  الإستيلاكية

ن فقط من اوسموكالأجنبية سموكيات من الأطعمة  10، والتقميدية الأجنبيةالأطعمة  كلا من
، Baguette (F4)خبز ، (F3) كرواسانال، (F2) اليمبرغر، (F1) البيتزا] الأطعمة التقميدية
 المشروبات الغازية، (F9) الشيكولاطة، (F8) الشاورما، (F7) الكباب، (F6) البطاطس المقمية

(F12) ،مطاعم الوجبات السريعة (F14) ،المقروط (F20) ،المحاجب (F23)]. كان  ىذا النمط
 .  إستحضار نسبة الأكثر
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 الإستيلاكيةيكون نفس السموك ذو دلالة مع الثقافة أو القطاع المحمي  الفصل أنماط بموجب -
أي، ، (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة لا توجد لو أي علاقة مع  حين في (LCC) المحمية
كلا الأطعمة  منسموك ال 11ىذه الحالة ميزت (. GCC) الأجنبية الإستيلاكيةالثقافة  عن مستقمة
العجائن ]الأجنبية سموكيات من الأطعمة  3سموكيات من الأطعمة التقميدية و 8، الأجنبيةو  التقميدية

 الخبز المنزلي، (F15) الكسكس، (F11) الشاي، (F10) القيوة ،(F5) المعكرونة(/ )سباغيتي
(F16) ،الحريرة /الشوربة (F17) ،الغرايف /البغرير (F18) ،المسمن (F19) ،المبن (F21) ،

  [. (F24) الوجبات التقميدية، إحترام (F22) الحامي /الكرنتيكا

 الأجنبية الإستيلاكيةالثقافة  مع السموكنفس  يرتبط عندما الأجنبيأو القطاع ستيعاب الإيثبت  -
(GCC)  المحمية  الإستيلاكيةمع الثقافة  دال غيرفي حين يكون(LCC).  سموك ميزت ىذه الحالة

   .(F13) السورية المطاعمىو الأجنبية الأطعمة من  فقط واحد 

 الإستيلاكيةالثقافة البناءان كلا لنفس السموك مع معاملات غير دالة الثقافي  التيميش يعكس -
، التأثيرات. في حالتنا ىذه عن أي، مستقل ،(LCC)المحمية  الإستيلاكيةالثقافة و  (GCC)الأجنبية 
 . الثقافي أي سموك عكس التيميش لم يظير

 المتغيرات الديموغرافية:  تأثير

الثقافة عمى كلا من  لمتغيرات الديموغرافية لممستيمك الجزائريمن مدى تأثير ا التحققمن أجل 
الثالثة تم إختبار الفرضية ، (LCC)المحمية الثقافة الإستيلاكية و  (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية 

(H3والتي نص )لممتغيرات الديموغرافية عمى كلا من الثقافة موجب مباشر  أثريوجد "عمى:  ت
تحميل  وذلك بتطبيق إختبار، "(LCC)والثقافة الإستيلاكية المحمية  (GCC)الإستيلاكية الأجنبية 

  الجدول التالي.النتائج تم تمخيصيا في . One Way ANOVAالتباين الأحادي 

 ،(LCC)المحمية الثقافة الإستهلاكية  ،(GCC) الأجنبيةالإستهلاكية الثقافة  :(71)جدول ال
 والعلاقات الديموغرافية

المتغيرات 
 الديموغرافية

الفئات وعدد 
 المشاركين

 ةالأجنبيالإستيلاكية الثقافة 
(GCC) 

المحمية الإستيلاكية الثقافة 
(LCC) 

ومستوى   Fقيمة  العدد الفئة
 Pالدلالة 

المتوسط 
 الحسابي

ومستوى   Fقيمة 
 Pالدلالة 

المتوسط 
 الحسابي



السموك الإستيلاكي للأطعمة فصل الرابع  دراسة قياسية لأثر الثقافة الإستيلاكية الأجنبية والمحمية عمىال  

 

138 
 

 F = 12,062 267 الذكور الجنس
  P = 0,001  

2,80 F = 0,213 
P = 0,645 

3,40 
 3,38 3 281 الإناث

 F = 10,99 145 19 - 15 السن
P = 0,000   

3,06 F = 0,181 
P = 0,948 

3,41 
20 - 29 142 3,06 3,37 
30 - 39 100 2,83 3,38 
40 - 49 81 2,68 3,37 
 3,43 2,63 80 فأكثر 50

المستوى 
 يالتعميم

بدون 
 مستوى

45 F = 16,800 
P = 0,000   

2,35 F = 2,226 
P = 0,065 

 
 

3,28 
 

 3,48 2,55 32 إبتدائي
 3,51 2,75 79 متوسط
 3,27 2,97 105 ثانوي
 3,41 3,04 287 جامعي

 F = 0,733 299 بدون عمل المينة
P = 0,533 

2,98 F = 3,472 
P = 0,016 

3,35 
عامل بدوام 

 جزئي
50 3,05 3,52 

عامل بدوام 
 كامل

148 3,05 3,48 

 3,22 2,88 51 عامل حر
 الوضعية
 العائمية

 F = 10,915 303 غير متزوج
 P = 0,000 

3,10 F = 3,376 
P = 0,018 

3,38 
 3,44 2,78 216 متزوج
 3,22 2,95 22 مطمق
 2,77 2,68 7 أرمل

 الأسرة دخل
 الشيري

< 20000 113 F = 2,691 
P = 0,020 

2,82 F = 0,555 
P = 0,734 

3,40 
20001 -  

40000 
162 2,88 3,43 

- 40001 
 60000 

107 2,95 3,34 

- 60001 44 3,02 3,44 
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 80000 
> 80001 43 3,16 3,30 
 3,35 2,78 79 لم يكشف

 F = 0,344 87 شخص 2 حجم الأسرة
P = 0,709 

2,91 F = 0,695 
P = 0,499 

3,40 
3 - 4 211 2,98 3,42 

 3,36 2,97 250 5أكثر من 
 F = 6,920 295 حضري الإقامة مكان

P = 0,001 
3,01 F = 4,222 

P = 0,015 
3,44 

نصف 
 حضري

179 3,00 3,39 

 3,20 2,70 74 ريفي
 (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:

 الجنس  -1

( GCC) ةالأجنبيالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة (، 17إتضح من الجدول السابق )الجدول 
من مستوى الدلالة أدنى  ووى 0,001محسوب بمستوى دلالة  12,062بـ  Fقيمة درت ق  
لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  عمى وجودمما يدل  ،(35)الممحق  0005حصائية الإ

متوسطيا لأن  الإناثلصالح )الذكور، الإناث(  وفقا لمتغير الجنس( GCC)  الأجنبيةالإستيلاكية 
أما (. 36)الممحق  2,80حسابي لمذكور بمغ الالمتوسط بينما ،  3بمغحيث كبر كان الأالحسابي 

محسوب بمستوى دلالة  0,213بـ  Fقيمة قدرت ( LCC)المحمية الإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة 
 وجودعدم عمى مما يدل ، (35)الممحق  0005حصائية من مستوى الدلالة الإأعمى  ووى 0,645
تقارب  ىذه النتيجة، أكد وفقا لمتغير الجنس( LCC)لبناء الثقافة المحمية إحصائيا دالة فروق 

  (. 36)الممحق للإناث ولمذكورالمتوسطات الحسابية 

 السن - 2

بـ  Fقيمة قدرت ( GCC) الأجنبية الإستيلاكية ، بالنسبة لبناء الثقافة(18) إتضح من الجدول
)الممحق  0005حصائية من مستوى الدلالة الإأدنى  ووى 0,000محسوب بمستوى دلالة  10,99

( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  عمى وجودمما يدل ، (37
لمعرفة و (. سنة فأكثر 50، و49 –40، 39 –30، 29 –20، 19 –15)السن وفقا لمتغير 
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موضحة النتائج ، Post hocإختبار المقارنات البعدية إلى  المجوءىذه الفروق تم  فئة أيلصالح 
بين الفئة (، إتضح من نتائج ىذا الجدول أن الفروق الدالة كانت 19في الجدول التالي )الجدول 

كما ، فأكثرسنة  50و 49 –40من  تانالعمري ناتوالفئ سنة 19 –15 منالعمرية التي تراوحت 
 49 –40و 39 –30والفئات العمرية من سنة  29 –20من  الفئة العمرية بينالإختلاف دالا  كان
 من العمرية ةوالفئسنة  39 -30 من بين الفئة العمريةالإختلاف دالا كان  كماسنة فأكثر،  50و

من  تانالعمري تانسنة والفئ 49 -40 من بين الفئة العمريةكما كان الإختلاف دالا سنة،  29 –20
سنة فأكثر  50الفئة العمرية من دالا بين كان أيضا الإختلاف و سنة،  29 –20و 19 –15

ىذه الفروق الدالة كانت إذن، (، 39سنة )الممحق  29 –20و 19 –15 منوالفئتان العمريتان 
أي، سنة،  39 –30ومن  سنة 29 –20و سنة 19 –15العمرية التي تراوحت من  اتالفئلصالح 

)الممحق  عمى التوالي 2,83و، 3,06، 3,06در بـ ق  أعمى متوسط  ملي كان لأنلصالح فئة الشباب 
بمستوى دلالة  0,181بـ  Fقيمة قدرت ( LCC)المحمية الإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة أما . (38

عمى مما يدل ، (37)الممحق  0005حصائية من مستوى الدلالة الإأعمى  ووى 0,948محسوب 
وقد ، سنالوفقا لمتغير ( LCC)المحمية الإستيلاكية لبناء الثقافة  اإحصائيدالة فروق  وجودعدم 
  . (38مفئات العمرية )الممحق ل المتوسطات الحسابيةتقارب النتيجة  هىذ أكد

 الأجنبيةالإستهلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:81الجدول )
(GCC )وفقا لمتغير السن 

 فأكثر 50 49 - 40 39 - 30 29 - 20 19 – 15 السن
15 - 19  P = 1,000 P = ,051 P = ,000 P = ,000 
20 - 29 P = 1,000  P = ,044 P = ,000 P = ,000 
30 - 39 P = ,051 P = ,044  P = ,495 P = ,197 
40 - 49 P = ,000 P = ,000 P = ,495  P = ,984 
  P = ,000 P = ,000 P = ,197 P = ,984 فأكثر 50

 (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:

  : يالتعميمالمستوى  -3

بـ  Fقيمة قدرت ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة ( 18)إتضح من الجدول 
)الممحق  0005حصائية من مستوى الدلالة الإأدنى  ووى 0,000محسوب بمستوى دلالة  16,800
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( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  عمى وجودمما يدل ، (40
ولمعرفة  ،جامعي(والثانوي، المتوسط، البتدائي، الإمستوى، ال)بدون  يالتعميمالمستوى وفقا لمتغير 

موضحة ، النتائج Post hocلصالح أي فئة ىذه الفروق تم المجوء إلى إختبار المقارنات البعدية 
فئة بين (، إتضح من نتائج ىذا الجدول أن الفروق الدالة كانت 20في الجدول التالي )الجدول 

أيضا الإختلاف كان دالا الثانوي والجامعي، و المستوى المتوسط ذوات الفئات بدون المستوى وبين 
أيضا الإختلاف كان دالا بين ، الجامعيالثانوي و المستوى ذوا تان فئالالمستوى الإبتدائي و  بين فئة

فئة الجامعي، أيضا الإختلاف كان دالا بين و بدون المستوى تان فئالالمتوسط و فئة المستوى 
فئة المستوى بتدائي، وأيضا الإختلاف كان دالا بين الإو بدون المستوى  تانفئالالثانوي و المستوى 
ىذه الفروق الدالة كانت إذن،  ،(42)الممحق  الإبتدائي والمتوسطو بدون المستوى  اتفئالالجامعي و 

 لأنفئة المتعممة الالثانوي والجامعي، أي، لصالح و ات المستوى المتوسط و ذات كل من الفئ لصالح
. أما بالنسبة (41عمى التوالي )الممحق  3,04 ، و2,97 ،2,75ـ أعمى متوسط قدر ب مكان لي

 0,065محسوب بمستوى دلالة  2,226بـ  Fقيمة قدرت ( LCC)المحمية الإستيلاكية لبناء الثقافة 
فروق  وجودعدم عمى مما يدل ، (40)الممحق  0005حصائية من مستوى الدلالة الإأعمى  ووى

د ، أكيالتعميمالمستوى وفقا لمتغير ( LCC)المحمية الإستيلاكية لبناء الثقافة ذات دلالة إحصائية 
  (. 41)الممحق التعميمي المستوى تقارب المتوسطات الحسابية لفئات النتيجة  هىذ

 الأجنبيةالإستهلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:19الجدول )
(GCC ) يالتعميمالمستوى وفقا لمتغير 

المستوى 
 يالتعميم

 جامعيال ثانويال متوسطال بتدائيالإ مستوىالبدون 

 P = ,618 P = ,004 P = ,000 P = ,000  مستوىالبدون 
 P = ,618  P = ,507 P = ,006 P = ,000 بتدائيالإ
 P = ,004 P = ,507  P = ,120 P = ,003 متوسطال
 P = ,000 P = ,006 P = ,120  P = ,878 ثانويال
  P = ,000 P = ,000 P = ,003 P = ,878 جامعيال

  (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:
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 المهنة -4

بـ  Fقيمة قدرت ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة  (18إتضح من الجدول )
، مما يدل 0005حصائية من مستوى الدلالة الإأعمى  ووى 0,533محسوب بمستوى دلالة  0,733
وفقا لمتغير ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  وجودعدم عمى 
أما بالنسبة لبناء الثقافة أكده تقارب المتوسطات الحسابية لمفئات الأربعة.  ىذا ما المينة

 أدنى ووى 0,016محسوب بمستوى دلالة  3,472بـ  Fقيمة قدرت ( LCC)المحمية الإستيلاكية 
لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  عمى وجودمما يدل ، 0005حصائية من مستوى الدلالة الإ

لمعرفة لصالح أي فئة ىذه الفروق تم المجوء و  ،المينةوفقا لمتغير ( LCC)المحمية الإستيلاكية 
، إتضح من نتائج ىذا 21في الجدول موضحة ، النتائج Post hocإلى إختبار المقارنات البعدية 

ىذه الفروق الدالة كانت  ،فئة عامل حرالجدول أن الفروق الدالة كانت بين فئة عامل بدوام كامل و 
 . 3,48 بـكان ليا أعمى متوسط قدر لأن لصالح عامل بدوام كامل 

 (LCC)المحمية الإستهلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:22الجدول )
 المهنةوفقا لمتغير 

 عامل حر عامل بدوام كامل عامل بدوام جزئي بدون عمل المهنة
 P = ,295 P = ,152 P = ,503  بدون عمل

 P = ,295  P = ,985 P = ,076 عامل بدوام جزئي
 P = ,152 P = ,985  P = ,046 عامل بدوام كامل

  P = ,503 P = ,076 P = ,046 عامل حر
  (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:

 العائمية الوضعية -5

بـ  Fقيمة قدرت ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة  (18)إتضح من الجدول 
، مما 0005حصائية من مستوى الدلالة الإأدنى  ووى 0,000محسوب بمستوى دلالة  10,915

وفقا لمتغير ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  عمى وجوديدل 
ولمعرفة لصالح أي فئة ىذه الفروق تم  ،(غير متزوج، متزوج، مطمق، وأرمل)العائمية  الوضعية

في الجدول التالي )الجدول موضحة ، النتائج Post hocالمجوء إلى إختبار المقارنات البعدية 
(، إتضح من نتائج ىذا الجدول أن الفروق الدالة كانت بين فئة غير المتزوجين وفئة 22
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كان ليا أعمى متوسط قدر بـ لأن غير المتزوجين فئة ىذه الفروق الدالة كانت لصالح  ،المتزوجين
بمستوى  3,376بـ  Fقيمة قدرت ( LCC)المحمية الإستيلاكية أما بالنسبة لبناء الثقافة . 3,10
، مما يدل (46)الممحق  0005حصائية من مستوى الدلالة الإأدنى  ووى 0,018محسوب دلالة 

وفقا لمتغير ( LCC)المحمية الإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  عمى وجود
ولمعرفة لصالح أي فئة ىذه الفروق تم المجوء إلى إختبار المقارنات البعدية  ،العائمية الوضعية

Post hoc (، إتضح من نتائج ىذا الجدول أن 23في الجدول التالي )الجدول موضحة ، النتائج
ىذه الفروق الدالة كانت لصالح المتزوجين  ،الأرامل وفئة الدالة كانت بين فئة المتزوجينالفروق 
 .3,44كان ليا أعمى متوسط قدر بـ لأن 

 الأجنبيةالإستهلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:12الجدول )
(GCC)  العائمية الوضعيةوفقا لمتغير 

 أرمل مطمق متزوج متزوج غير العائمية الوضعية
 P = ,000 P = ,705 P = ,323  غير متزوج

 P = ,000  P = ,647 P = ,979 متزوج
 P = ,705 P = ,647  P = ,775 مطمق
  P = ,323 P = ,979 P = ,775 أرمل

  (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:

 (LCC)المحمية الإستهلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:22الجدول )
 العائمية الوضعيةوفقا لمتغير 

 أرمل مطمق متزوج غير متزوج العائمية الوضعية
 P = ,691 P = ,659 P = ,050  غير متزوج

 P = ,691  P = ,396 P = ,026 متزوج
 P = ,659 P = ,396  P = ,334 مطمق
  P = ,050 P = ,026 P = ,334 أرمل

  (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:
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  الشهري الأسرة دخل -6

بـ  Fقيمة قدرت ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة  (18إتضح من الجدول )
مما يدل ، 0005حصائية الدلالة الإمستوى أدنى من  ووى 0,020محسوب بمستوى دلالة  2,691

 الأسرة دخلوفقا لمتغير ( GCC) الأجنبيةلبناء الثقافة الإستيلاكية  اإحصائيدالة فروق  عمى وجود
، Post hoc  ولمعرفة لصالح أي فئة ىذه الفروق تم المجوء إلى إختبار المقارنات البعدية، الشيري

(، إتضح من نتائج ىذا الجدول أن الفروق الدالة 24النتائج موضحة في الجدول التالي )الجدول 
، كما كان دج 80001من وفئة الدخل الأكثر  دج 20000الدخل الأقل من كانت بين فئة 

 دج 20000ا الدخل الأقل من و ذوالفئتان  دج 80001فئة الدخل الأكثر من الإختلاف دالا بين 
 الدخل الأكثر من وفئة  يكشف عن دخمولم ولم يكشف عن دخمو، كما كان الإختلاف دالا بين فئة 

لأن كان ليا  دج 80001الدخل الأكثر من ، ىذه الفروق الدالة كانت لصالح فئة دج80001
بـ  Fقيمة قدرت ( LCC)المحمية الإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة  أما. 3,16أعمى متوسط قدر بـ 

، مما يدل 0005حصائية الدلالة الإمن مستوى أعمى  ووى 0,734محسوب بمستوى دلالة  0,555
وفقا لمتغير ( LCC)المحمية الإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  وجودعدم عمى 
 .الشيري دخل الأسرةفئات لجميع أكده تقارب المتوسطات الحسابية  الشيري، ىذا ما الأسرة دخل

 الأجنبيةالإستهلاكية  لبناء الثقافة Post hocإختبار المقارنات البعدية (: 32الجدول )
(GCC)  الشهري الأسرة دخلوفقا لمتغير 

 الأسرة دخل
 الشهري

أقل من 
 دج20000

20001-
40000 

40001–
60000 

60001–
80000 

أكثر من 
80001 

 لم يكشف

أقل من 
 دج20000

 P = ,967 P = ,699 P = ,528 P = ,038 P = ,999 

20001 -
40000 

P = ,967  P = ,971 P = ,834 P = ,120 P = ,871 

40001 –
60000 

P = ,699 P = ,971  P = ,991 P = ,430 P = ,537 

60001 –
80000 

P = ,528 P = ,834 P = ,991  P = ,897 P = ,397 

 P = ,038 P = ,120 P = ,430 P = ,897  P = ,025 80001أكثر من
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  P = ,999 P = ,871 P = ,537 P = ,397 P = ,025 لم يكشف
  (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:

  حجم الأسرة -7

بـ  Fقيمة قدرت ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة  (18إتضح من الجدول )
، مما 0005حصائية من مستوى الدلالة الإأعمى  ووى 0,709محسوب بمستوى دلالة فقط  0,344
وفقا ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  وجودعدم عمى يدل 

أكده تقارب  ، ىذا ماأشخاص فأكثر( 5شخص،  4 –3)شخصان، من  الأسرة حجملمتغير 
( LCC)المحمية الإستيلاكية وأيضا بالنسبة لبناء الثقافة  الفئات.ىذه المتوسطات الحسابية لجميع 

من مستوى الدلالة أعمى  ووى 0,499محسوب بمستوى دلالة فقط  0,695بـ  Fقيمة قدرت 
المحمية الإستيلاكية لبناء الثقافة  الة إحصائيافروق د وجودعدم عمى ، مما يدل 0005حصائية الإ
(LCC ) حجمأكده تقارب المتوسطات الحسابية لجميع فئات  الأسرة، ىذا ما حجموفقا لمتغير 

 .الأسرة

 مكان الإقامة -8

بـ  Fقيمة قدرت ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة  (18إتضح من الجدول )
، مما يدل 0005من مستوى الدلالة الاحصائية أدنى  ووى 0,001محسوب بمستوى دلالة  6,920

 مكانوفقا لمتغير ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة فروق ذات دلالة إحصائية  عمى وجود
ولمعرفة لصالح أي فئة ىذه الفروق تم المجوء إلى  ،)حضري، نصف حضري، وريفي(الإقامة 

(، إتضح 25في الجدول التالي )الجدول موضحة ، النتائج Post hocإختبار المقارنات البعدية 
الفروق كانت من نتائج ىذا الجدول أن الفروق الدالة كانت بين فئة الحضري وفئة الريفي، أيضا 

 حضري، كما كانت الفروق دالة بين فئة الريفي والفئتان الالريفي فئةدالة بين فئة النصف حضري و 
 اوالتي كانالحضري والنصف حضري  تانفئالىذه الفروق الدالة كانت لصالح  ،والنصف حضري

الإستيلاكية بالنسبة لبناء الثقافة وأيضا  .عمى التوالي 3,00، 3,01بـ  اا أعمى متوسط قدر ملي
من مستوى أدنى  ووى 0,015محسوب بمستوى دلالة  4,222بـ  Fقيمة قدرت ( LCC)المحمية 

الإستيلاكية لبناء الثقافة  اإحصائيالة فروق د عمى وجود، مما يدل 0005حصائية الدلالة الإ
ولمعرفة لصالح أي فئة ىذه الفروق تم المجوء إلى  ،الإقامة مكانوفقا لمتغير ( LCC)المحمية 
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(، إتضح 26في الجدول التالي )الجدول موضحة ، النتائج Post hocإختبار المقارنات البعدية 
ق الدالة ىذه الفرو  ،كانت بين فئة الحضري وفئة الريفيمن نتائج ىذا الجدول أن الفروق الدالة 

 .3,01عمى متوسط قدر بـ ليا أوالتي كان  كانت لصالح فئة الحضري

 الأجنبيةالإستهلاكية  لبناء الثقافة Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:42الجدول )
(GCC)  الإقامة مكانوفقا لمتغير 

 ريفي حضري نصف حضري الإقامة مكان
 P = ,993 P = ,001  حضري

 P = ,993  P = ,003 نصف حضري
  P = ,001 P = ,003 ريفي

  (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:

( LCC)المحمية الإستهلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:25الجدول )
 الإقامة مكانوفقا لمتغير 

 ريفي حضري نصف حضري الإقامة مكان
 P = ,639 P = ,011  حضري

 P = ,639  P = ,088 نصف حضري
  P = ,011 P = ,088 ريفي

 (.SPSS version 19)من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى نتائج  المصدر:

 النقاش المطمب الثاني: 

 (GCC) الأجنبيةالثقافة الإستيلاكية  بين العلاقة التحقق من ىو الدراسة ىذه من الغرض
ستيلاك الأطعمة و  عمى دراسة العلاقة بين  ، إضافة إلى ذلك، سمط نموذجنا المفاىيميالأجنبيةا 

ستيلاك الأطعمة  (LCC) الثقافة الإستيلاكية المحمية دراسة أيضا تم وأكثر تفصيلا التقميدية، وا 
ستيلاك الأطعمة التقميدية، ودراسة العلاقة بين ( GCC) الأجنبيةالعلاقة بين الثقافة الإستيلاكية  وا 

ستيلاك الأطعمة (LCC) الثقافة الإستيلاكية المحمية في ىذه الدراسة  كما تم التحقق ،الأجنبية وا 
 ، المينة، الوضعيةالتعميمي ، المستوىالسنلمتغيرات الديموغرافية )الجنس، من العلاقة بين ا

 الأجنبيةالثقافة الإستيلاكية وكلا من  الإقامة( الأسرة، ومكان الشيري، حجم الأسرة العائمية، دخل
(GCC)  المحميةو (LCC) .   
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 تقييمو الفروض  لإختبار (AMOS version 21) بإستخدامتم إجراء نمذجة المعادلة الييكمية 
الثقافة ] الكامنة بين البنياتبالتحديد  الييكمي النموذج في مسار كل دلالة ومستوى التأثير

 الإستيلاك ([ وعلاقاتLCC)المحمية  الإستيلاكيةالثقافة ( و GCC) الأجنبية الإستيلاكية
ستيلاك الأطعمة] وفي ( 23الشكل )[، النتائج موضحة في التقميدية إستيلاك الأطعمة الأجنبية وا 

 SPSSبإستخدام ) One Way ANOVAتحميل التباين الأحادي إجراء  (. كما تم16الجدول )
version 19 )(17النتائج موضحة في الجدول ) ،الديموغرافية المتغيرات لمتحقق من تأثير . 

بين  تطابق مقبول( 16والجدول السابق )( 23الموضح في الشكل ) الييكمي النموذجأعطى 
 بيانات أكدت ،أي المقياس، منيا نطمقإ التي النظرية ثبتي   ما وىو ،النموذج النظري وبيانات العينة

 Cleveland et) نموذجمثل ج نماذج مماثمة ائىذه النتيجة من نتبت ر  ق   ،المفترض النموذج العينة
al., 2015)578 . 

( GCC) الأجنبيةلمثقافة الإستيلاكية  الييكمي أن النموذج أما عن العلاقات السببية، قد أظير
الكرواسان ، (F2)اليمبرغر ، (F1) : البيتزاالأجنبيةإستيلاك الأطعمة  موجب عمى مباشر تأثير

(F3) ، خبزBaguette (F4) ،البطاطس المقمية (F6) ،الكباب (F7) ،الشاورما (F8) ،
مطاعم الوجبات ، و (F13) المطاعم السورية، (F12) المشروبات الغازية، (F9) الشيكولاطة
، 579(Cleveland et al., 2014)كل من ج ائىذه النتيجة مع نتتوافقت ، (F14) السريعة

(Cleveland et al., 2015)580 أساسية سابقة ىي الأجنبيةوجدوا الثقافة الإستيلاكية حيث 
ظير أي علاقة بين الثقافة الإستيلاكية في حين نموذجنا الييكمي لم ي   .الأجنبيةلإستيلاك الأطعمة 

ستيلاك GCC) الأجنبية ، (F5المعكرونة( )/ )سباغيتي العجائن: التالية ،الأجنبيةالأطعمة ( وا 
 العلاقة من خلال كما إتضح تقميدية كأطعمة الأطعمة ىذه ، ظيرت(F11)والشاي  ،(F10)القيوة 

ستيلاك (LCC) المحمية الإستيلاكية الموجبة بين الثقافة  من أنيا أصبحتأي،  الأطعمة، ىذه وا 
 ،الإستعمار نتيجة أوروبا مع التاريخي ذلك للإتصال يرجع المحمية، قد الإستيلاكيةالثقافة  سرد

 ,.Cleveland et al)و 581(Cleveland et al., 2014) كل من جائىذه النتيجة مع نتتوافقت 
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إستيلاك لبعض الأطعمة الشعبية مع المحمية  الإستيلاكيةوجدوا إرتباط الثقافة حيث 582(2015
 العالمية )مثل، القيوة والشاي(.  

 الثقافة بين موجب مباشر أثروجود  الإفتراض عدم من الرغم عمى (16) الجدول من إتضح كما
ستيلاك( GCC) الأجنبية الإستيلاكية  :، ىيالتقميدية الخفيفة والوجبات الحمويات لبعض وا 

 الجزائرية الأطباقأو  الذوق/لأن  ترجع ىذه النتيجةربما ، (F23) والمحاجب( F20) المقروط
 ىذهتوافقت  ،الأجنبية الإستيلاكية لثقافةلمعولمة وا التعرض زيادة مع وتقديرا إىتماما أكثر أصبحت
 584(Cleveland et al., 2015)و ،583(Cleveland et al., 2014) كل منج نتائ مع النتيجة
 . بعض الأطعمة التقميديةمع  الأجنبية الإستيلاكية وجدوا إرتباط الثقافةحيث 

ستيلاك (LCC) المحمية الإستيلاكية الثقافة بينموجب  إضافة إلى ذلك، تم إيجاد أثر مباشر  وا 
 ،(F17)الحريرة / الشوربة ،(F16)المنزلي  الخبز ،(F15): الكسكس ، ىيالتقميدية الأطعمة
الحامي / الكرنتيكا ،(F21)المبن  ،(F20)المقروط  ،(F19)المسمن  ،(F18)الغرايف / البغرير
(F22)،  المحاجب(F23)، التقميدية  الوجبات إحترام(F24)،  جائنت مع النتيجة ىذهتوافقت 

(Cleveland & Laroche, 2007)585 ، مع  الإستيلاكية المحمية وجدوا إرتباط الثقافةحيث
 إستيلاك الأطعمة التقميدية. 

( LCC) المحمية الإستيلاكية الثقافة بين موجب مباشرأثر وجود  (16) الجدول من إتضح كما
ستيلاك  اليمبرغر ،(F1) البيتزا: ىي، (السورية المطاعم عدا ما) الأجنبية الأطعمة لجميع وا 

(F2)، كرواسانال (F3)، خبزBaguette  ((F4، العجائن (المعكرونة/ سباغيتي( )F5)، 
 الشاي ،(F10) القيوة ،(F9) الشيكولاطة ،(F8) الشاورما ،(F7) الكباب ،(F6) المقمية البطاطس

(F11)، الغازية المشروبات (F12)، السريعة الوجبات مطاعم (F14)،  ترجع ىذه النتيجة ربما
 لثقافةاو لمعولمة  التعرض زيادة مع إنفتاحا أكثر أصبح الجزائري الذوقأو / الجزائرية الثقافةلأن 

 (Cleveland et al., 2014)586  كل من جائنت مع النتيجة ىذهتوافقت ، الأجنبية الإستيلاكية
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بعض مع المحمية  الإستيلاكية الثقافةوجدوا إرتباط حيث   (Cleveland et al., 5872015)و
 . الأطعمة الأجنبية

 (GCC) الأجنبية الإستيلاكية المجتمعة لمثقافة خلال الأثارنستنتج، ومن  وعميو يمكن أن
الأطعمة و الأجنبية السموك الإستيلاكي للأطعمة  عمى( LCC) المحمية الإستيلاكية الثقافةو 

، والإستيلاك الثقافة أنماط تحميلأشرنا إلى ذلك في  كما ميزةتثقافية م التقميدية وجود ثلاثة سموكيات
الثقافة الإستيلاكية بالبناءان  واإرتبطسموك ال 12الثقافي والذي ظير مع  : قطاع التيجينىي

 كرواسانال، (F2) اليمبرغر، (F1) البيتزا] (LCC) المحمية الإستيلاكية( والثقافة GCC) الأجنبية
(F3)،  خبزBaguette (F4) ،البطاطس المقمية (F6) ،الكباب (F7) ،الشاورما (F8)، 

 المقروط، (F14) مطاعم الوجبات السريعة، (F12) المشروبات الغازية، (F9) الشيكولاطة
(F20) ،المحاجب (F23)] بناء  فقط مع واإرتبطسموك ال 11القطاع المحمي، ظير مع . تلاه

 الحريرة /الشوربة(، F16) الخبز المنزلي(، F15) الكسكس] (LCC) المحمية الإستيلاكيةالثقافة 
(F17 ،)الغرايف /البغرير (F18 ،)المسمن (F19 ،)المبن (F21 ،)الحامي /الكرنتيكا (F22 ،)

 الشاي، (F10) القيوة ،(F5) المعكرونة(/ العجائن )سباغيتي، (F24) الوجبات التقميديةإحترام 
(F11) .] الثقافة الإستيلاكية بناء  إرتبط مع سموك واحد فقط ظير مع  الأجنبيتلاه القطاع

 تدل ضعيفة. جد إستحضار [ كان ليذا القطاع نسبة(F13) السوريةالمطاعم ] (GCC) الأجنبية
 نتائجمع  نتيجةىذه ال تتوافق ،في الجزائر عمى وجود تغيير ثقافيو  ىذه النتيجة عمى تأثير العولمة

حيث  ،588  ،(Cleveland et al., 2015)589(Cleveland & Laroche, 2007)، كل من
قطاع التيجين و  الأجنبيفييا دراساتيم: القطاع  او  وجدوا عدة قطاعات في البمدان التي أجر  

 قطاع المحمي. الو  الثقافي

الثقافية  القوىتتأثر  ،(23الييكمي الموضح في الشكل ) النموذجكما لاحظنا من خلال 
 (GMMEURO) الأوروبية الإعلام ( بالدرجة الأولى من وسائلGCCالإستيلاكية الأجنبية )

 0,56ر نسبة تحميل بن أكن العاملااحيث كان ليذ (GMMUSA) الأمريكية الإعلام ووسائل
توافقت  ،0,50بنسبة تحميل  (TRAT) الأجنبيالسفر تلاىما عامل مواقف  ،عمى التوالي 0,55و
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والسفر الأجنبي من  الأجنبية الإعلام تعتبر وسائل إذنتيجة مع نتيجة الإطار النظري ىذه ال
عامل  مالعوامل الأخرى. تلاىنشر و  الأجنبيةالإستيلاكية المصادر الأساسية في نشر الثقافة 

بنسبة  (TRAV) الأجنبيالسفر تجارب ، ثم عامل 0,40بنسبة تحميل  (COS) الكوزموبوليتانية
 ، ثم عامل0,38بنسبة تحميل  (EXM) ج. م. لمش التسويق أنشطة ، ثم عامل0,39تحميل 
 الآسيوية الإعلام وسائل عامل آخرو  ، 0,25بنسبة تحميل (MATIND) الفردية –المادية

(GMMASIA)  الموضح في الشكل  الييكمي من النموذجأيضا وكما إتضح . 0,22بنسبة تحميل
من عامل إستخدام الميجة بالدرجة الأولى ( LCC) المحميةالإستيلاكية  الثقافة تتأثر (،23)

عامل  ثم، 0026نسبة تحميل ب (COL) الجماعية ، تلاه عامل0032نسبة تحميل ب (LLU)المحمية 
 المحمية الفخر والإعتزاز بالثقافةعامل  ثم، 0023 نسبة تحميلب (LSM) المحمية الإعلام وسائل

(PLC) 0014نسبة تحميل لممستيمك ب العرقية ، وآخر عامل النزعة0018نسبة تحميل ب .   

 Oneتحميل التباين الأحادي من خلال نتائج  أما عن تأثير المتغيرات الديموغرافية، إتضح
Way ANOVA ( 17الموضح في الجدول)، أن: 

 مع النتيجة ىذهتوافقت من الذكور، ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية  بالثقافة الإناث أكثر تأثرا -
 نتيجةمع تناقضت ، في حين 590(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009)ائج نت

(Riefler, Diamantopoulos,& A 591Siguaw, 2012)  بين أي إختلاف والم يجدحيث 
لم يتم إيجاد أي إختلاف بين الذكور  (LCC) المحمية الإستيلاكية الجنسين. أما فيما يتعمق بالثقافة

 ,Riefler, Diamantopoulos,& ASiguaw)نتيجة  مع النتيجة ىذهتوافقت  ،والإناث
ناثا المستيمك الجزائري  تمسكعمى ىذا يدل . 592(2012  . بثقافتوذكورا وا 

 مع النتيجة ىذهتوافقت  ،كبار السن من( GCC) الأجنبية الإستيلاكية بالثقافةأكثر تأثرا الشباب  -
 ,593 ، (Cleveland, Laroche(Alden, Steenkamp, & Batra, 2006)كل من ائج نت

&Papadopoulos, 2009)594. المحمية الإستيلاكية بالثقافة يتعمق فيما أما (LCC )يتم لم 
 ,Cleveland)نتيجة  مع النتيجة ىذهتناقضت  كبار السن،و  الشباب بين إختلاف أي إيجاد
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Laroche, & Papadopoulos, 2009)595 بالثقافةأكثر تأثرا كبار السن  واوجدحيث 
 ,.Jin et al) مع ما أشار إليوتناقضت وأيضا  ،من الشباب (LCC) المحمية الإستيلاكية

عمى تمسك مرة أخرى ىذا ل يد ،عرقيوالأكثر تعمما أقل تعصب  يةالشبابأن الفئة  596(2014
  بثقافتو.كبارا وشبابا الجزائري  المستيمك

توافقت ، من الفئة الأقل تعمما (GCC) الأجنبية الإستيلاكية بالثقافة الفئة المتعممة أكثر تأثرا -
 فيما أما. 597(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009) جائنت مع النتيجة ىذه

 لمتغير أي فروق بين المجموعات وفقا إيجاد يتم لم( LCC) المحمية الإستيلاكية بالثقافة يتعمق
 & ,Cleveland, Laroche)مع نتيجة ىذه النتيجة ، تناقضت يالتعميمالمستوى 

Papadopoulos, 2009)598  المحمية الإستيلاكية الفئة المتعممة أقل تأثرا بالثقافة واوجدحيث 
(LCC) متعممين وغير الجزائري  المستيمكمرة أخرى تمسك ىذا ثبت ي ،تعمما الأقل الفئة من

 متعممين بثقافتو. 

، من الفئة الأقل دخلا (GCC) الأجنبية الإستيلاكية الفئة ذات الدخل العالي أكثر تأثرا بالثقافة -
أما  .599(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009) نتيجة مع النتيجة ىذهتوافقت 

تناقضت ىذه أي فروق بين الفئات،  إيجاد يتم لم (LCC) المحمية الإستيلاكية بالثقافةفيما يتعمق 
حيث وجدوا  600(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009)مع نتيجة النتيجة 

، دخلا الأقل الفئة من (LCC) المحمية الإستيلاكية أقل تأثرا بالثقافةالمستيمكين ذوو الدخل العالي 
 . مبثقافتي مبمختمف دخمي ينالجزائري ينالمستيمكيثبت ىذا مرة أخرى تمسك 

 الأجنبية الإستيلاكية أي فروق بين الفئات بالنسبة لبناء الثقافة إيجاد يتم فيما يتعمق بالمينة لم -
(GCC)المحمية الإستيلاكية ، أما بالنسبة لبناء الثقافة (LCC)  بدوام كامل تم إيجاد الفئة العاممة

بدوام الفئة العاممة عامل حر والفئة بدون عمل، ربما لأن و بدوام جزئي  أكثر تأثرا من فئات عامل
 كامل أكثر إلتزاما من الفئات الأخرى.   
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 المطمقينو  المتزوجين من( GCC) الأجنبية الإستيلاكية بالثقافة تأثرا أكثر المتزوجة غير الفئة -
 تأثرا أكثر المتزوجة الفئة إيجاد في حين تم. شبابية مازالت المتزوجين غير فئة لأن والأرامل،
 والأرامل، ربما لأن الفئة المطمقينو  غير المتزوجين فئات من (LCC) المحمية الإستيلاكية بالثقافة

 المتزوجة أكثر إلتزاما بالعائمة. 

 فروق بين الفئات، وىذا بالنسبة لكلا من الثقافةأي  إيجاد يتم لم الأسرة فيما يتعمق بحجم -
 . (LCC) المحمية الإستيلاكية والثقافة (GCC) الأجنبية الإستيلاكية

تأثرا بالثقافة الإستيلاكية  أكثر حضرية والنصف الحضرية المناطق في المقيمين المستيمكين -
 نتيجة مع النتيجة ىذه الريفية، توافقت المناطق في يعيشون الذين المستيمكين من( GCC) الأجنبية

(Riefler, Diamantopoulos,& A Siguaw, 2012)601 .المستيمكين إيجاد تم وأيضا 
المستيمكين  من( LCC) المحمية الإستيلاكية بالثقافة تأثرا أكثر الحضرية المناطق في المقيمين
 واأشار  ما مع النتيجة ىذهتناقضت الريفية،  المناطق وفي حضرية النصف المناطق في المقيمين

 في المقيمين الأشخاصيتمسك  603(Craig& Douglas, 2006)و Wang,602) 1997) إليو
رجع تربما  .الحضرية المناطق في المقيمين الأشخاص منأكثر  وتقاليدىم بعاداتيم الريفية المناطق

 . بثقافتيم المحميةأكثر إلى الإىتمام  الحضريةالفئة  دفعتوالتي إلى تأثير العولمة النتيجة  هىذ

لي، اذوو الدخل العالشباب، المتعممين، غير المتزوجين،  ،فئة الإناثبإختصار، إتضح أن 
تأثرا بالثقافة الإستيلاكية  الأكثر اتىم القطاعالحضرية  النصفو  الحضرية المناطق فيالمقيمين و 

 المتزوجين، والعاممين بدوام كاملالحضرية،  المناطق في المقيمين المستيمكينو  ،(GCC) الأجنبية
 . (LCC) المحمية الإستيلاكية بالثقافة تأثرا أكثر

النقائص، والتي لا بد من النظر إلييا: أولا، طريقة توزيع العينة والتي  عرف ىذا العمل بعض
منع من تعميم النتائج عمى كل يكانت عشوائية ولم تكن ممثمة تمثيلا دقيقا لجميع المجتمع مما 

البمد. ثانيا، بعض المقابلات تمت عبر الياتف، عمى الرغم طبيعة المقابمة أن تكون شخصية 
من الأفضل تطبيقيا عمى  ،احد فقط وىو الأطعمةبقت الدراسة عمى منتوج و ووجيا لوجو. ثالثا، ط  

وتأكيد  المقارنة بين المنتجات لإجراء إلخ المنزلية، الأجيزة الإلكترونيات،الألبسة، أخرى كمنتجات 
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الدراسات الثقافية تتطمب دراسة عمى الرغم  ،النتائج. رابعا، ركزت الدراسة عمى بمد الجزائر فقط
 اأن التغيرات في الأنماط الثقافية تم التحقق مني نقول، الدراسة ليست طولية، لذلك لا ار أخيمقارنة. 
 ر الثقافي. يالدراسة الطولية النيج السميم لمتحقق من التغي، تبقى مباشرة

 ،بو القيام أثناء واجيتنا التي الصعوبات من يخمولم  البحث ىذا فإن  المواضيع من كغيرهو 
سترجاع الإستمار  :منيا  ات. صعوبة توزيع وا 

 تمديد المنتجات، فئات من أوسع مجموعة في النظر يمكن مستقبمية، وكبحوث سبق مما إنطلاقا
 ومتغير العالمية كاليوية أخرى متغيرات عمى التركيز يمكن كما أخرى، ثقافية بيئات إلى البحث
 المحمية اليوية مقياس عمى والتركيز الأجنبية، الإستيلاية الثقافة أثر أكثر لتوضيح الثقافي الإنفتاح
 .المحمية الإستيلاكية الثقافة أثر أكثر لتوضيح الوطنية ومقياس

 الخلاصة

وقبل إختبار الفرضيات بقياس صدق المقاييس عن طريق المجوء إلى قمنا في ىذا الفصل 
التحميل العاممي الإستكشافي كمرحمة أولى، وعمى ضوء النتائج المتوصل إلييا قمنا بإجراء التحميل 

وجود ، بعد إجراء بعض من التعديلاتو  التأكيدي لتأكيد الصدق. إتضح من خلال النتائجالعاممي 
  .وذج النظري المفترض وعينة الدراسةتطابق مقبول بين النم

لإختبار الفرضيات، إتضح لنا وجود أثر لمثقافة  الييكمي النموذجوعن طريق إستخدام 
عمى السموك الإستيلاكي للأطعمة الأجنبية، بإستثناء بعض الأطعمة. كما تم الأجنبية الإستيلاكية 

 لأطعمة التقميدية. المحمية عمى إستيلاك االإستيلاكية إيجاد أثر لمثقافة 

خمصت الدراسة إلى وجود ثلاثة قطاعات ثقافية مختمفة، ىي: قطاع التيجين الثقافي، القطاع 
لثقافة الإستيلاكية أثر اىذه النتيجة عمى وجود أثر لمعولمة بالتحديد دل ت ،الأجنبيالمحمي، والقطاع 

افة ديناميكية قابمة لمحركة والتغير عمى المستيمك الجزائري، وأن الثقافة الجزائرية ىي ثقالأجنبية 
 منعزلة عن التأثيرات الخارجية. و ثقافة ثابتة بوالتطور وليست 

أن فئة الشباب، المتعممين، غير من خلال إختبار مدى تأثير المتغيرات الديموغرافية إتضح كما 
ىم  الحضرية، وبالأخص فئة الإناث والنصف الحضرية المناطق فيالمتزوجين، المقيمين 

 المناطق في المقيمين ، والمستيمكين(GCC) الأجنبيةتأثرا بالثقافة الإستيلاكية  القطاعات الأكثر
 . (LCC) المحمية الإستيلاكية بالثقافة تأثرا أكثر الحضرية، المتزوجين، والعاممين بدوام كامل
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 ياوأن ،مركزية، وثابتة عمى مر الزمن ،حددة جغرافياأن الثقافة م  الإختلاف الثقافي نظرية ترى 
شيء مشترك عمى مستوى المجموعة وليس عمى المستوى أنيا و متجانسة داخل البمد الواحد، 

البمد أو  الجنسية/حيث تم إستخدام  ،Hofstedeل اعمأمن خلال خاصة ىذا الرأي تمثَّل ، الفردي
تقع العمميات العالمية لأن  ،تصالات الثقافيةللإىتمام إي أىذه النظرية لم تعطي  ،كبديل لمثقافة

كثير من الأحيان التفريق بين الأفراد عمى أساس اللذا نجد الباحثين في ، جية نظرىمخارج و  
 . ، مثلا الفردية مقابل الجماعيةالسائدة و الثقافة الوطنيةأ /الجنسية

لى إأدت و ختلافات الثقافية بين البمدان في تقميل الإ تسببتقد  الأعمال الأخيرة أن العولمةأثبتت 
 ,Appadurai)قال ،ختلافات داخل المجتمعا  أحدثت تحولات و كما ، نوع من التقارب الثقافي

نترنت، ، الأعلاموسائل الإمثل ) الأجنبيةالثقافات في إتصال مستمر نتيجة التدفقات  638(1990
الصور في جميع أنحاء العالم، المنتجات و و فكار ، إلخ( والتي تسببت في نشر الأالأجنبي السفرو 

صياغة  الثقافية الأجنبيةفي ظل العولمة والتدفقات  639(Douglas & Craig, 1997) قالاكما 
 سبباستعمار الإربما 640 ( ,2000Holton) قالمن جيتو  ،البمداليوية الثقافية لم تعد تعتمد عمى 

مع إنتشارا  تزادو  1590واضحة منذ الثقافي صورة التجانس ف ،للإتصال الثقافيلكن ليس كافيا 
 . الأجنبيةتصالات التطورات الأخيرة في تكنولوجيا المعمومات والإ

شرائح  ظيورو  ،الثقافي في تقميل تجانس سموكيات المستيمكين داخل البمدانقارب التسبب ت
فراد في البمدان من الصعب تصنيف الأأصبح  ، لذالحدود الوطن ينمتجاوز و  أجنبيينمستيمكين 

 . تتطور مع مرور الوقتديناميكية، و  ،الثقافة بناء حيويفأساس قيميا، عمى 

، ستراتيجيتينإعمى والتي إعتمدت لفترة من الزمن  الدولية تجزئة السوقأثر التقارب الثقافي عمى 
، حسب البمد فةستراتيجية المتكي  و الإو/أ عمى المستوى العالمي ستراتيجية الموحدة )الشاممة(الإ ىما

الأفراد يجب أخذ أنو أثبتت الدراسات الحديثة  قدف ،صبحت ىذه النظرية تقميديةأفي ظل العولمة 
أصبحت في لأن تفضيلات المستيمكين ، فعالة دوليةسوق أو أساس لتجزئة  لمتحميلوحدة ثقافية كـ

 .التيجينو والمحمي، ، الأجنبيتتراوح بين  متنوعة ثقافيامعظم بمدان العالم 
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عمى بالتحديد أثر الثقافات الإستيلاكية الأجنبية ولمة من ىذا المنطمق قمنا بدراسة أثر الع
السموك عمى أثر الثقافة الإستيلاكية المحمية كما تم دراسة  الأجنبية لأطعمةل الإستيلاكي السموك

 ،لتوسيع نظرية سموك المستيمك عبر الثقافات ممستيمك الجزائريل لأطعمة التقميديةلالإستيلاكي 
 علام الأوروبيةوسائل الإ: ي، ىبناءات فرعية 8( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة بناء  تضمن

(GMMEURO) ،وسائل الإ( علام الآسيويةGMMASIA)، علام الأمريكيةوسائل الإ 
(GMMUSA) ،ركات المتعددة الجنسيات أنشطة التسويق لمش(EXM) ،الكوزموبوليتانية (COS) ،

 الأجنبيالسفر تجارب ، و (TRAT) الأجنبيالسفر ، مواقف (MATIND) الفردية –المادية
(TRAV)،  المحميةالإستيلاكية الثقافة بناء تضمن و (LCC )9 الفخر : ي، ىبناءات فرعية
 الميجةإستخدام  ،(LSM) المحمية علامالإ وسائل (،PLC) المحميةالإستيلاكية  الثقافةالإعتزاز بو 

عن  ءانبنان الاىذ ابر إخت  . (COL) والجماعية (،(CETالنزعة العرقية لممستيمك (، LLU) المحمية
 ، المستوىالسنالجنس، ) السوابق الديموغرافيةو النتائج السموكية من مجموعة  فحصطريق 
  .(الإقامة الأسرة، ومكان الشيري، حجم الأسرة العائمية، دخل ، المينة، الوضعيةالتعميمي

، من الآثار المترتبةإستخلاص عدة مساىمات رئيسية و  تم بيا قمنا التي راسةالد خلال من
 : التطبيقيو  ظرينمنظور ال

 الثقافةو  الأجنبيةالإستيلاكية  أي علاقة بين الثقافةوجود عدم ى إلأشارت نتائج الدراسة  -
 عن الثقافة الأجنبيةالإستيلاكية  من الناحية النظرية، إستقلال الثقافةالمحمية.  الإستيلاكية

المحمية  لا يؤدي إلى تآكل الثقافة الأجنبية أن إكتساب الثقافةعني يالمحمية الإستيلاكية 
(Cleveland et al., 2015)641. 

الإستيلاكية النتائج السموكية، أظيرت نتائجنا أنو في ظل ظروف معينة الثقافة بفيما يتعمق  -
 سموكيةثلاثة أنماط تم تمييز قد فملائمة كمنبئات سموكية، المحمية الثقافة الإستيلاكية و  الأجنبية

تعني  ،الأجنبيالقطاع المحمي، و القطاع و الثقافي،  قطاع التيجين: يى ،نءان البنااىذ وفقا لتأثير
مع ما ىذا توافق أن العولمة حققت تأثيرات متفاوتة عمى سموك المستيمك الجزائري،  ةجىذه النتي
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أو التقارب /ن العولمة والتجانس الثقافيأ 642(Alden, Steenkamp,& Batra, 2006) وإستنتج
 لا مفر منو.  الثقافي

 بكلا من الثقافة أثريت الجزائري المستيمك أن الأجنبية ستيلاكيةالإ في ظل الثقافةوجدنا  -
والذي يشير قطاع التيجين الثقافي  ىذا عكسي المحمية الإستيلاكية الثقافةو  الأجنبيةستيلاكية الإ

 . 643(Dipo & Merunka, 2013) الأجنبيةمع القيم  التقميدية القيم إلى دمج

ظير بنسبة جد ضعيفة، ربما مع منتجات  الأجنبيكما إتضح من خلال النتائج أن القطاع  -
 التجميل، مستحضرات السيارات، ممكية مثل) الكماليات المنزلية، الأجيزة لكترونيات،أخرى كالإ

 ،644(Cleveland et al., 2014) الثقافة من خالية أجنبيةعتبارىا منتجات إسيظير بقوة ب( لخإ
الثقافي ىو  التيجين قطاع 645(Strizhakova, Coulter, & Price, 2012) واإلا أنو وكما أشار 

 أكثر ماى الثقافي التيجينقطاع و  الأجنبيين المستيمكين في حد ذاتو، فشرائح أجنبيقطاع 
 المحمي نالقطاعا حين في ،الأجنبية ستيلاكيةالإ والثقافة العولمة لتأثيرات نفتاحاإالقطاعان 
قطاع الدراسة نتائج تضح من إوكما  .التأثيرات ليذه نفتاحاإ قلأ نقطاعا ماىالثقافي  والتيميش

بالثقافات المستيمك الجزائري عمى تأثر أكثر نسبة إستحضار مما يدل كان التيجين الثقافي 
 لممعاني الثقافية.  مع منتوج الأطعمة الحاملإرتبطت جة نتيالىذه أن خاصة  ،الإستيلاكية الأجنبية

عني تلا  الأجنبيةثقافة ال 646(Bird & Stevens, 2003) قالاوكما محمي القطاع الظيور يؤكد  -
فراد بشكل الأ يتعرضحقا ، قرية واحدةأصبح ن العالم أن الثقافات الوطنية ستختفي و أبالضرورة 

 تصالالإبالتأكيد و ( خ، إلطعمة، الموسيقىعلام، الأسائل الإو  شياء نفسيا )مثلمتزايد لكثير من الأ
 موجود لكن الثقافات الوطنية لا تزال تسود أيضا.  الأجنبي

 الأطعمةإستيلاك المنتجات الأجنبية مثل  إلى الأجنبية كيةستيلامثقافة الإلالتعرض يزيد  -
 الأطعمةالمنتجات التقميدية مثل  إستيلاك إلى المحميةالإستيلاكية  مثقافةليزيد التعرض ، و الأجنبية
 . سابقةالدراسات النتائج مع النتائج  هىذ توافقت، التقميدية
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نتيجة المقابمة ىذا مع  ، توافقوروبيةعلام الأول بوسائل الإفي المقام الأ ةالثقافة الجزائريتتأثر  -
، آسيا(و )أوروبا، أمريكا، من بين البمدان الأجنبية ستحضار إحيث كانت فرنسا أكثر نسبة الموجية 

 ,Ladhari) واأوروبا نتيجة الإستعمار و/أو كما قاليرجع ىذا إلى الإتصال التاريخي مع 
Souiden, & Choi,   2015)647 لديو علاقات قوية مع أوروبا، وذلك جزئيا بسبب  المغرب

ن تساىم في أيذه العوامل ليمكن  ،أو السفر إلى أوروربا /يعيشون فيمن المغاربة  العديدموقعيا، و 
  . يةوروبالأالقيم بمتأثر في المغرب  ينمكالمستيمن  ظيور قطاع

الإستيلاكية  اتالثقافبتأثرا  ىم القطاع الأكثرفئة الشباب  كما إتضح من خلال نتائج دراستنا أن -
 ,Alden, Steenkamp,& Batra)أشاروا إليو توافق ىذا مع ما  ،من كبار السن الأجنبية
 واكما قال ،سنكبار العمى المراىقين وغيرىم من الشباب أكثر من  العولمة أثرت 648(2006

(D’Silva, Futrell, & Victorica, 2007)649  الكبير  االعولمة عمى الجميع، لكن تأثيرى تأثر
  . عمى الشبابكان 

توافق  ،من الفئة الأقل دخلا الأجنبية الإستيلاكية اتالفئة ذات الدخل العالي أكثر تأثرا بالثقاف -
الأشخاص  650(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009) أشاروا إليوىذا مع ما 

 تتيحيا التيالمختمفة  ستيلاكالإ خيارات( من ستفادةالإ عمى وقادرة) نحو إيجابية أكثر ثراء الأكثر
 ميجعمي مما ،ثراء الأقل نظرائيم من تعمما كثرىم الفئة الأ الأثرياءإضافة إلى ذلك،  ،العولمة

  . مختمفةالنظر الووجيات  الأجنبيةعمى الثقافات  إنفتاحاأكثر و  أجنبيين أكثر كمستيمكين

 أشاروا إليوتوافق ىذا مع ما ، من الذكور الإستيلاكية الأجنبية اتبالثقاف الإناث أكثر تأثرا -
(Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009)651 بناء إلىأكثر  النساء تميل 

الأجنبية  الثقافية النظر جياتو   عمى اتمنفتح ني، ىذا ما يجعمالمختمفةالإجتماعية  العلاقات
 . (تقانوالإ الذات تأكيد عمىمثلا ) أنفسيم عمىأكثر الذكور ، بينما يركز المختمفة
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 أكثر الحضرية المناطق في المقيمين المستيمكين أنالعديد من الباحثين في دراساتيم  وجد -
 ,Riefler) الريفية المناطق في المقيمين المستيمكين منالأجنبية  لمتأثيرات تعرضًا

Diamantopoulos,& A Siguaw, 2012)652 في دراستنا. أيضا ، ىذا ما توصمنا إليو 

 ثقافي داخل أن ىناك إختلاف (، والتيجينالمحمي، الأجنبي) ثقافيةوجود عدة قطاعات يدل  -
 ،الثقافيأو التجانس  /ق نظرية التقاربأي، تحق  ، لعولمة عمى الثقافة الجزائريةوعمى تأثير االبمد، 
 ,Alden)مثل عدة باحثين  هفسرو توافق ىذا مع ما ، الثقافة الجزائرية ىي ثقافة ديناميكيةإذن، 

Steenkamp, & Batra, 2006)653 و(Cleveland et al., 2015)654  التجانس عدم أن
عمى وجود  يلدلالعالم  ياواجييالتغيرات السريعة التي و والذي تسببت فيو العولمة الثقافي داخل البمد 

  .التغير والتطورو قابمة لمحركة ديناميكية لمبمد، وأن الثقافة ليست ثابتة بل تطور في التوجو الثقافي 

، ةالثقافي والتعددية الإتصالدعم وتشجع ت   ،منفتحةىي  البمد ةسياسأن  دلير البمد بالعولمة تأث   -
 . 655(Cleveland et al., 2015) محرضة لموطنية ورفض العولمة ةوليست بسياس

 لمبمدان تبقى عمى حالياالقيم الثقافية ن أ Hofstedeأعمال  تناقضت معىذه الدراسة نتائج  -
 ,Ladhari)وكما قالوا  بالتالي، ،الثقافي الإختلاف/ أو التباعدتحق ق نظرية عدم أي،  ،ثابتة

Souiden, & Choi, 2015)656  ستخدام البمد كمؤشر إمن الخطأ يصبح في ظل العولمة
   . قيم الثقافية لمفردالستدلال عمى للإ

 وحتى محمية فعالةدولية النموذج الملائم لتجزئة سوق  الدراسة أنما إستخمص من ىذه أىم  -
 تسويق ستخدامإ من بدلاختلافات الثقافية الموجودة داخل البمد عتبار الإالإيجب أن يأخذ بعين 

مع العولمة  657(Craig& Douglas, 2006) اأشار  ،البمد حسب متكيف أوو/ موحد عالمي
وأيضا قال  ،متطورةثقافية الشركات التعامل مع بيئة الباحثين وعمى  سواق عمىلأعمى االمتزايدة 

(Bathaee,2014)658 ستجابة إمديري التسويق فيم  عمى سواق العالمية لمعمل بفعالية في الأ
  . مك لمعولمةالمستي
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 المراجع بالمغة العربية -1

 الكتب

دار زهران لمنشر والتوزيع،  ،سموك المستهمك )مدخل متكامل((، 9009) ،رشاد الساعدو أحمد الغدير،  -
 الأردن. -عمان

بعة طالردن، الأ -المسيرة لمنشر والتوزيع، عماندار   ،التسويق الدولي (،9009، )بديع جميل قدو -
 الأولى. 

، سموك المستهمك والمؤسسة الخدماتية )اقتراح نموذج لمتطوير(، ديوان (9006، )سيف الإسلام شوية -
  المطبوعات الجامعية، قسنطينة.

، التسويق الدولي ) نظم التصدير والاستيراد(، مكتبة عين الشمس (9002، )صديق محمد عفيفي -
 . 00مصر، ط  -لمنشر، القاهرة 

، مبادئ عمم الاجتماع، مكتبة مدبولي لمنشر والتوزيع، (0996، )ف.ج. رايت، تعريب محمد شيا -
 . 0مصر، ط -القاهرة

الحامد لمنشر والتوزيع، ، سموك المستهمك )مدخل الإعلان(، دار (9006، )كاسر نصر المنصور -
 .0الأردن، ط -عمان

ساسيات التسويق، دار المناهج لمنشر أ (،9009، )بشير عباس العلاقو محمود جاسم الصميدعي،  -
 . ردنالأ -التوزيع، عمانو 

 ، التسويق الدولي، جامعة عين الشمس، المممكة المتحدة.(0996، )عمرو خير الدين- 

سموك المستهمك )عوامل التأثير البيئية(، الجزء الثاني، ديوان المطبوعات  ،(9000، )عنابي بن عيسى-
 . 9الجامعية، الجزائر، ط 

 :المقالات

 الإسلامي، دراسات الجامعة لمعالم الثقافية الهوية عمى العولمة مخاطر(، 9007)رفيق،  بكر أبو -
  . 06 - 5، ص 4العالمية، المجمد  الإسلامية

 المركبات طريقة ستخدامإب والبيئية السياحية لممتغيرات الأبعاد متعدد التحميل(، 9007)، ترقو محمد -
  . 954 – 945ص  ، 17إفريقيا العدد شمال قتصادياتإ مجمة ،(PCAالأساسية )

 لمدراسات أثر العولمة عمى الهوية الثقافية للأفراد والشعوب، الأكاديمية(، 9000)زغو محمد،  -
  . 000 – 92والإنسانية، ص  الإجتماعية
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 وفرصها العولمة تحديات إزاء الإسلامية العربية الثقافة(، 9002)محمد عبد الغفور، و عمي أسعد وطفة،  -
، ص 40 العدد العربية، الجامعات تحادإ مجمةت، الكوي جامعة في التدريسية الهيئة أعضاء من عينة آراء 

000- 059 . 

العربي، مجمة إقتصاديات شمال إفريقيا،  العالم عمى وآثارها العولمة تحديات(، 9004)غربي محمد،  -
 . 40 – 07، ص 6العدد 

العولمة وتأثيرها عمى الإقتصاد العربي، مجمة الباحث، (، 9009)عبد المجيد قدي، و مقدم عبيرات،  -
  . 49 – 26، ص 0العدد 

، العدد الأول، والممكن(، مجمة العموم الإنسانيةعولمة الثقافة )المستحيل (، 9000)نور الدين زمام،  -
  . 048 – 025ص 

 العمل لسموكيات البنائية المعادلة نموذج(، 9005)المزروعية،  وأمل الكيومية،  أمل المهدي، ياسر -
جراءات ممارستها درجة :المعممين لدى للإنتاجية المضادة  في المدارس مديري منظور من عميها التغمب وا 
 . 61- 72ص  ،0 عددال ، 11 مجمدال التربوية، العموم في الأردنية المجمة ،مسقط محافظة

 العممية الممتقيات

 والهوية في العولمة منظمة اليونسكو بين حماية الخصوصيات وأمل العولمة(، 9000)أحمد زردومي،  -
 .008 – 90 ص  ،، مخبر عمم إجتماع الإتصال لمبحث والترجمةالثقافية

وسائل الإعلام والتغيير الثقافي في العولمة والهوية الثقافية، مخبر عمم (، 9000)إدريس بولكعيبات،  -
 . 068 -009 ص إجتماع الإتصال لمبحث والترجمة،

العولمة والهوية في  والإتصال والمسألة الثقافيةعولمة تكنولوجيا الإعلام (، 9000)الطاهر أجغيم،  -
 .068 – 040 صالثقافية، مخبر عمم إجتماع الإتصال لمبحث والترجمة، 

 :الجزائري الشباب لدى المواطنة أبعاد عمى الثقافي نفتاحالإ تأثير(، -)، رحيمة شرقي، و نجاة بوساحة -
، جتماعيةوالإ الإنسانية العموم مجمة، ورقمة – مرباح قاصدي جامعة طمبة من لعينة ستكشافيةإ دراسة
 المجتمع في السوسيوثقافية التحولات ظل في الإجتماعية والمجالات الهوية حول الأول الدولي الممتقى
 . 548 – 525ص ، الجزائري

 دراسة: الجزائري الشباب لدى المواطنة مفهوم عمى الثقافي الانفتاح أثر(، -)، مالكي حنانو ، مراد حنان -
 حول الأول الدولي الممتقى، "استكشافية دراسة" بسكرة خيضر محمد جامعة طمبة من عينة عمى ميدانية
 . 558 – 540، ص الجزائري المجتمع في السوسيوثقافية التحولات ظل في الإجتماعية والمجالات الهوية

 الممتقى الوطني الثالث: الهوية والعولمة، محور المداخمة: تأثير(، -)رحماني نعيمة، و دهيمي زينب،  -
 الغزو واقع بين المحمية الثقافة: المداخمة عنوانالإسلامية،  العربية المجتمعات ثقافات عمى العولمة

سعافاتو  العولماتي  . المواجهة ا 



 المراجع                                                                                                      
 

161 
 

القيم في العولمة والهوية الثقافية، مخبر عمم إجتماع عمى تأثير العولمة (، 9000)رابح كعباش،  -
 .  90-75 صالإتصال لمبحث والترجمة، 

العولمة والهوية الثقافية، العولمة الإعلامية والهوية لثقافية في الجزائر في (، 9000)زوبير زرزايحي،  -
 . 960 – 945 ص مخبر عمم إجتماع الإتصال لمبحث والترجمة،

في العولمة والهوية الثقافية، مخبر عمم إجتماع  الثقافة الوطنية وتحديات العولمة(، 9000)عمي غربي،  -
 . 977 – 960 ص الإتصال لمبحث والترجمة،

في العولمة والهوية الثقافية، غتراب الثقافي في العالم التابع نمط الإستهلاك والإ(، 9000)نادية عيشور،  -
 . 208 - 979 ص مخبر عمم إجتماع الإتصال لمبحث والترجمة،

 الرسائل الجامعية

تكنولوجيا الإعلام والإتصال الحديثة بإغتراب الشباب علاقة إستخدام (، 9009 – 9000)، منصرخالد  -
الجامعي )دراسة ميدانية عمى عينة من طلاب جامعة باتنة(، رسالة ماجيستر في عموم الإعلام والإتصال، 

 باتنة.  -جامعة الحاج لخضر

نة تأثير الوجبات السريعة عمى العادات الغذائية عند الشباب بمدي(، 9008-9007)مراد بمعيدي،  -
 -قسنطينة )مقاربة سوسيوأنثروبولوجية(، رسالة ماجستير في عمم الإجتماع الحضري، جامعة منتوري

 . قسنطينة

 مواقع الإنترنت

 : ولولى والدرجة الثانية الجزء الأالدرجة الأمن التحميل العاممي التوكيدي  ،(9005) ،ناصر العريقي -
  . موسأبرنامج 
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 لأجنبية والتقميديةاالسموك الإستيلاكي للأطعمة  (:1الممحق )

 الأطعمة الأجنبية -1

حدد كل من  من الدراسات السابقة. خذتأ  والتي  ،الأجنبيةطرح عمى المستيمك الجزائري مجموعة من الأطعمة تم 
(Cleveland, & Laroche, 2007 ; Cleveland, Laroche, & Papadopoulos, 2009 ; Cleveland, Laroche, & 

Hallab, 2013 ; Cleveland, et al., 2014 ; Cleveland, et al., 2015) كمايمي: ىذه الأطعمة 

 (Sushi( السوشي )1)

 (Tacos( التاكو )2)

 (Pizza( البيتزا )3)

 (Souvlaki( السوفلاكي )4)

 (Curry( الكاري )5)

 (Dim- Sum( الديم سام )6)

 (Hamburgers( اليمبرغر )7)

 (Croissant( الكرواسون )8)

 (Coffee( القيوة )9)

  (Tea( الشاي )10)

 (Soft drinks( المشروبات الغازية )11)

 (Chocolates( الشيكولاطة )12)

 (Bagette( خبز الباغيت )13)

 (Breakfast Cereal( حبوب الإفطار )14)

 (Hot-dogدوغ ) -( اليوت15)

 (Coleslaw( سمطة الكرنب )16)

   .( المطاعم الآسيوية )مثل السورية، التركية، الصينية، إلخ(17)

 .( المطاعم الأوروبية )مثل الفرنسية، الإسبانية، إلخ(18)

 ( مطاعم الوجبات السريعة الأمريكية19)

كرواسون، خبز الباغيت، الشيكولاطة، القهوة، الشاي، المشروبات الالهمبرغر، البيتزا، تكررت الإجابات حول: 
 (.fast foodأو   pizzeriaالغازية، المطاعم السورية، مطاعم الوجبات السريعة )

 تناول أطعمة أجنبية أخرى غير التي ذكرت في القائمة؟ ت ىلالمستيمك الجزائري، كما تم سؤال  -

  العجائن )سباغيتي أو المعكرونة(، البطاطس المقمية، الكباب، والشاورما.تكررت الإجابات حول: 

 الأسئمة التالية: تشمم :الأطعمة التقميدية -2

 ( ما ىي المأكولات التقميدية التي تستيمكيا؟1)

 الكسكس أو الطعام، الخبز المنزلي )أو المطلوع(، الشوربة أو الحريرة.  تكررت الإجابات حول: 

 المشروبات التقلٌدٌة التً تشربها؟( ماهً 2)

 .مشروب اللبن :ذكروامعهم المستهلكٌن الذٌن تمت المقابلة  أغلب

 ( ماهً الحلوٌات التقلٌدٌة التً تستهلكها؟3)

)البغرير تسمية الغرب، أما الغرايف تسمية الوسط والشرق وحتى  البغرير أو الغرايف تكررت الإجابات حول:
 . المقروط، المسمنالجنوب(، 
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 ( ما ىي الوجبات الخفيفة التقميدية التي تستيمكيا؟4)

  .المحاجب، الكرنتيكا أو الحاميتكررت الإجابات حول: 

 (القميل جدا من أجاب( ىل تذىب إلى المطاعم التقميدية؟ )5)

  ، أذكرىا؟ تحترم الوجبات التقميدية( ىل 6)

  .، قهوة العصر، العشاءأو الفطور ، الغذاءقهوة الصباح فطور الصباح أوتكررت الإجابات حول: 

 : كم ىو عمرك؟عمرهكما تم سؤالو عن  -

 المحميةالمنتجات  تحديدو  ،والمنتجات الأجنبية (: تحديد الثقافات2الممحق )

 ، تم إجراء المقابمة مع المستيمك الجزائري. طلاقا من أسئمة )بنود( الإستمارةإن

الإعلامية )الممثمين، أو الموسيقى، أو الأفلام، أو البرامج، أو  ماىو البمد الأوروبي الذي تفضل وسائمو -1
 المجلات، أو الملابس(؟  

 .فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا، إنجمتراالإجابات حول:  تتكرر 

سيقى، أو الأفلام، أو البرامج، أو الممثمين، أو المو من ماىو البمد الآسيوي الذي تفضل وسائمو الإعلامية ) -2
 المجلات، أو الملابس(؟ 

  .الصينو الهند، الإجابات حول:  تر تكر  

 لتحديد بعد مواقف وتجارب السفر الأجنبي، تم طرح الأسئمة التالية: -3

 الأولى )عكس الثلاثة بنودمن أمريكا و/أو أوروبا و/أو آسيا  ما ىي البمدان التي تفضل السفر إلييا: 1السؤال  -
  ؟( مواقف السفر الأجنبيحول 

ن يالبندىذا السؤال )عكس من أمريكا و/أو أوروبا و/أو آسيا التي سافرت إلييا ما ىي البمدان : 2السؤال  -
 ؟  (حول تجارب السفر الأجنبيذان دارا وال 5و 4رقم ن يالأخير 

 أما السؤال الثاني تكررتفرنسا، الإمارات )دبي(، إسبانيا، تركيا. السؤال الأول تكررت الإجابات حول: بالنسبة إلى 
سبانيا. فرنسا : حولالإجابات   وا 

 لتحديد بعد الكوزموبوليتانية، تم طرح الأسئمة التالية: -4

)عكس  ماىي الثقافات أو البمدان من أمريكا و/أو أوروبا و/أو آسيا التي تعجبك وتراىا محفزة؟: 1السؤال  -
 الأولى حول المواقف نحو البمدان أو الثقافات الأجنبية(.  بنودالأربعة 

بتبادل الأفكار معيم من بمدان من أمريكا تستمتع أو و/من ىم الأشخاص الذين تستمتع بوجودك  :2السؤال  -
  .الأجنبي( والذان دارا حول السفر 6و 5ن رقم يالأخير  نيالبند عكس ىذا السؤالو/أو أوروبا و/أو آسيا؟ )
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 أما السؤال الثاني تكررت الإجابات ،فرنسا، أمريكا، تركيا، إنجمترابالنسبة لمسؤال الأول تكررت الإجابات حول: 
سبانيا. حول  : فرنسا وا 

 ماىي العلامات التجارية والمنتجات الأجنبية التي تفضميا؟ -5

، Galaxy  ،Nike ،adidasخاصة منتوجها الهاتف النقال   Samsung: )جابات حولالإ تتكرر 
Lacoste ،Apple  خاصة منتوجها الهاتف النقالiphone .) 

 التي تفضميا؟  والمنتجات المحميةالتجارية أذكر العلامات  – 6

 .(Condor)منتجات الإجابات حول:  تتكرر 

  كم ىو عمرك؟ -7

 إستمارة البحث (:3الممحق )

تأثير الثقافات الأجنبية والمحمية عمى مدى لتعرف عمى إلى اييدف ىذا الإستبيان أخي الكريم/ أختي الكريمة، 
اونكم معنا ىو دعم لمبحث العممي، لممستيمك الجزائري. إن تعالأجنبية والتقميدية السموك الإستيلاكي للأطعمة 

 موافقتكم عمييا.( في الخانة التي تعبر عن مدى xوضع العلامة )و أتمنى أن يتم قراءة العبارات بعناية 

 القسم الأول: الخصائص الديموغرافية

 ذكر ) (       أنثى ) (     الجنس -1

 50+  49 - 40 39 - 30 29 - 20 19 - 15 السن -2
     

 جامعي ) (      ثانوي ) (   متوسط ) (      إبتدائي ) (   بدون مستوى ) (  المستوى الدراسي: -3

 عامل بدوام جزئً ) (   عامل بدوام كامل ) (  عامل حر ) (   ) ( بدون عمل  المهنة:  -4

 مطمق ) (     أرمل ) (    أعزب ) (    متزوج ) (الوضعية العائمية:    -5

 دخل الأسرة الشهري  -6

 دج 80001أكثر من  دج 80000- 60001 دج 60000- 40001 دج 40000- 20001 دج 20000أقل من  

     

 فأكثر ) (               5) (                  من  4 - 3شخص ) (           2سرة:      حجم الأ -7

   ) (  دوارأو / مكان ريفي ) (  Les environs خارج مقر الولاية  ) ( La villeمقر الولاية  قامة:مكان الإ -8
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 الأجنبية والتقميدية للأطعمة ستهلاكيوالسموك الإوالمحمية  الأجنبيةستهلاكية : أبعاد الثقافة الإوالثالث القسم الثاني

غير  الأسئمة                     
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 تماما

 ستهلاكية الأجنبيةالثقافة الإ 
 الأجنبيةعلام وسائل الإ - 1
 مريكيةعلام الأوسائل الإ 
      الأمريكية.السينمائية أستمتع بمشاىدة الأفلام   -
      كثيرا ما أشاىد البرامج الأمريكية.  -
      أحب طريقة لباس الأمريكيين.  -
      بعض الممثمين/ الممثلات المفضمين عندي ىم من الو.م.أ.  -
       أستمتع بالإستماع إلى الموسيقى التي تحظى بشعبية في الو.م.أ.  -
      الأفلام الأمريكية.أستمتع بمشاىدة   -
      أستمتع بقراءة المجلات الأمريكية.  -
أحب قراءة المجلات التي تحتوي عمى معمومات عن   -

 المشاىير الأمريكيين.
     

 علام الأوروبية وسائل الإ 
بعض الممثمين/ الممثلات المفضمين عندي ىم من أوروبا    -
 ألمانيا، إنجمترا(.إسبانيا، إيطاليا، و/أو فرنسا )

     

لى الموسيقى التي تحظى بشعبية في إأستمتع بالإستماع  -
 إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا، إنجمترا(.  و/أو البمدان الأوروبية ) فرنسا

     

إسبانيا،  و/أو فرنسا)أستمتع بمشاىدة الأفلام الأوروبية   -
 إيطاليا، ألمانيا، إنجمترا(.

     

 و/أو أستمتع بقراءة المجلات من البمدان الأوروبية ) فرنسا -
 إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا، إنجمترا(. 

     

أحب قراءة المجلات التي تحتوي عمى معمومات عن المشاىير  -
 إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا، إنجمترا(. أو/و الأوروبية ) فرنسا

     

إسبانيا، إيطاليا،  و/أو الأوروبية )فرنساكثيرا ما أشاىد البرامج   -
 ألمانيا، إنجمترا(.

     

      إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا، إنجمترا( . و/أو أحب طريقة لباس الأوروبيين )فرنسا  -
 أو/و )فرنساالأوروبية السينمائية دة الأفلام أستمتع بمشاى  -

 إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا، إنجمترا(.
     

  علام الآسيويةوسائل الإ 
     بعض الممثمين/ الممثلات المفضمين عندي ىم من آسيا   -
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  الصين(. و/أو )اليند
لى الموسيقى التي تحظى بشعبية في إستماع أستمتع بالإ -

 الصين( .  و/أو البمدان الآسيوية )اليند
     

      الصين(. و/أو أستمتع بمشاىدة الأفلام الآسيوية )اليند  -
       الصين(. و/أو أستمتع بقراءة المجلات من البمدان الآسيوية )اليند  -
أحب قراءة المجلات التي تحتوي عمى معمومات عن المشاىير  -

 الصين(. و/أو الآسيوية )اليند
     

      الصين(. و/أوكثيرا ما أشاىد البرامج الآسيوية )اليند   -
       الصين(. و/أو )اليندأحب طريقة لباس الآسيويين   -
      الصين(. أو/و الآسيوية )اليندالسينمائية أستمتع بمشاىدة الأفلام   -
  الأجنبيالسفر تجارب و المواقف  - 2
 أفضل قضاء عطلاتي خارج البمد الذي أعيش فيو )فرنسا  -

 مارات )دبي(، إسبانيا، تركيا(.الإ و/أو
     

واحدة من الأشياء المفضمة عندي زيارة البمدان الأجنبية   -
 (.مارات )دبي(، إسبانيا، تركياالإ و/أو فرنسا)

     

 فرنساكثيرا ما أفكر في السفر والذىاب إلى بمدان مختمفة )  -
 (.مارات )دبي(، إسبانيا، تركياالإ و/أو

     

 و/أو فرنساأكثر من البمدان الأخرى ) ثنين أوإحتى الآن زرت   -
 (. إسبانيا

     

       (.إسبانيا و/أو فرنساخرى أشعر وكأني في بمدي )الأبمدان ال في  -
 أنشطة التسويق لمشركات المتعددة الجنسيات - 3  
منتجات العلانات عن الإعندما أشاىد التمفزيون، كثيرا ما أرى   -
 Samsung Galaxy ; Apple iphone ; Lacoste)جنبيةالأ

; adidas ; Nike) 

     

     ىو في كل مكان  الإعلانات عن المنتجات الأجنبية  -
(Samsung Galaxy ;   Apple  iphone ; Lacoste ; 

adidas ; Nike) 

     

في مدينتي، ىناك العديد من الموحات واللافتات الإعلانية عن   -
 ; Samsung Galaxy ; Apple iphone)المنتجات الأجنبية 

Lacoste ; adidas ; Nike) 

     

في وسائل علانات عن المنتجات الأجنبية الإكثيرا ما أرى   -
  ; Samsung Galaxy)الإعلام الوطنية 

Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike) . 

     

       عندما أقرأ الصحيفة أجد العديد من الإعلانات عن المنتجات الأجنبية -
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(Samsung Galaxy ; Apple iphone ; Lacoste ; 
adidas ; Nike). 

  بالإعلانات عن المنتجات الأجنبيةالمجلات التي قرأتيا مميئة  -
(Samsung Galaxy   ;   Apple iphone ; Lacoste ; 

adidas ; Nike). 

     

علانات عن العلامات عندما أشاىد التمفزيون، يبدو أن عدد الإ -
 ; Samsung; Apple; Lacoste ; adidas)التجارية الأجنبية 

Nike)   لعلامات التجارية عن اورنت بعدد الإعلانات كثيرة إذا ما ق
 (.Condor) المحمية

     

 جنبيةالأمنتجات الدائما أشاىد البرامج التمفزيونية مع إعلانات عن  -
(Samsung Galaxy ;   

Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike). 

     

جنبية الأتجارية المعلامات لكثيرا ما أتعرض سوق، التعند  -
(Samsung  ; Apple ; Lacoste ; adidas ; Nike) 

     

ضعت من قبل الشركات أرى العديد من الإعلانات التجارية و    -
 (Samsung; Apple; Lacoste; adidas; Nike)العالمية 

     

 الثقافات الأجنبية( عمى الإنفتاح الكوزموبوليتانية )  - 4 
بمدان الأىتم بمعرفة المزيد عن الأشخاص الذين يعيشون في   -
 أمريكا، تركيا، إنجمترا(. و/أو خرى )فرنساالأ

     

 و/أو الأخرى )فرنسالحياة اأرغب في معرفة المزيد عن طرق   -
 أمريكا، تركيا، إنجمترا(.

     

خرى، لرؤية ما يمكن الأثقافات الأحب مراقبة الأشخاص من   -
 .  أمريكا، تركيا، إنجمترا( و/أو )فرنسا أن أتعممو منيم

     

 و/أو )فرنسا محفزة خرىالأثقافات الأرى الأشخاص من  -
  .  أمريكا، تركيا، إنجمترا(

     

متعرف خرى لالأبمدان الشخاص من الأمع  أستمتع بوجودي -
 (.أو إسبانيا/و عمى ثقافتيم )فرنسا

     

بمدان الثقافات/ الاص من شخالأأستمتع بتبادل الأفكار مع  -
  (.إسبانيا و/أو خرى )فرنساالأ

     

 (إلخ المنازل، السيارات، الملابس،ممكية مثل ) المادية  – 5
ملابس الو  سياراتالمنازل و العجب بالأشخاص الذين يممكون أ    -
 فاخرة.ال

     

الحياة ىو إقتناء الممتمكات بعض من أىم الإنجازات في ال -
 . (المنازل، السيارات، الملابس، إلخمثل ) المادية
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 الأشخاص الآخرينعند  احدث أثر أحب إمتلاك الأشياء التي ت   -
 . )المنازل، السيارات، الملابس، إلخ(

     

 الأشياء التي أممك تعبر الكثير عمى ما أفعمو في الحياة -
 .)المنازل، السيارات، الملابس، إلخ(

     

      الفردية - 6
      أولا.ىي حياتي الشخصية   -
      حياتي الشخصية ىي الأكثر أىمية.    -
      لا تغيييرات في خطط أو أىداف الآخرين.  -
      يجب عمى الجميع أن ييتم بنفسو.  -
      ستهلاكية المحميةالثقافة الإ 
 الثقافة المحميةالإعتزاز والفخر ب  - 1
      أنا متعمق بكل جوانب ثقافتي.   -
      أشعر بالفخر التحديد مع ثقافتي.   -
      أرى من الميم جدا الحفاظ عمى ثقافتي.   -
      أعتقد أنو من الميم جدا عمى الأطفال تعمم القيم الثقافية.  -
      ثقافتي.أشعر كثيرا أني جزء من   -
      كتساب القيم العائمية أمر مرغوب فيو.إ  -
      ثقافتي ليا تأثير إيجابي كبير عمى حياتي.  -
      حداث أمر ميم جدا بالنسبة لي. المشاركة في المناسبات/ الأ  -
      من الميم جدا أن أبقى قريبا من ثقافتي.  -
 علام المحميةوسائل الإ  - 2
       المجلات/ الكتب التي أقرؤىا دائما لبمدي.  -
      نترنت التي أزورىا دائما لبمدي. مواقع الأ  -
       البرامج التمفزيونية التي أشاىدىا دائما لبدي.  -
       الأفلام/ الفيديو التي أشاىدىا دائما لبمدي.  -
       الصحف التي أقرؤىا دائما لبمدي.   -
      البرامج الإذاعية التي أستمع إلييا دائما لبمدي.  -
      بمدي. لالموسيقى التي أستمع إلييا دائما   -
      المهجة المحمية  -3
      نتظام.إأتحدث وأتكمم الميجة المحمية ب  -
      دائما أتحدث الميجة المحمية مع أفراد الأسرة.   -
       التحدث بالميجة المحمية.رتياح كبير عند إأشعر ب  -
      .ادائما أتكمم الميجة المحمية مع والدي  -
      في الغالب محادثاتي بالميجة المحمية كل يوم.  -
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      عموما أتحدث بالميجة المحمية في الجمسات العائمية.  -
      دائما أستخدم الميجة المحمية مع أصدقائي.  -
      بشكل عام، أتحدث الميجة المحمية.   -
 النزعة العرقية لممستهمك  - 4 
ليس بجزائري  يشتري المنتجات الأجنبية  من -

(Samsung Galaxy ; Apple iphone ; Lacoste ; 
adidas ; Nike) 

     

لأن ىذا  ريين عدم شراء المنتجات الأجنبيةيجب عمى الجزائ -
 Samsung Galaxy) البطالةالإقتصاد الجزائري ويسبب بيضر 

; Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike) . 

     

الجزائري الحقيقي يجب عميو دائما شراء المنتجات المصنعة في  -
  (. Condor)منتجات  الجزائر

     

 Samsung Galaxy)من غير المناسب شراء المنتجات الأجنبية  -
; Apple iphone ; Lacoste ; adidas ; Nike) 

     

      الجماعية - 5
      أتعاون مع أعضاء المجتمع الآخرين.  -
      يمعب الآخرين أدوار في قراراتي.  -
      ساءة عند فعل ما لا يفعمو الآخرين.الإأشعر ب  -
 

 كم من مرة تستهمك المأكولات التالية؟      
عدة مرات  أبدا

 السنةفي 
مرة واحدة 

قل عمى الأ
 في الشهر

عدة مرات 
في 

 سبوعالأ

 يوميا

  الأجنبيةالأطعمة   
      البيتزا  -
      اليمبرغر  -
      Croissantكرواسون ال  -
      )أو التبانة(  Baguetteخبز الباغيت   -
      العجائن )سباغيتي أو المعكرونة(  -
      البطاطس المقمية  -
      الكباب  -
      الشاورما  -
      الشيكولاطة  -
      القيوة  -
      الشاي  -
      المشروبات الغازية  -
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      المطاعم السورية  -
      (.fast foodأو   pizzeriaمطاعم الوجبات السريعة )  -
  الأطعمة التقميدية  
      الطعام الكسكس أو  -
      المنزلي )أو المطموع(الخبز   -
      الشوربة أو الحريرة  -
      البغرير أو الغرايف  -
      المسمن  -
      المقروط   -
      المبن   -
      الكرنتيكا أو الحامي  -
      المحاجب  -
قيوة الصباح،  حترم الوجبات التقميدية )فطور الصباح أوأ -

 العصر، العشاء( ، قيوةأو الفطور الغذاء
     

 (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة Bartlett وKMO ختبارإ (:4الممحق )
Indice KMO et test de Bartlett 

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,913 
Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 17124,808 

ddl 1378 

Signification de Bartlett ,000 

 (LCC) المحميةالإستيلاكية لبناء الثقافة Bartlett وKMO ختبارإ (:5الممحق )
Indice KMO et test de Bartlett 

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,926 
Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 11927,640 

ddl 465 

Signification de Bartlett ,000 

 (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية مصفوفة النمط لبناء الثقافة  (:6الممحق )
Matrice des types

a
 

 
Composante 

1 2 3 4 5 6 7 8 

MEURO4 ,812               
MEURO5 ,800               
MEURO1 ,687               
MEURO3 ,672               
MEURO2 ,655               
MEURO6 ,646               
MEURO8 ,601               
MEURO7 ,582               
MUSA2                 
EXM4   ,772             
EXM8   ,757             
EXM5   ,751             
EXM10   ,743             
EXM6   ,713             
EXM9   ,711             

EXM7   ,684             
EXM2   ,657             
EXM3   ,651             
EXM1   ,576             
MASIA3     ,859           
MASIA1     ,830           
MASIA2     ,825           
MASIA8     ,797           
MASIA6     ,789           
MASIA5     ,746           
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MASIA4     ,743           

MASIA7     ,687           
COS3       -,844         
COS4       -,843         
COS5       -,825         
COS2       -,792         
COS6       -,760         
COS1       -,697         
MAT2         ,733       
IND1         ,722       
MAT3         ,719       
IND2         ,672       
MAT1         ,629       
IND3         ,575       
IND4         ,569       
MAT4         ,543       
MUSA5           ,754     
MUSA3           ,754     
MUSA7           ,735     
MUSA1           ,731     
MUSA6           ,711     
MUSA4           ,683     
MUSA8           ,537     
TRAV1             ,774   
TRAV3             ,764   
TRAV2             ,704   
TRAV5               ,741 
TRAV4               ,700 

 (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  بناءالجذر الكامن ونسبة التباين والتباين التراكمي ل (:7الممحق )
Variance totale expliquée 

Composante 

Valeurs propres initiales 
Extraction Sommes des carrés des facteurs 
retenus 

Somme des carrés des facteurs retenus 
pour la rotation

a
 

Total 
% de la 
variance 

% 
cumulés Total % de la variance % cumulés Total 

1 13,053 24,627 24,627 13,053 24,627 24,627 8,196 
2 4,981 9,399 34,026 4,981 9,399 34,026 7,452 
3 4,168 7,864 41,891 4,168 7,864 41,891 6,614 
4 3,007 5,674 47,565 3,007 5,674 47,565 6,441 
5 2,763 5,213 52,778 2,763 5,213 52,778 4,439 
6 1,594 3,007 55,785 1,594 3,007 55,785 7,368 
7 1,508 2,846 58,631 1,508 2,846 58,631 4,281 
8 1,330 2,509 61,140 1,330 2,509 61,140 2,062 
9 1,246 2,350 63,490     

10 1,056 1,993 65,483     

11 ,900 1,698 67,181     

12 ,872 1,645 68,826     

13 ,786 1,483 70,309     

14 ,752 1,418 71,727     

15 ,727 1,372 73,099     

16 ,715 1,350 74,449     

17 ,680 1,283 75,731     

18 ,649 1,225 76,957     

19 ,602 1,135 78,092     

20 ,599 1,131 79,223     

21 ,573 1,082 80,305     

22 ,540 1,018 81,323     

23 ,526 ,992 82,314     

24 ,518 ,977 83,292     

25 ,491 ,926 84,218     

26 ,465 ,877 85,095     

27 ,460 ,867 85,962     

28 ,442 ,835 86,797     

29 ,423 ,797 87,594     

30 ,396 ,747 88,341     

31 ,387 ,730 89,072     

32 ,375 ,708 89,779     

33 ,358 ,676 90,455     

34 ,336 ,633 91,088     

35 ,331 ,624 91,712     

36 ,323 ,610 92,322     

37 ,321 ,607 92,929     

38 ,312 ,588 93,517     

39 ,292 ,551 94,068     

40 ,291 ,550 94,618     

41 ,278 ,525 95,143     

42 ,273 ,515 95,658     

43 ,266 ,501 96,160     

44 ,245 ,462 96,621     

45 ,240 ,454 97,075     

46 ,228 ,430 97,505     

47 ,223 ,420 97,925     

48 ,205 ,387 98,311     

49 ,194 ,366 98,678     
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50 ,188 ,354 99,032     

51 ,181 ,342 99,374     

52 ,175 ,331 99,705     

53 ,157 ,295 100,000     

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 
a. Lorsque les composantes sont corrélées, les sommes des carrés chargés ne peuvent pas être additionnés pour obtenir une variance 
totale. 

 

 (LCC) المحمية  الإستيلاكية مصفوفة النمط لبناء الثقافة (:8الممحق )
Matrice des types

a
 

 
Composante 

1 2 3 4 5 

PLC7 ,877         
PLC5 ,866         
PLC2 ,846         
PLC3 ,830         
PLC4 ,822         
PLC6 ,822         
PLC8 ,763         
PLC1 ,737         
PLC9 ,661         
LSM5   ,857       
LSM2   ,836       
LSM3   ,802       
LSM4   ,760       
LSM1   ,748       
LSM6   ,747       
LSM7   ,649       
LLU4     -,857     
LLU2     -,854     
LLU5     -,842     
LLU7     -,833     
LLU8     -,831     
LLU3     -,830     
LLU1     -,810     
LLU6     -,793     
CET2       ,868   
CET4       ,852   
CET3       ,815   
CET1       ,751   
COL2         ,786 
COL3         ,781 
COL1         ,625 

 (LCC) المحميةالإستيلاكية الثقافة  بناءالجذر الكامن ونسبة التباين والتباين التراكمي ل (:9الممحق )
Variance totale expliquée 

Composante 

Valeurs propres initiales 
Extraction Sommes des carrés des facteurs 
retenus 

Somme des carrés des facteurs retenus 
pour la rotation

a
 

Total 
% de la 
variance 

% 
cumulés Total % de la variance % cumulés Total 

1 10,632 34,297 34,297 10,632 34,297 34,297 8,336 
2 4,427 14,281 48,577 4,427 14,281 48,577 5,517 
3 2,354 7,592 56,170 2,354 7,592 56,170 8,678 
4 2,190 7,064 63,234 2,190 7,064 63,234 3,414 
5 1,361 4,390 67,624 1,361 4,390 67,624 2,852 
6 ,850 2,741 70,365     

7 ,745 2,403 72,768     

8 ,668 2,154 74,922     

9 ,637 2,055 76,977     

10 ,606 1,956 78,933     

11 ,593 1,912 80,845     

12 ,512 1,652 82,497     

13 ,511 1,649 84,145     

14 ,455 1,466 85,612     

15 ,401 1,294 86,905     

16 ,373 1,203 88,108     

17 ,364 1,175 89,284     

18 ,335 1,079 90,363     

19 ,327 1,054 91,417     

20 ,303 ,977 92,394     

21 ,297 ,959 93,353     

22 ,285 ,920 94,273     

23 ,269 ,869 95,143     

24 ,245 ,790 95,933     

25 ,228 ,734 96,667     

26 ,213 ,688 97,355     

27 ,185 ,595 97,950     

28 ,181 ,585 98,536     

29 ,164 ,530 99,065     

30 ,147 ,473 99,538     

31 ,143 ,462 100,000     
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 (GMMEURO) علام الأوروبيةمؤشرات التعديل لمقياس وسائل الإ (:10ممحق )ال
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e7 <--> e1 6,646 -,090 

e7 <--> e8 8,295 ,103 

e4 <--> e1 4,969 -,071 

e4 <--> e6 9,217 ,098 

e4 <--> e5 18,709 ,143 

e3 <--> e8 6,766 ,086 

e3 <--> e6 7,040 -,087 

e3 <--> e5 4,564 -,071 

e2 <--> e1 22,451 ,155 

e2 <--> e8 11,148 -,112 

e2 <--> e7 6,750 ,092 

e2 <--> e4 6,196 -,080 

 (GMMEURO) علام الأوروبيةمقياس وسائل الإلفقرات C.R قيمة الدلالة و (:11الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

MEURO3 <--- GMMEURO 1,054 ,058 18,055 *** 
 

MEURO4 <--- GMMEURO ,978 ,056 17,463 *** 
 

MEURO5 <--- GMMEURO ,966 ,057 16,903 *** 
 

MEURO6 <--- GMMEURO ,922 ,055 16,641 *** 
 

MEURO7 <--- GMMEURO ,987 ,060 16,438 *** 
 

MEURO8 <--- GMMEURO 1,034 ,059 17,650 *** 
 

MEURO1 <--- GMMEURO 1,000 
    

 (EXM) الجنسيات المتعددة لمشركات التسويق مؤشرات التعديل لمقياس أنشطة (:12ممحق )ال
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e9 <--> e10 81,721 ,328 

e8 <--> e10 10,086 ,115 

e7 <--> e10 4,465 ,085 

e7 <--> e8 30,984 ,231 

e6 <--> e7 9,586 ,134 

e5 <--> e10 9,517 -,107 

e5 <--> e9 11,028 -,118 

e5 <--> e7 13,938 -,147 

e5 <--> e6 23,073 ,179 

e4 <--> e10 22,758 -,156 

e4 <--> e9 20,318 -,151 

e4 <--> e8 5,848 -,081 

e4 <--> e7 13,473 -,137 

e4 <--> e5 55,980 ,239 

e3 <--> e10 20,117 -,182 

e3 <--> e8 6,312 -,105 

e3 <--> e5 4,020 ,080 

e3 <--> e4 47,077 ,258 

e2 <--> e8 13,592 -,143 

e2 <--> e7 5,189 -,098 

e2 <--> e6 5,601 -,096 

e2 <--> e5 4,209 -,076 

e1 <--> e6 8,992 -,128 

e1 <--> e5 20,283 -,175 

e1 <--> e2 115,275 ,455 

 (EXM) الجنسيات المتعددة لمشركات التسويق لفقرات مقياس أنشطةC.R قيمة الدلالة و (:13الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

EXM4 <--- EXM 1,274 ,086 14,754 *** 
 

EXM5 <--- EXM 1,383 ,092 15,116 *** 
 

EXM6 <--- EXM 1,074 ,082 13,031 *** 
 

EXM8 <--- EXM 1,009 ,081 12,497 *** 
 

EXM2 <--- EXM 1,000 
    

 (GMMASIA) الآسيوية علامالإ مؤشرات التعديل لمقياس وسائل (:14) الممحق
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e7 <--> e8 18,520 ,168 
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M.I. Par Change 

e6 <--> e8 4,643 ,071 

e6 <--> e7 8,135 ,104 

e5 <--> e7 12,843 ,144 

e5 <--> e6 11,868 ,116 

e4 <--> e5 103,257 ,359 

e3 <--> e7 14,938 -,137 

e3 <--> e5 25,309 -,165 

e3 <--> e4 22,396 -,148 

e2 <--> e8 4,609 -,070 

e2 <--> e7 7,592 -,100 

e2 <--> e6 15,355 -,120 

e2 <--> e5 7,972 -,095 

e2 <--> e3 17,711 ,124 

e1 <--> e8 4,201 -,068 

e1 <--> e7 13,185 -,134 

e1 <--> e5 14,849 -,131 

e1 <--> e4 16,498 -,132 

e1 <--> e3 40,465 ,191 

e1 <--> e2 23,685 ,150 

 (GMMASIA) الآسيوية علامالإ لفقرات مقياس وسائلC.R قيمة الدلالة و (:15الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

MASIA1 <--- GMMASIA 1,000 
    

MASIA2 <--- GMMASIA ,998 ,043 23,287 *** 
 

MASIA3 <--- GMMASIA 1,061 ,043 24,687 *** 
 

MASIA5 <--- GMMASIA ,693 ,045 15,340 *** 
 

MASIA8 <--- GMMASIA ,870 ,046 19,056 *** 
 

 (COS)مؤشرات التعديل لمقياس الكوزموبوليتانية (: 16الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e5 <--> e6 14,408 ,119 

e3 <--> e6 5,352 -,065 

e2 <--> e6 6,942 -,082 

e2 <--> e5 6,004 -,071 

e1 <--> e4 16,348 -,133 

e1 <--> e2 30,616 ,205 

 (COS)لفقرات مقياس الكوزموبوليتانية C.R قيمة الدلالة و (:17الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

COS1 <--- COS 1,000 
    

COS3 <--- COS 1,216 ,075 16,113 *** 
 

COS4 <--- COS 1,137 ,071 16,032 *** 
 

COS5 <--- COS 1,188 ,075 15,745 *** 
 

COS6 <--- COS 1,055 ,072 14,762 *** 
 

 (MATIND) الفردية – الماديةمؤشرات التعديل لمقياس  (:18الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e7 <--> e8 16,581 ,227 

e6 <--> e8 54,647 ,416 

e6 <--> e7 6,492 ,135 

e5 <--> e8 9,947 ,179 

e5 <--> e7 15,052 ,207 

e5 <--> e6 61,923 ,423 

e4 <--> e8 14,303 -,207 

e4 <--> e5 11,752 -,180 

e3 <--> e8 16,626 -,210 

e3 <--> e6 59,483 -,376 

e3 <--> e4 32,232 ,270 
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M.I. Par Change 

e2 <--> e8 10,500 -,164 

e2 <--> e7 7,457 -,130 

e2 <--> e6 12,074 -,166 

e2 <--> e5 12,161 -,168 

e2 <--> e3 22,336 ,206 

e1 <--> e7 12,504 -,181 

e1 <--> e5 8,412 -,151 

e1 <--> e3 8,440 ,137 

e1 <--> e2 14,771 ,178 

 (MATIND) الفردية – لفقرات مقياس الماديةC.R قيمة الدلالة و (:19الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

MAT1 <--- MATIND 1,000 
    

MAT2 <--- MATIND 1,145 ,083 13,878 *** 
 

MAT3 <--- MATIND 1,188 ,084 14,111 *** 
 

MAT4 <--- MATIND ,795 ,072 11,029 *** 
 

IND1 <--- MATIND ,786 ,079 9,980 *** 
 

 (GMMUSA) الأمريكية الاعلام مؤشرات التعديل لمقياس وسائل (:20الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e5 <--> e7 30,932 ,209 

e5 <--> e6 9,751 -,110 

e3 <--> e7 7,596 ,100 

e3 <--> e6 11,762 -,117 

e3 <--> e5 16,544 ,147 

e1 <--> e7 10,471 -,131 

e1 <--> e6 38,084 ,236 

e1 <--> e5 15,669 -,161 

e1 <--> e3 7,718 -,109 

 (GMMUSA) الأمريكية علامالإ لفقرات مقياس وسائلC.R قيمة الدلالة و (:21الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

MUSA3 <--- GMMUSA 1,000 
    

MUSA5 <--- GMMUSA 1,137 ,065 17,581 *** 
 

MUSA6 <--- GMMUSA 1,030 ,064 16,072 *** 
 

MUSA7 <--- GMMUSA 1,191 ,067 17,879 *** 
 

 (PLC) المحمية الثقافة مع التحديد مؤشرات التعديل لمقياس (:22الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e8 <--> e9 29,546 ,164 

e7 <--> e9 6,094 ,055 

e7 <--> e8 7,306 ,063 

e6 <--> e7 9,667 ,057 

e5 <--> e6 11,764 ,065 

e4 <--> e9 4,311 -,042 

e4 <--> e7 4,018 -,031 

e4 <--> e6 6,336 ,041 

e3 <--> e8 7,725 -,059 

e3 <--> e7 4,249 -,032 

e3 <--> e6 7,772 -,046 

e3 <--> e5 9,453 -,049 

e3 <--> e4 12,061 ,049 

e2 <--> e9 6,898 -,065 

e2 <--> e7 5,042 -,043 

e2 <--> e6 18,693 -,087 

e2 <--> e3 24,897 ,086 

e1 <--> e6 16,259 -,099 

e1 <--> e3 10,871 ,069 
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M.I. Par Change 

e1 <--> e2 56,193 ,191 

 (PLC) المحمية الثقافة مع التحديد لفقرات لمقياسC.R قيمة الدلالة و (:23الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

PLC4 <--- PLC 1,000 
    

PLC5 <--- PLC 1,039 ,042 24,916 *** 
 

PLC6 <--- PLC 1,038 ,041 25,111 *** 
 

PLC7 <--- PLC 1,068 ,041 25,870 *** 
 

PLC8 <--- PLC ,865 ,047 18,350 *** 
 

PLC9 <--- PLC ,853 ,045 18,873 *** 
 

 (LSM) المحمية الاعلام وسائل مؤشرات التعديل لمقياس (:24الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e6 <--> e7 12,187 ,114 

e5 <--> e6 27,371 ,170 

e4 <--> e5 8,846 -,091 

e3 <--> e6 6,355 -,080 

e3 <--> e5 32,134 -,167 

e3 <--> e4 77,992 ,263 

e2 <--> e7 10,437 -,104 

e2 <--> e6 22,177 -,161 

e2 <--> e5 4,569 ,068 

e2 <--> e4 4,454 -,068 

e1 <--> e5 10,903 ,116 

e1 <--> e4 29,346 -,192 

e1 <--> e3 8,038 -,097 

e1 <--> e2 55,944 ,276 

 (LSM) المحمية علامالإ وسائل لفقرات مقياسC.R قيمة الدلالة و (:25الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

LSM1 <--- LSM 1,000 
    

LSM4 <--- LSM 1,138 ,081 13,977 *** 
 

LSM5 <--- LSM 1,341 ,086 15,565 *** 
 

LSM6 <--- LSM 1,283 ,084 15,207 *** 
 

LSM7 <--- LSM ,793 ,064 12,392 *** 
 

 (LLU) المحمية الميجة مؤشرات التعديل لمقياس (:26الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

e7 <--> e8 38,437 ,110 

e6 <--> e8 14,889 ,063 

e5 <--> e7 14,995 ,060 

e5 <--> e6 30,980 ,079 

e4 <--> e7 20,978 -,067 

e3 <--> e8 8,248 -,047 

e3 <--> e7 15,163 -,061 

e3 <--> e6 7,405 -,039 

e3 <--> e4 7,664 ,038 

e2 <--> e8 16,572 -,063 

e2 <--> e6 18,452 -,058 

e2 <--> e5 5,857 -,033 

e2 <--> e4 5,277 ,030 

e2 <--> e3 6,194 ,034 

e1 <--> e8 8,157 -,057 

e1 <--> e6 14,645 -,066 

e1 <--> e5 13,335 -,064 

e1 <--> e3 15,778 ,070 

e1 <--> e2 56,049 ,125 
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 (LLU) المحمية الميجة لفقرات مقياسC.R : قيمة الدلالة و(27الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

LLU4 <--- LLU 1,000 
    

LLU5 <--- LLU 1,078 ,044 24,687 *** 
 

LLU6 <--- LLU 1,067 ,043 24,596 *** 
 

LLU7 <--- LLU 1,006 ,046 22,094 *** 
 

 (CET) العرقية النزعة لفقرات مقياسC.R قيمة الدلالة و (:28الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

CET1 <--- CET 1,000 
    

CET2 <--- CET 1,348 ,092 14,661 *** 
 

CET3 <--- CET 1,369 ,093 14,697 *** 
 

CET4 <--- CET 1,268 ,088 14,448 *** 
 

 (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية بناء الثقافة لفقرات C.R قيمة الدلالة و (:29الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

MEURO1 <--- GMMEURO 1,000 
    

MEURO3 <--- GMMEURO 1,053 ,058 18,244 *** 
 

MEURO4 <--- GMMEURO ,954 ,054 17,543 *** 
 

MEURO5 <--- GMMEURO ,946 ,056 16,932 *** 
 

MEURO6 <--- GMMEURO ,921 ,054 17,022 *** 
 

MEURO7 <--- GMMEURO ,993 ,058 16,981 *** 
 

MEURO8 <--- GMMEURO 1,035 ,057 18,192 *** 
 

EXM2 <--- EXM 1,000 
    

EXM4 <--- EXM 1,246 ,082 15,122 *** 
 

EXM5 <--- EXM 1,348 ,087 15,523 *** 
 

EXM6 <--- EXM 1,053 ,079 13,288 *** 
 

EXM8 <--- EXM ,999 ,078 12,824 *** 
 

MASIA1 <--- GMMASIA 1,000 
    

MASIA2 <--- GMMASIA 1,004 ,043 23,332 *** 
 

MASIA3 <--- GMMASIA 1,059 ,043 24,478 *** 
 

MASIA5 <--- GMMASIA ,700 ,045 15,457 *** 
 

MASIA8 <--- GMMASIA ,877 ,046 19,146 *** 
 

COS1 <--- COS 1,000 
    

COS3 <--- COS 1,206 ,074 16,389 *** 
 

COS4 <--- COS 1,121 ,069 16,234 *** 
 

COS5 <--- COS 1,177 ,074 15,986 *** 
 

COS6 <--- COS 1,047 ,070 14,970 *** 
 

MAT1 <--- MATIND 1,000 
    

MAT2 <--- MATIND 1,120 ,079 14,215 *** 
 

MAT3 <--- MATIND 1,155 ,080 14,463 *** 
 

MAT4 <--- MATIND ,775 ,070 11,147 *** 
 

IND1 <--- MATIND ,779 ,076 10,200 *** 
 

MUSA3 <--- GMMUSA 1,000 
    

MUSA5 <--- GMMUSA 1,132 ,064 17,732 *** 
 

MUSA6 <--- GMMUSA 1,050 ,064 16,476 *** 
 

MUSA7 <--- GMMUSA 1,217 ,066 18,523 *** 
 

TRAV1 <--- TRAT 1,000 
    

TRAV2 <--- TRAT 1,065 ,062 17,215 *** 
 

TRAV3 <--- TRAT 1,156 ,063 18,384 *** 
 

TRAV5 <--- TRAV 1,000 
    

TRAV4 <--- TRAV 1,072 ,145 7,377 *** 
 

 (GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة لمقاييس C.R قيمة الدلالة و (:30الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

GMMUSA <--> TRAT ,416 ,054 7,666 *** 
 

MATIND <--> GMMUSA ,086 ,043 2,004 ,045 
 

COS <--> MATIND ,204 ,043 4,730 *** 
 

GMMASIA <--> COS ,270 ,051 5,298 *** 
 

EXM <--> GMMASIA ,180 ,046 3,879 *** 
 

GMMEURO <--> EXM ,298 ,045 6,674 *** 
 

MATIND <--> TRAT ,245 ,049 4,987 *** 
 

COS <--> TRAT ,477 ,056 8,458 *** 
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Estimate S.E. C.R. P Label 

GMMASIA <--> TRAT ,292 ,057 5,113 *** 
 

EXM <--> TRAT ,318 ,048 6,680 *** 
 

GMMEURO <--> TRAT ,417 ,054 7,678 *** 
 

COS <--> GMMUSA ,249 ,045 5,555 *** 
 

GMMASIA <--> GMMUSA ,288 ,054 5,350 *** 
 

EXM <--> GMMUSA ,256 ,043 5,954 *** 
 

GMMEURO <--> GMMUSA ,645 ,062 10,428 *** 
 

GMMASIA <--> MATIND ,101 ,050 2,013 ,044 
 

EXM <--> MATIND ,266 ,043 6,106 *** 
 

GMMEURO <--> MATIND ,211 ,045 4,654 *** 
 

EXM <--> COS ,281 ,043 6,553 *** 
 

GMMEURO <--> COS ,268 ,045 5,901 *** 
 

GMMEURO <--> GMMASIA ,316 ,054 5,800 *** 
 

TRAT <--> TRAV ,348 ,061 5,699 *** 
 

GMMUSA <--> TRAV ,241 ,053 4,568 *** 
 

MATIND <--> TRAV ,140 ,048 2,918 ,004 
 

COS <--> TRAV ,279 ,053 5,285 *** 
 

GMMASIA <--> TRAV ,233 ,059 3,943 *** 
 

EXM <--> TRAV ,162 ,045 3,632 *** 
 

GMMEURO <--> TRAV ,348 ,059 5,948 *** 
 

Factor Score Weights (Group number 1 - Default model) 

 (LCC) المحميةالإستيلاكية بناء الثقافة لفقرات C.R قيمة الدلالة و (:31الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

PLC4 <--- PLC 1,000 
    

PLC5 <--- PLC 1,026 ,041 25,102 *** 
 

PLC6 <--- PLC 1,028 ,040 25,397 *** 
 

PLC7 <--- PLC 1,058 ,040 26,181 *** 
 

PLC8 <--- PLC ,857 ,046 18,477 *** 
 

PLC9 <--- PLC ,853 ,044 19,249 *** 
 

LSM1 <--- LSM 1,000 
    

LSM4 <--- LSM 1,148 ,081 14,151 *** 
 

LSM5 <--- LSM 1,318 ,085 15,526 *** 
 

LSM6 <--- LSM 1,290 ,084 15,353 *** 
 

LSM7 <--- LSM ,799 ,064 12,525 *** 
 

LLU4 <--- LLU 1,000 
    

LLU5 <--- LLU 1,059 ,043 24,883 *** 
 

LLU6 <--- LLU 1,063 ,042 25,319 *** 
 

LLU7 <--- LLU ,998 ,044 22,477 *** 
 

CET1 <--- CET 1,000 
    

CET2 <--- CET 1,337 ,092 14,595 *** 
 

CET3 <--- CET 1,392 ,094 14,824 *** 
 

CET4 <--- CET 1,266 ,088 14,429 *** 
 

COL1 <--- COL 1,000 
    

COL2 <--- COL ,991 ,116 8,533 *** 
 

COL3 <--- COL 1,165 ,128 9,072 *** 
 

 (LCC) المحميةالإستيلاكية لمقاييس الثقافة C.R قيمة الدلالة و (:32الممحق )
Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

CET <--> COL ,136 ,035 3,862 *** 
 

LLU <--> CET ,116 ,034 3,435 *** 
 

LSM <--> LLU ,276 ,039 7,144 *** 
 

PLC <--> LSM ,189 ,038 4,942 *** 
 

LLU <--> COL ,326 ,042 7,802 *** 
 

LSM <--> COL ,151 ,036 4,211 *** 
 

PLC <--> COL ,256 ,041 6,193 *** 
 

PLC <--> CET ,029 ,035 ,824 ,410 
 

PLC <--> LLU ,474 ,045 10,530 *** 
 

LSM <--> CET ,240 ,038 6,244 *** 
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 لمدراسة الييكمي لمنموذج المعيارية المسار معاملات(: 33الممحق )
Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate 

GMMEURO <--- GCC ,564 

EXM <--- GCC ,381 

GMMASIA <--- GCC ,222 

COS <--- GCC ,396 

MATIND <--- GCC ,251 

GMMUSA <--- GCC ,550 

PLC <--- LCC ,182 

LSM <--- LCC ,232 

LLU <--- LCC ,324 

CET <--- LCC ,137 

COL <--- LCC ,255 

TRAT <--- GCC ,496 

TRAV <--- GCC ,394 

MEURO1 <--- GMMEURO ,750 

MEURO3 <--- GMMEURO ,775 

MEURO4 <--- GMMEURO ,761 

MEURO5 <--- GMMEURO ,735 

MEURO6 <--- GMMEURO ,723 

MEURO7 <--- GMMEURO ,720 

MEURO8 <--- GMMEURO ,765 

EXM2 <--- EXM ,626 

EXM4 <--- EXM ,813 

EXM5 <--- EXM ,859 

EXM6 <--- EXM ,684 

EXM8 <--- EXM ,649 

MASIA1 <--- GMMASIA ,840 

MASIA2 <--- GMMASIA ,839 

MASIA3 <--- GMMASIA ,871 

MASIA5 <--- GMMASIA ,618 

MASIA8 <--- GMMASIA ,728 

COS1 <--- COS ,644 

COS3 <--- COS ,844 

COS4 <--- COS ,838 

COS5 <--- COS ,819 

COS6 <--- COS ,753 

MAT1 <--- MATIND ,662 

MAT2 <--- MATIND ,757 

MAT3 <--- MATIND ,794 

MAT4 <--- MATIND ,561 

IND1 <--- MATIND ,501 

TRAV1 <--- TRAT ,777 

TRAV2 <--- TRAT ,759 

TRAV3 <--- TRAT ,840 

MUSA3 <--- GMMUSA ,750 

MUSA5 <--- GMMUSA ,794 

MUSA6 <--- GMMUSA ,737 

MUSA7 <--- GMMUSA ,811 

CET4 <--- CET ,797 

CET3 <--- CET ,828 

CET2 <--- CET ,820 

CET1 <--- CET ,622 

LLU7 <--- LLU ,818 

LLU6 <--- LLU ,880 

LLU5 <--- LLU ,884 

LLU4 <--- LLU ,823 

COL3 <--- COL ,672 

COL2 <--- COL ,566 

COL1 <--- COL ,578 

LSM7 <--- LSM ,621 

LSM6 <--- LSM ,814 

LSM5 <--- LSM ,840 
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Estimate 

LSM4 <--- LSM ,719 

LSM1 <--- LSM ,643 

PLC9 <--- PLC ,707 

PLC8 <--- PLC ,692 

PLC7 <--- PLC ,865 

PLC6 <--- PLC ,850 

PLC5 <--- PLC ,848 

PLC4 <--- PLC ,850 

F1 <--- GCC ,655 

F2 <--- GCC ,679 

F3 <--- GCC ,577 

F4 <--- GCC ,127 

F5 <--- GCC ,048 

F6 <--- GCC ,297 

F1 <--- LCC ,238 

F2 <--- LCC ,120 

F4 <--- LCC ,114 

F3 <--- LCC ,208 

F6 <--- LCC ,366 

F5 <--- LCC ,339 

F7 <--- LCC ,155 

F7 <--- GCC ,568 

F8 <--- LCC ,129 

F9 <--- GCC ,349 

F9 <--- LCC ,386 

F10 <--- GCC ,001 

F10 <--- LCC ,410 

F11 <--- GCC ,089 

F11 <--- LCC ,476 

F12 <--- GCC ,283 

F12 <--- LCC ,373 

F13 <--- GCC ,461 

F13 <--- LCC ,032 

F14 <--- GCC ,637 

F14 <--- LCC ,150 

F15 <--- GCC -,088 

F15 <--- LCC ,695 

F16 <--- GCC -,156 

F16 <--- LCC ,676 

F17 <--- GCC -,006 

F17 <--- LCC ,756 

F18 <--- GCC ,055 

F18 <--- LCC ,753 

F19 <--- GCC ,051 

F19 <--- LCC ,684 

F20 <--- GCC ,209 

F20 <--- LCC ,620 

F21 <--- GCC ,029 

F21 <--- LCC ,533 

F22 <--- GCC ,167 

F22 <--- LCC ,611 

F24 <--- LCC ,343 

F8 <--- GCC ,674 

TRAV4 <--- TRAV ,799 

TRAV5 <--- TRAV ,559 

F23 <--- GCC ,342 

F23 <--- LCC ,577 

F24 <--- GCC -,010 

 لمدراسة الييكمي منموذجل .C.R قيمة الدلالة و (:34الممحق )
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

GMMEURO <--- GCC 1,000 
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Estimate S.E. C.R. P Label 

EXM <--- GCC ,573 ,090 6,333 *** 
 

GMMASIA <--- GCC ,460 ,105 4,376 *** 
 

COS <--- GCC ,648 ,098 6,603 *** 
 

MATIND <--- GCC ,409 ,092 4,470 *** 
 

GMMUSA <--- GCC ,955 ,111 8,632 *** 
 

PLC <--- LCC 1,000 
    

LSM <--- LCC 1,055 ,378 2,789 ,005 
 

LLU <--- LCC 1,924 ,572 3,365 *** 
 

CET <--- LCC ,979 ,494 1,983 ,047 
 

COL <--- LCC 1,649 ,557 2,959 ,003 
 

TRAT <--- GCC ,915 ,116 7,895 *** 
 

TRAV <--- GCC ,751 ,121 6,211 *** 
 

MEURO1 <--- GMMEURO 1,000 
    

MEURO3 <--- GMMEURO 1,050 ,057 18,321 *** 
 

MEURO4 <--- GMMEURO ,967 ,055 17,604 *** 
 

MEURO5 <--- GMMEURO ,957 ,056 17,059 *** 
 

MEURO6 <--- GMMEURO ,912 ,054 16,760 *** 
 

MEURO7 <--- GMMEURO ,982 ,059 16,634 *** 
 

MEURO8 <--- GMMEURO 1,021 ,057 17,769 *** 
 

EXM2 <--- EXM 1,000 
    

EXM4 <--- EXM 1,260 ,084 14,964 *** 
 

EXM5 <--- EXM 1,374 ,092 14,952 *** 
 

EXM6 <--- EXM 1,069 ,082 13,051 *** 
 

EXM8 <--- EXM 1,008 ,080 12,648 *** 
 

MASIA1 <--- GMMASIA 1,000 
    

MASIA2 <--- GMMASIA 1,002 ,043 23,388 *** 
 

MASIA3 <--- GMMASIA 1,061 ,043 24,776 *** 
 

MASIA5 <--- GMMASIA ,698 ,046 15,325 *** 
 

MASIA8 <--- GMMASIA ,873 ,046 18,903 *** 
 

COS1 <--- COS 1,000 
    

COS3 <--- COS 1,210 ,075 16,210 *** 
 

COS4 <--- COS 1,131 ,071 15,899 *** 
 

COS5 <--- COS 1,185 ,075 15,873 *** 
 

COS6 <--- COS 1,056 ,071 14,847 *** 
 

MAT1 <--- MATIND 1,000 
    

MAT2 <--- MATIND 1,129 ,079 14,251 *** 
 

MAT3 <--- MATIND 1,182 ,085 13,847 *** 
 

MAT4 <--- MATIND ,787 ,073 10,755 *** 
 

IND1 <--- MATIND ,781 ,078 10,051 *** 
 

TRAV1 <--- TRAT 1,000 
    

TRAV2 <--- TRAT 1,049 ,062 16,857 *** 
 

TRAV3 <--- TRAT 1,146 ,064 17,908 *** 
 

MUSA3 <--- GMMUSA 1,000 
    

MUSA5 <--- GMMUSA 1,137 ,065 17,507 *** 
 

MUSA6 <--- GMMUSA 1,052 ,064 16,492 *** 
 

MUSA7 <--- GMMUSA 1,191 ,066 18,000 *** 
 

CET4 <--- CET 1,000 
    

CET3 <--- CET 1,089 ,055 19,671 *** 
 

CET2 <--- CET 1,066 ,055 19,442 *** 
 

CET1 <--- CET ,792 ,055 14,476 *** 
 

LLU7 <--- LLU 1,000 
    

LLU6 <--- LLU 1,057 ,044 24,296 *** 
 

LLU5 <--- LLU 1,070 ,043 24,781 *** 
 

LLU4 <--- LLU ,997 ,045 22,119 *** 
 

COL3 <--- COL 1,000 
    

COL2 <--- COL ,823 ,102 8,094 *** 
 

COL1 <--- COL ,687 ,093 7,373 *** 
 

LSM7 <--- LSM 1,000 
    

LSM6 <--- LSM 1,623 ,110 14,749 *** 
 

LSM5 <--- LSM 1,681 ,116 14,548 *** 
 

LSM4 <--- LSM 1,431 ,106 13,555 *** 
 

LSM1 <--- LSM 1,254 ,103 12,230 *** 
 

PLC9 <--- PLC 1,000 
    

PLC8 <--- PLC 1,012 ,065 15,613 *** 
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Estimate S.E. C.R. P Label 

PLC7 <--- PLC 1,249 ,065 19,255 *** 
 

PLC6 <--- PLC 1,215 ,065 18,781 *** 
 

PLC5 <--- PLC 1,218 ,065 18,838 *** 
 

PLC4 <--- PLC 1,171 ,062 18,780 *** 
 

F1 <--- GCC 1,229 ,138 8,922 *** 
 

F2 <--- GCC 1,418 ,147 9,641 *** 
 

F3 <--- GCC 1,297 ,151 8,600 *** 
 

F4 <--- GCC ,346 ,133 2,599 ,009 
 

F5 <--- GCC ,090 ,118 ,763 ,446 
 

F6 <--- GCC ,526 ,118 4,455 *** 
 

F1 <--- LCC 1,700 ,557 3,050 ,002 
 

F2 <--- LCC ,951 ,440 2,162 ,031 
 

F4 <--- LCC 1,187 ,558 2,128 ,033 
 

F3 <--- LCC 1,777 ,606 2,934 ,003 
 

F6 <--- LCC 2,464 ,716 3,443 *** 
 

F5 <--- LCC 2,417 ,715 3,381 *** 
 

F7 <--- LCC 1,120 ,442 2,533 ,011 
 

F7 <--- GCC 1,075 ,124 8,665 *** 
 

F8 <--- LCC ,891 ,393 2,266 ,023 
 

F9 <--- GCC ,743 ,153 4,841 *** 
 

F9 <--- LCC 3,126 ,904 3,457 *** 
 

F10 <--- GCC ,002 ,145 ,012 ,991 
 

F10 <--- LCC 3,292 ,938 3,510 *** 
 

F11 <--- GCC ,202 ,172 1,174 ,240 
 

F11 <--- LCC 4,089 1,147 3,565 *** 
 

F12 <--- GCC ,732 ,174 4,206 *** 
 

F12 <--- LCC 3,667 1,062 3,451 *** 
 

F13 <--- GCC ,765 ,097 7,914 *** 
 

F13 <--- LCC ,201 ,291 ,692 ,489 
 

F14 <--- GCC 1,290 ,138 9,321 *** 
 

F14 <--- LCC 1,157 ,461 2,509 ,012 
 

F15 <--- GCC -,162 ,185 -,877 ,381 
 

F15 <--- LCC 4,856 1,320 3,678 *** 
 

F16 <--- GCC -,302 ,192 -1,574 ,116 
 

F16 <--- LCC 4,977 1,355 3,673 *** 
 

F17 <--- GCC -,011 ,196 -,055 ,956 
 

F17 <--- LCC 5,271 1,427 3,694 *** 
 

F18 <--- GCC ,097 ,193 ,502 ,615 
 

F18 <--- LCC 5,063 1,384 3,658 *** 
 

F19 <--- GCC ,092 ,185 ,496 ,620 
 

F19 <--- LCC 4,700 1,294 3,633 *** 
 

F20 <--- GCC ,386 ,176 2,186 ,029 
 

F20 <--- LCC 4,365 1,212 3,602 *** 
 

F21 <--- GCC ,061 ,171 ,357 ,721 
 

F21 <--- LCC 4,227 1,174 3,602 *** 
 

F22 <--- GCC ,345 ,190 1,815 ,070 
 

F22 <--- LCC 4,808 1,327 3,624 *** 
 

F24 <--- LCC 3,163 ,926 3,417 *** 
 

F8 <--- GCC 1,218 ,129 9,473 *** 
 

TRAV4 <--- TRAV 1,000 
    

TRAV5 <--- TRAV ,742 ,145 5,113 *** 
 

F23 <--- GCC ,728 ,193 3,766 *** 
 

F23 <--- LCC 4,672 1,302 3,589 *** 
 

F24 <--- GCC -,024 ,151 -,161 ,872 
 

 ( وفقا لمتغير الجنسLCC)المحمية و ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  ءانلمبنا ANOVAنتائج تحميل التباين  (:35الممحق )
ANOVA 

 Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification 

GCC Inter-groupes 4,957 1 4,957 12,062 ,001 

Intra-groupes 224,360 546 ,411   

Total 229,317 547    

LLC Inter-groupes ,084 1 ,084 ,213 ,645 

Intra-groupes 215,205 546 ,394   

Total 215,289 547    
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 ( وفقا لمتغير الجنس LCC)المحمية و ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  ءانحصاءات الوصفية لمبناالإ (:36الممحق )
Descriptives 

 
N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95% pour la moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

GCC 4,34 1,00 2,8803 2,7262 03914, 63957, 2,8032 267 ذكر 

 4,77 1,05 3,0689 2,9181 03832, 64240, 2,9935 281 أنثى

Total 548 2,9008 ,64748 ,02766 2,8465 2,9551 1,00 4,77 

LLC 5,00 1,00 3,4855 3,3210 04178, 68263, 3,4032 267 ذكر 

 4,63 1,00 3,4455 3,3114 03406, 57088, 3,3785 281 أنثى

Total 548 3,3905 ,62736 ,02680 3,3379 3,4432 1,00 5,00 

( وفقا LCC)المحمية و ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  ءانلمبنا ANOVAنتائج تحميل التباين  (:37الممحق )
 لمتغير السن

ANOVA 

 Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification 

GCC Inter-groupes 17,170 4 4,292 10,987 ,000 

Intra-groupes 212,147 543 ,391   

Total 229,317 547    

LLC Inter-groupes ,287 4 ,072 ,181 ,948 

Intra-groupes 215,002 543 ,396   

Total 215,289 547    

 السن( وفقا لمتغير LCC)المحمية و ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  ءانحصاءات الوصفية لمبناالإ (:38) الممحق
Descriptives 

 

N Moyenne 
Ecart-
type 

Erreur 
standard 

Intervalle de confiance à 95% pour la 
moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

GCC 15 - 
19 

145 3,0568 ,56384 ,04682 2,9643 3,1494 1,13 4,13 

20 - 
29 

142 3,0619 ,58383 ,04899 2,9650 3,1587 1,22 4,34 

30-39 100 2,8351 ,65518 ,06552 2,7051 2,9651 1,08 4,22 

40-49 81 2,6851 ,77169 ,08574 2,5145 2,8558 1,05 4,70 

+ 50 80 2,6326 ,59712 ,06676 2,4997 2,7654 1,00 4,77 

Total 548 2,9008 ,64748 ,02766 2,8465 2,9551 1,00 4,77 

LLC 15 - 
19 

145 3,4103 ,65905 ,05473 3,3021 3,5184 1,00 4,61 

20 - 
29 

142 3,3713 ,50209 ,04213 3,2880 3,4546 1,43 4,72 

30-39 100 3,3762 ,65045 ,06505 3,2471 3,5053 1,00 4,53 

40-49 81 3,3687 ,66683 ,07409 3,2213 3,5162 1,15 4,63 

+ 50 80 3,4290 ,70668 ,07901 3,2717 3,5863 1,00 5,00 

Total 548 3,3905 ,62736 ,02680 3,3379 3,4432 1,00 5,00 

 وفقا لمتغير السن( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:39الممحق )
 
Test de Tukey 

Variable 
dépendante (I) السن (J) السن 

Différence de moyennes 
(I-J) 

Erreur 
standard Signification 

Intervalle de confiance à 95% 

Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

GCC 15 - 
19 

20 - 
29 

-,00508 ,07380 1,000 -,2071 ,1969 

30-39 ,22173 ,08125 ,051 -,0006 ,4441 

40-49 ,37169
*
 ,08671 ,000 ,1344 ,6090 

+ 50 ,42425
*
 ,08705 ,000 ,1860 ,6625 

20 - 
29 

15 - 
19 

,00508 ,07380 1,000 -,1969 ,2071 

30-39 ,22681
*
 ,08160 ,044 ,0035 ,4501 

40-49 ,37676
*
 ,08703 ,000 ,1386 ,6150 

+ 50 ,42933
*
 ,08738 ,000 ,1902 ,6685 

30-39 15 - 
19 

-,22173 ,08125 ,051 -,4441 ,0006 

20 - 
29 

-,22681
*
 ,08160 ,044 -,4501 -,0035 

40-49 ,14996 ,09344 ,495 -,1058 ,4057 

+ 50 ,20252 ,09376 ,197 -,0541 ,4591 

40-49 15 - 
19 

-,37169
*
 ,08671 ,000 -,6090 -,1344 
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20 - 
29 

-,37676
*
 ,08703 ,000 -,6150 -,1386 

30-39 -,14996 ,09344 ,495 -,4057 ,1058 

+ 50 ,05256 ,09852 ,984 -,2171 ,3222 

+ 50 15 - 
19 

-,42425
*
 ,08705 ,000 -,6625 -,1860 

20 - 
29 

-,42933
*
 ,08738 ,000 -,6685 -,1902 

30-39 -,20252 ,09376 ,197 -,4591 ,0541 

40-49 -,05256 ,09852 ,984 -,3222 ,2171 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

المستوى ( وفقا لمتغير LCC)المحمية و ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية الثقافة  ءانلمبنا ANOVAنتائج تحميل التباين  (:44الممحق )
 يالتعميم

ANOVA 

 Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification 

GCC Inter-groupes 25,254 4 6,313 16,800 ,000 

Intra-groupes 204,063 543 ,376   

Total 229,317 547    

LLC Inter-groupes 3,473 4 ,868 2,226 ,065 

Intra-groupes 211,816 543 ,390   

Total 215,289 547    

 يالتعميم ستوىلملمتغير ا( وفقا LCC)المحمية و ( GCC) الأجنبية الإستيلاكية الثقافة ءانحصاءات الوصفية لمبناالإ (:41الممحق )
Descriptives 

 

N Moyenne 
Ecart-
type 

Erreur 
standard 

Intervalle de confiance à 95% pour la 
moyenne 

Minimum Maximum Borne inférieure Borne supérieure 

GCC  بدون
 مستوى

45 2,3509 ,59734 ,08905 2,1715 2,5304 1,00 3,52 

 4,22 1,05 2,8149 2,2881 12914, 73055, 2,5515 32 إبتدائً

 4,23 1,38 2,8996 2,6110 07247, 64410, 2,7553 79 متوسط

 4,77 1,13 3,1007 2,8459 06425, 65836, 2,9733 105 ثانوي

 4,24 1,22 3,1062 2,9727 03391, 57446, 3,0395 287 جامعً

Total 548 2,9008 ,64748 ,02766 2,8465 2,9551 1,00 4,77 

LLC  بدون
 مستوى

45 3,2775 ,76627 ,11423 3,0473 3,5077 1,00 4,46 

 4,60 1,46 3,7149 3,2430 11569, 65445, 3,4790 32 إبتدائً

 5,00 1,15 3,6649 3,3595 07669, 68164, 3,5122 79 متوسط

 4,73 1,00 3,4147 3,1355 07039, 72127, 3,2751 105 ثانوي

 4,65 1,00 3,4695 3,3448 03168, 53662, 3,4071 287 جامعً

Total 548 3,3905 ,62736 ,02680 3,3379 3,4432 1,00 5,00 

 المستوى التعميميلمتغير وفقا ( GCC) الأجنبيةالإستيلاكية لبناء الثقافة  Post hocإختبار المقارنات البعدية  (:42الممحق )
 
Test de Tukey 

Variable 
dépendante 

(I)  المستوى
 التعلٌمً

(J)  المستوى
 التعلٌمً

Différence de 
moyennes (I-J) 

Erreur 
standard Signification 

Intervalle de confiance à 95% 

Borne 
inférieure 

Borne 
supérieure 

GCC 1874, 5886,- 618, 14176, 20062,- إبتدائً بدون مستوى 

40437,- متوسط
*
 ,11449 ,004 -,7177 -,0910 

62238,- ثانوي
*
 ,10923 ,000 -,9213 -,3234 

68856,- جامعً
*
 ,09829 ,000 -,9576 -,4195 

 5886, 1874,- 618, 14176, 20062, بدون مستوى إبتدائً

 1478, 5553,- 507, 12846, 20375,- متوسط

42176,- ثانوي
*
 ,12379 ,006 -,7606 -,0830 

48793,- جامعً
*
 ,11425 ,000 -,8006 -,1752 

40437, بدون مستوى متوسط
*
 ,11449 ,004 ,0910 ,7177 

 5553, 1478,- 507, 12846, 20375, إبتدائً

 0319, 4679,- 120, 09130, 21801,- ثانوي

28418,- جامعً
*
 ,07789 ,003 -,4974 -,0710 

62238, بدون مستوى ثانوي
*
 ,10923 ,000 ,3234 ,9213 

42176, إبتدائً
*
 ,12379 ,006 ,0830 ,7606 

 4679, 0319,- 120, 09130, 21801, متوسط

 1252, 2575,- 878, 06992, 06618,- جامعً

68856, بدون مستوى جامعً
*
 ,09829 ,000 ,4195 ,9576 

48793, إبتدائً
*
 ,11425 ,000 ,1752 ,8006 

28418, متوسط
*
 ,07789 ,003 ,0710 ,4974 

 2575, 1252,- 878, 06992, 06618, ثانوي

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
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 الممخص

والمحمية عمى السموك الأجنبية  الإستهلاكية اتالثقافكلا من الدراسة إلى توضيح مدى تأثير تهدف هذه 
 الخصائصمن مجموعة إختبار مع  ية لممستهمك الجزائري،والتقميد الأجنبيةالإستهلاكي للأطعمة 

مختمف الوطن )الغرب،  مفردة صالحة للإستخدام من جهات من 845شممت عينة الدراسة . الديموغرافية
التحميل العاممي الإستكشافي  ستخدامإب صدق المقاييس تقييممن خلال ، و الشرق، الوسط، الجنوب(

(EFA و ) التوكيدي(CFA ،) لإختبار من نمذجة المعادلة الهيكمية  الهيكمي النموذجإجراء وبالمجوء  إلى
، القطاع المحمي، والقطاع قطاع التهجين: مختمفة ثلاثة قطاعات ثقافيةفرضيات الدراسة، تم إيجاد 

عمى سموك  وبالأخص تأثير الثقافات الإستهلاكية الأجنبيةتأثير العولمة عمى نتيجة ال هذهدل ت، الأجنبي
الإناث، أن فئة  ANOVAتحميل التباين الأحادي من خلال نتائج  ، كما إتضحالمستهمك الجزائري

 والنصف الحضرية المناطق في المقيمينالدخل العالي، و ذوو ، غير المتزوجين ،المتعممين، الشباب
 . أكثر تأثرا بالعولمة حضرية

التقميدية، سموك  ، الأطعمةالأجنبية، الأطعمة المحمية الثقافة، الأجنبية ات: الثقافالكممات المفتاحية
  . المستهمك

Abstract  
The aim of this study is clarify the impact of both  of foreign Consumer Cultures and 
local on the consumption behavior of the foreign and traditional foods of the Algerian 
consumer, with test a set of demographic characteristics. The study sample consisted 
of 548 individuals valid for use from different parts of the country (West, East, 
Middle, South), by assessment the validity of the measurements using exploratory 
factor analysis (EFA) and confirmatory (CFA), and by using the structural model of 
structural equation modeling to test the hypotheses of the study. Three different 
cultural sectors were found: the hybridization sector, the local sector, and the foreign 
sector, this result mean of the impact of globalization especially the impact of foreign 
Consumer Cultures on the behavior of the Algerian consumer. And the results of the 
ANOVA analysis showed that females group, youth, Learners, unmarried, high 
income, and urban residents and half urban they are more influenced by 
globalization. 

Keywords: Foreign Cultures, Local Culture, Foreign Foods, Traditional Foods, 
Consumer Behavior. 


