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لػاوؿ الإنساف منذ بداية تكوينو اكتشاؼ وتسختَ ما ىو موجود في البيئة التي يعيش فيها، حيث اعتبر أف 
العناصر الأساسية كالداء والذواء بسثل قاعدة لا لؽكن الاستغناء عنها بردّد وجوده وبقاءه، ثم بدأ يبحث توظيف 

اره مرتبط كذلك بوجوده في بيئة اجتماعية يستمد منها الدوارد الدتاحة لتحقيق الأمن، وأدرؾ بعد ذلك أف استمر 
ره واستقراره النفسي ويكسب منها احتًاـ الآخرين لو واحتًامو لذاتو ورضاه عن لررى ثقافتو ولػافظ على فك

حياتو. ومن ىذا الدنطلق توسعت العلاقات وتكونت الأسر ثم القبائل والعشائر، لتتحوؿ إلذ دوؿ قائمة بذاتها 
واعتمد بقاء ىذه الدوؿ والحفاظ على الاستقرار والأمن داخلها وبرقيق  ابات الفلاسفة والباحثتُ.وفقا لكت

مستوى عاؿٍ من الرفاىية التي تنعكس على الدستويات الاجتماعية والثقافية على وجود أقلية حاكمة تقوـ بتسيتَ 
ف فئات المجتمع، والوصوؿ إلذ لرتمع مثالر الدوارد والقيم الدختلفة وتوزيعها بشكل عادؿ يضمن التوازف بتُ لستل

 تسوده الأخلاؽ والقيم السامية.

من ىذا الدنطلق ظهر علم السياسة كفرع من فروع الفلسفة، وبروؿ إلذ أداة للتحكم في لستلف الفعاليات 
لحربتُ العالديتتُ، )الثورة الصناعية، ا داخل الدولة من خلاؿ تنظيم الشؤوف العامة للأفراد. وأدّت الأحداث الدتوالية

إلذ تطور المجتمعات بشكل كبتَ، تطلب تدخّلا متزايدا من طرؼ الدولة للتحكم  (، ...1929 الأزمة الاقتصادية
وتوجيو لستلف المجالات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية وغتَىا، وكاف لا بد من ظهور فن "السياسة العمومية" 

 ل الدولة التي تعكس نظرتها وفلسفتها في إدارة الشؤوف العامة.التي بسثّل الآليات الدعتمدة من قب

تسمح بتطبيق الدعرفة العلمية على الدشاكل العملية، فكلما  العموميةإف فهم أسباب ونتائج السياسات 
ا معرفة م ىوالنتائج الدتًتبة عليها، زادت القدرة عل موميةالتي أدت إلذ صنع السياسة الع زادت معرفتنا بالعوامل

فهذه الدعلومات توجو لضو  .الدنظمات أف تفعلو لتحقيق أىداؼ سياستهم العامةلغب على الأفراد والجماعات و 
 نوعية السياسات الدطلوبة لتحقيق الأىداؼ.

نواع السياسات ة علاقتها مع بيئتها، لؽكن من معرفة أطبيعبدعرفة مكوناتها و  العموميةلسياسة راسة اإف د
 البيئة الداخلية والخارجية للدولةة أكبر حوؿ ن من اكتساب معرفبسكّ و ها، ردود الدتوقع منالدالواجب اعتمادىا و 

وكيفية استغلالذا بالشكل الأمثل الذي العلاقات التي بسيّزىا وتتحكم فيها، ومن ثّم يتم برديد الدوارد الدتاحة هم فو 
تخذة في إطار أسباب ونتائج القرارات الدهم يؤدي إلذ برقيق النتائج التي تتوافق مع الأىداؼ الدسطرة، وكذا ف

  ى.تمع والمجتمعات الأخر لتعميق الدعرفة بالمج السياسة العمومية
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 مفهوم الدولةأولا: 
إف الدولة في جوىرىا ىي عنصر التنسيق الأساسي للمجتمع، فهي بدثابة الكياف الأـ الذي تتمازج 

يانات السياسية والاجتماعية والقانونية والاقتصادية والثقافية التي تتكامل فيها لستلف وتتفاعل بداخلو الك
 1نشاطات المجتمع. وفقا لذلك، فإف الدولة ىي الوحدة الارتكازية في العالد الدعاصر. 

باعتبارىا  في الحضارة الإغريقية "الدولة والددينة" يرجع الكثتَ من الباحثتُ والدختصتُ أصل نشأة الدولة إلذو 
كالإقليم والسكاف وفكرة الدواطنة وسيادة   ؛الشكل الدبكر جدا التي تتشكل من لرموعة من الخصائص والدقومات

الفتًة   في ىذهو  2.سنة قبل الديلاد 500إلذ  800بتُ  القانوف، وترجع ىذه الفكرة لدفهوـ نشأة الدولة إلذ الفتًة ما
من الأطماع التوسعية  لحماية ىذه الدوؿ "الشعب والإقليم وقوة الجيشكاف التوجو الأساسي السائد لضو كيانات "

على شكلها حتى وصلت إلذ ما ىي الدولة وساعد في تطورىا وحافظت ساىم في ظهور  وىو ما ،للدوؿ الأخرى
 عليو الآف.

 ويشتمل الإطار الفكري للدولة عدة منطلقات فكرية كبرى لوجودىا:

 مد على الدقاربة الفردية تعت :نظرية العقد الاجتماعي الخالص(L'approche individualiste)  الدطورة من
الفلاسفة العقلانيتُ، وترى أف الدولة ىي نتيجة بنود عقد اجتماعي إداري، والحرية مطلقة للفرد في إمضاء عقد 

 للحصوؿ على بعض الخدمات مقابل التنازؿ عن جزء من حريتو.

 :الدولة كضامن أساسي ووحيد للعقد الاجتماعي الذي لػقق مصلحة  تتقدـ فيها نظرية الدولة العضوية
المجتمع وتفرضو على الأفراد، وتضع الدولة قواعد عمل الدوائر الاقتصادية والاجتماعية وحتى السياسية في النماذج 

 والأنظمة الشمولية، وىنا يوجو الانتقاد إلذ الدولة من حيث حجمها وآثارىا وتكلفتها ....

 تكوف الدولة نتاج الطبقة الدهيمنة، وتظهر كأداة للاستغلاؿ، يفتًض أف لرموعة  :مؤسسات السياسيةنظرية ال
متجانسة من الأمة تتحكم في السلطات الأمنية والاقتصادية والسياسية. يتوافق ىذا الدنطلق مع التحليل الداركسي، 

 لعالد اليوـ ولو بشئ من الغموض والدداراة.ا وينطبق على الأنظمة الاشتًاكية سابقا، بل على الكثتَ من أنظمة

 :كما يضيفها "  نظرية الدولة الاندماجيةJean Bénard: 1985" حيث ترى الددرسة الاقتصادية للسياسة ،
ومدرسة الاختيارات العمومية وكثتَ من علماء السياسة أف النظريات السابقة تبسيطية وبعيدة عن الواقع، وأف 

تتجاذبها لرموعات ذات مصالح متضاربة وبوسائل متباينة، بعضها داخل الدنظمة )أحزاب  الدولة في الحقيقة منظمة
لشثلة في البرلداف، إدارات مركزية وإقليمية( وأخرى خارجها )منظمات مهنية أو اجتماعية أو ثقافية، أو جماعات 

حقيقية ومستقرة  الضغط الأخرى أي اللوبيات(. في مثل ىذه الظروؼ تظهر الدولة كمنظمة بدوف وظائف
    3ومشتًكة، فهي تعمل على إلغاد وضعيات استًاتيجية وتوازنات مقبولة مؤقتا، تستنجد فيها بػ "نظرية الألعاب". 

من الناحية العضوية إلذ مكونات الدولة، حيث يرى ميكيافيلي أف مفهوـ الدولة  بعض التعاريف تتطرؽ
ب، ويرجع لديكيافيلي الفضل الكبتَ في تعميم مصطلح الدولة يشمل الإقليم والحكومة والأمتَ والحاكم والشع
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"Etat.وقد أخذت كلمة الدولة " 4"، حيث بتُّ كيفية تأثتَ رجاؿ الدولة الدفكرين على الفلاسفةEtat مفهوـ "
والتي برولت إلذ كلمة أي شئ عاـ،  "res publicaبالكلمة الإغريقية "حيث ارتبطت ، 17أوسع في القرف 

 Senatus. وبذدر الإشارة أنو لا يوجد كلمة دقيقة لدصطلح الدولة، وقد وجدت بصيغة ""républiqueجمهورية "

Populusque Romanus"  .والدولة حسب "أي لرلس الشيوخ والشعب الرومانيJean Meyer" وليس) بلد 
 تمعاتالمج على متفوؽ"Partia" بلد إلذ تنتميتريد أف  ابأنه مشوش، لضو على تشعر، أمة تسكنو( شعبا بالضرورة

، لشثلة في شخص طبيعي "الدلك" أو شخصية معنوية "الجمهورية"، بذسدت فيما بعد في عَلَم تشكلها التي
"Drapeau تستَ من طرؼ حكومة )التي لؽكن أف يكوف شكلها متغتَا جدا(، والكل منظم أو مستَ بواسطة ،"

  5"إدارة".

" على أنها الذيأة التي برتكر Max Weber"ظيفي، نذكر تعريف ومن التعاريف الدقدمة للدولة على أساس و 
تنظيم سياسي للأمة وتتضمن  أنها علىالدولة كما عرفّت  6اه الشرعي على مستوى إقليم معتُ.صفة الإكر 

 7 حكومة مركزية وتقوـ بدصلحة عامة ىي فوؽ الدصلحة الخاصة.

 : أصل نشأة الدولةثانيا
ويرجع ذلك إلذ ميوؿ واىتماـ وثقافة تلك الشرلػة       ،أصل نشأة الدولة فسرالتي تتعددت الدذاىب الفكرية 

تَىا لأصل من المجتمعات التي تبحث وتؤسس لقاعدة الدفاىيم بصورة علمية بذسد التوجهات الدختلفة في تفس
نشأة النظريات وفق لرموعة من الأسس القانونية من حيث بحثها عن أصل  ىذهولؽكن تقسيم . نشأة الدولة

   الدولة في الجانب القانوني إلذ:

 :النظريات غير القانونية (1
 .)الاجتماعية( النظريات التيوقراطية والدلؽقراطية وكذلك السوسيولوجية نذكرىذه النظريات من بتُ 

ىي ذات طابع واحد ولكنها أخذت ثلاث أشكاؿ بسبب التطورات الفكرية التي مر : النظريات التيوقراطية .أ 
 :عبها المجتم
 :الدولة من صنع الالو الذي ىو نفسو الحاكم على الأرض) الفراعنة والروماف(. الطبيعة الالهية للحاكم 

  :الذي ىو من صنع الالو الذي أوجدىا وىو الذي لؼتار حسب ما يريد من الحق الإلهي المباشر
لالو) أوروبا   في القروف لػكمها، ولذذا فالحكاـ لا يسألوف أما الشعب لأف سلطتهم ىي لسولة لذم من عند ا

 الوسطى(.

 :الذي ىو من صنع الالو غتَ أف الأفراد ىم الذين لؼتاروف الذي لػكم  الاختيار الإلهي غير المباشر
 8 منهم.
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لعيش في لرتمع اة ظاىرة نابذة عن رغبة البشر في ىذه النظرية ترتكز على مبدأ أف الدول النظريات الطبيعية: .ب 
لرموعة من الابذاىات والنظريات كنظرية الأسرة أو الأبوية، نظرية الوراثة، النظرية وىي بسثل  منظم ومسالد،

 :العضوية والنظرية النفسية
 :ىذه النظرية ترجع نشأة الدولة إلذ الأسرة وتطورىا فالدولة بدأت بالأسرة ثم  نظرية الأسرة أو الأبوية

جمع القبائل وتصبح عشتَة ويكوف للعشائر رئيس لظت وتطورت إلذ القبيلة التي يتًأسها شيخ القبيلة، ثم تت
 واحد يتفقوف عليو.

 :نشأت ىذه الدولة في ظل الاقتصاد، فملكية الأرض تعطي لدالكها حق ملكية كل  النظرية الوراثية
 ماعليها وحكم كل من يعيش عليها، فالدولة نشأت لدلكية الأرض.

  :رة طبيعية تشبو جسم الإنساف فكل عضو يؤدي ىذه النظرية تنظر إلذ الدولة كظاىالنظرية العضوية
وظيفتو وكذلك المجموعات البشرية لرموعة بركم والباقي يؤدوف لستلف الوظائف بتوجيو الحاكم، وىي بذلك 

 قامت بحماية الدصالح الحيوية لشعبها.

  :ة برب يعتٍ أف الأفراد لا لؼلقوف متساووف، فهناؾ فئة برب السلطة والزعامة وفئالنظرية النفسية
 9 الخضوع والانصياع والطاعة، وبالتالر ىذه العوامل النفسية والطبيعية ىي التي بركم في نشأة الدولة.

 :النظريات الاجتماعية  .ج 
 .إلذ فرض إرادتهم وقوتهم على الآخرين ، والذي يؤديإلذ الصراع بتُ لرموعة من البشرنشأة الدولة ترجع 

 ومن ىذه النظريات:

 :الدولة من العدواف كما قاؿ الفيلسوؼنشأت  نظرية القوة (Yalotark)،  فالصراع بتُ الجماعات
ف الدولة ويؤسساف آوالأفراد يؤدي إلذ تغلب البعض وفرض سلطتهم على البعض الأخر، فالعنف والغلبة ينش

 السلطة.

 :انقساـ )الاختيار الاجتماعي تتمثل في  لدولة ىي نتاج أربع عوامل أساسيةا نظرية التضامن الاجتماعي
تكوف ىناؾ دولة عندما يكوف ىناؾ )الاختلاؼ السياسي ، اء يفرضوف إراداتهم على الضعفاء(الجماعة إلذ أقوي

الاجتماعي التضامن ، و )الدولة تفرض سلطتها بالقوة( قوة الإكراه، لؼضعوف للحكم( أفرادلػكموف  أفراد
 (.  قات الاجتماعية في ظل دولة واحدةتوحيد كافة الطب)

 الدولة لد تنشأ فجأة بل نتيجة تطور اجتماعي استغرؽ وقتا كبتَا.ة التطور التاريخينظري : 

 :تنشأ الدولة بصراع الطبقات واستمرار الصراع وتنتهي بزواؿ ىذا الصراع. النظرية الماركسية 
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 :النظريات القانونية (2

نشأة الدولة والسلطة فيها إلذ  أصل ترجع ،ىذه النظرية ىي وليدة الفكر الإنساني: نظرية العقد الاجتماعي .أ 
الإرادة الدشتًكة لأفراد الجماعة الذين اجتمعوا واتفقوا على إنشاء لرتمع سياسي لؼضع لسلطة عليا أي أنهم اتفقوا 

 :على إنشاء دولة
 :وللقوة فيو القوؿ  ،نظرية ىو أف المجتمعات كانت تسودىا الفوضى والصراعاتالمضموف  نظرية هوبز
على إقامة لرتمع واحد لػكمو فرد واحد يوفر لذم الاستقرار والأمن، والحاكم ليس  ق الأفراداصل بدا اتفالف

يتمتع بسلطة مطلقة،  ن كل حقوقو وتسيتَ شؤونو للحاكم الذيوبدوجبو يتنازؿ الجميع ع ،طرفا في العقد
ويرى  بداد الحاكم.وىذا يؤدي إلذ است ،والحاكم بذلك غتَ ملتزـ لضوىم بأي شيء لأنو ليس طرفا في العقد

وإلا أصبح للجماعة  ،نوف والقضاء على التفاوت بينهمتحقيق الرفاه واحتًاـ القابعلى الحاكم القياـ  " أفّ ىوبز"
 حق حل العقد مع الحاكم.

 :لا بد من  ولذلك ،يرى أف الإنساف يعيش حالة من الاستقرار والأمن ولكنها لا تدوـ نظرية جون لوك
الدنظم سياسيا، الذي يرى أف الأفراد يعقدوف اتفاقا فيما بينهم لنشأة لرتمع منظم سياسيا،  الانتقاؿ إلذ المجتمع

 ،عن جزء من حقوقو وليس كلها معثم يعقد المجتمع اتفاقا مع الحاكم أو الذيئات الحاكمة يتنازؿ بدوجبو المجت
 وبذلك لا بزالف الحكومة الالتزاـ وإذا خالفتو يقوـ المجتمع بفسخ العقد.

  :غتَ أف ظهور الدلكية الفردية والتفاوت  ، ويعيش في حالة سلاـ وحريةالإنساف ختَّ  أفّ  يرىنظرية روسو
ولذلك اتفق الأفراد على إنشاء ابراد بينهم لػميهم ولػمي أملاكهم،  ،في الثروات أدى إلذ ظهور الصراعات

 ،وبدوجب ىذا العقد .خصيات العامةبارىم من مكونات الشيتعاقد مع نفشو ومع أفراد الجماعة باعتوالفرد 
يتنازؿ الناس عن حقوقهم وحرياتهم الطبيعية السياسية مقابل حصولذم على حريات وحقوؽ مدنية يضمنها 

 10 مع مصالحهم الفردية.دور قوانتُ تتعارض ىذا التنظيم لذم ويستبعد ص

وجود لذا إلا حيث تؤسس الدولة لا  فّ أتنص على  ":G.Burdeau"نظرية السلطة المؤسسة لجورج بيردو .ب 
أشخاص طبيعيوف( إلذ )شخص ) وذلك بنقل السلطة السياسية من الجهة الدسيطرة عليها ،وتنظم سلطتها قانونيا

ولا وجود للدولة إلا حتُ تتحوؿ  ،فتفصل السلطة عن الحكاـ وتدمج في التنظيم المجرد الذي ىو الدولة ،معنوي(
 مل دستور تنشأ الدولة بدوجبو.السلطة من فعلية إلذ قانونية وىذا بدع

اعي متًابط نشأ يرى موريس إف الدولة جهاز اجتم :"MORIS"نظرية المؤسسة للفقيه موريس هوريو  .ج 
القياـ بدعوة الأفراد للمسالعة في برقيق ثم يتم  كرة يتحمس لذا لرموعة من الأفرادالدولة ف، ىي أفّ عبر مرحلتتُ

 11 الدشروع لإقامة الدولة.
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رغم التعريفات العديدة للدولة إلّا أنها تتفق على أف الدولة تتضمن ثلاثة عناصر أساسية ىي الشعب 
 والإقليم والسيادة التي تتجسد من خلاؿ الحكومة أو السلطة السياسية:

 ة يقصد بالشعب كظاىرة سياسية لرموع الأفراد الذين ينتموف إلذ الدولة عن طريق رابط)الشعب(:  السكان
قانونية ىي الجنسية، بغض النظر عن أصلهم أو إقامتهم أو أىليتهم أو انتماءاتهم العرقية أو الدينية، وىذا التعريف 
ينطبق على الشعب بدعناه الاجتماعي. بينما الدعتٌ السياسي للشعب، فيشمل فقط أفراد المجتمع الذين لؽلكوف 

 تًشح أو الانتخاب أو تقلد الدناصب في الدولة.حق الدشاركة في الحياة السياسية، سواء عن طريق ال

أما مفهوـ السكاف فهو أوسع من مفهوـ الشعب لأنو يشمل كل الأفراد الدقيمتُ في إقليم الدولة سواء  
 كانوا رعايا الدولة الحاملتُ لجنسيتها أو أجانب.

وجد عبر التاريخ ومرتبط  بذمع إنساني »وىنالك مفهوـ الأمة التي تعرؼ كظاىرة تارلؼية واجتماعية بأنها 
، نتيجة لتوافر لرموعة من العناصر كوحدة الأصل والدين واللغة والتاريخ والدشاعر والعادات بالتضامن بتُ أفراده

 1.«التي تتكوف على مدى تارلؼي لشتد، ومن خلاؿ الاستقرار على أرض متصلة الأجزاء غالبا 

 سكاف وىي ذات حدود لزددة ومعروفة وبسارس الدولة عليها ىي الأرض التي يقيم عليها ال )الأرض(: الإقليم
، الإقليم الدائي ،الإقليم الأرضيوالإقليم يتكوف من:  ،سيادتها، ولا لؽكن تصور قياـ دولة دوف حيز جغرافي

  الإقليم الجوي.و 

 :)م مهمة حك -بحكم سموىا -عرفت بأنها قدرة التصرؼ الحر التي تباشر  السلطة السياسية )الحكومة
الشعب عن طريق فرض النظاـ والقانوف بصفة مستمرة. ىذه السلطة التي تتولذ أداء وظائف الدولة الداخلية 

 والخارجية والتي تكوف مسؤولة عن كافة الشؤوف الدتعلقة بالإقليم والشعب، ولذا خصائص أساسية بسيزىا: 

 ي الدتمثلػػة في الشػػرطة، الجػػيش والسػػجوف برتكػػر السػػلطة السياسػػية في الدولػػة بصػػفة فعليػػة وسػػائل الإكػػراه الدػػاد
 وغتَىا من وسائل العقاب والردع. وىذا لؽكنها مػن السػيطرة التامػة علػى الإقلػيم دوف منازعػة مػن أي سػلطة أخػرى.
وتتمثل الوظائف الداخلية للدولة في تنظيم سلوؾ أفراد المجموعة البشرية ونفاذ القواعد القانونية التي تصدرىا وفػرض 

قوة الجبرية عند الاقتضاء. أما الوظػائف الخارجيػة للدولػة فتتمثػل أساسػا في الػدفاع عػن حرمػة الإقلػيم ضػد  طاعتها بال
 كل اعتداء.

  إف احتكار وسائل الإكراه الدادي من طرؼ السػلطة السياسػية في الدولػة لؽكنهػا مػن فػرض سػيادتها في الػداخل
ثلػػػة أو ن ذاتهػػا وأنػػو لا وجػػود لأيػػة سػػلطة في الدولػػة لشاوالخػػارج. والسػػيادة تعػػتٍ أف سػػلطة الدولػػة مسػػتمدة ونابعػػة مػػػ

يادتها لا بزضػػػع لأي سػػػلطة . أمػػػا في النطػػػاؽ الخػػارجي، فالسػػػلطة السياسػػػية بحكػػم سػػػمنافسػػة أو أعلػػػى مػػػن سػػلطتها
 بذسد استقلاؿ الدولة إحدى الشروط الأساسية لوجود الدولة والاعتًاؼ بها في المجتمع الدولر.، والتي خارجية

 مؤسسات باستقلالذا عػن أشػخاص القػائمتُ عليهػا، لشػا ا الحديث باعتبارىا سلطة طة الدولة بدفهومهتتميز سل
يسػػمح بػػدلؽومتها بػػالرغم مػػن تغػػتَ الحكػػاـ وحػػتى تغػػتَ أنظمػػة الحكػػم. ولا لؽكػػن ضػػماف دلؽومػػة سػػلطة الدولػػة إلا عػػبر 
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انوف، لشا يسػمح بتمييزىػا عػن لرػرد أوضػع تكريس نظاـ قانوني مستقر، وىذا يعتٍ أف سلطة الدولة ترتبط مبدئيا بالق
القوة التي تفرضها في بعض الحالات لرموعات مسلحة ليس لذا من سند غتَ العنػف الدػادي، لشػا لغعػل مػن سػلطتها 

وحتى يقػع ضػماف اسػتمرار الدولػة لغػب أف تتسػم سػلطتها بالدشػروعية أي أف برػوز ىػذه السػلطة  سلطة وقتية طارئة.
   2 ، سواء في شكل قبوؿ سلبي أو في شكل مساندة فعلية.قبوؿ أغلبية المحكومتُ

  :بردد فكرة السيادة علاقة الدولة الدعاصرة بدواطنيها من ناحية، وحدود سيادتها الإقليمية وبالتالر السيادة
استقلالذا عن الدوؿ الأخرى من ناحية أخرى. ولعل أوؿ من أعطى فكرة السيادة معناىا ىو الدفكر الفرنسي 

"، والدقصود بذلك أف الدولة تتمتع بالسلطة العليا والدطلقة لفرض القوانتُ وإلزاـ 1596-1530وداف "جاف ب
 3تطبيقها على شعبها في داخل إقليمها الوطتٍ، وفي نفس الوقت صيانة استقلاؿ الوطن من التدخل الخارجي. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
  https://fr.scribd.com/document 

2
  https://elearn2013.univ-ouargla.dz/courses/DC/document 

 .21، ص 1998، 1دار الشروؽ، مصر، ط دور الدولة في الاقتصاد،حازـ الببلاوي،  3
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ى لد تتناوؿ الفكر الاقتصادي إلا بشكل عارض ضمن العصور الوسطالقدلؽة و  تإذا كانت الحضارا
أو القانونية، فقد بدأ الاىتماـ بالسياسات الاقتصادية مع نشأة الدولة الحديثة  ةالدينية أو الأخلاقي رالأفكا

، والسابع عشر مع زواؿ الإقطاع ولريء الثورة الصناعية والاقتصاد الرأسمالر وخاصة في القرف السادس عشر
 ت العديد من الأفكار الاقتصادية:ا لذلك عدة ابذاىات فكرية تناولوظهرت تبع

 )اليونانيين( دور الدولة عند الإغريقأولا: 
ألعية كبتَة  وشؤوف المجتمعبحث الدسائل الاقتصادية عند الإغريق من خلاؿ كتابتهم في إدارة الدولة لكاف 

 ق.م( 348-428)أفلاطون  ويعدّ  ياة الاقتصادية.في تاريخ الفكر الاقتصادي ونظرتهم إلذ دور الدولة في الح
مؤسس الفلسفة السياسية في التاريخ، فبعد إدانة أستاذه سقراط وإجباره على بذرع السمّ راح أفلاطوف يطرح 

ألا يعتٍ ذلك أف ىناؾ  ة دلؽقراطيا أف تقتل أفضل البشر !العديد من التساؤلات: كيف لؽكن لحكومة منتخب
، أليس من الشر أف نقتل الفيلسوؼ الحكيم الذي  بشكل أخص للختَ والشر!حكم ثم مشكلة في تصورىا لل

، ألد يكن قلب سقراط مفعما بحب الختَ للدولة والمجتمع وكل أبناء لتوعية البشر وتربيتهم وتثقيفهم! س حياتوكرّ 
 ؟ الشعب دوف استثناء. فلماذا قتلوه إذف

 الاىتماـ بالسياسة. ويعتبر أفلاطوف ىو أوؿ من وضع ىذه الأسئلة وغتَىا ىي التي قادت أفلاطوف إلذ
ىي مشكلة سياسية  ف الدشكلة الفلسفية الحقيقيةإذ حسب تصوره أ ،في الجمهورية نظاما سياسيا فلسفيا صاغو

تقع في صميم المجتمع وحياتو الددنية التي برتاج إلذ إعادة بناء جذري بغية قياـ نظاـ مثالر، وىذا التصور الفكري 
فلاطوف رؤية سياسية فلسفية لشيزة لأ وكافصلة بحياتو وخبرتو سياسيا واجتماعيا وفنيا وأدبيا وعسكريا أيضا.  لو

القائمة على أسس " Utopia" قدـ من خلالذا الحل الأمثل لدشكلة السياسة داخل الددينة )أو الدولة( الفاضلة
وكانت مسألة العدالة في صلب ى. ة من ناحية أخر ادة العقل والفلسفالعلم والدعرفة من ناحية، والمحكومة بقي

صورة مكبرة للفرد،  ، وىيساسادولة الحق التي شيدىا أفلاطوف يعمقها العدؿ أ، فالفلسفة السياسية لأفلاطوف
وبدا أف )القوة الناطقة( في الفرد تعتبر أعظم القوى جميعا، لذلك لغب أف  .لأف غاية الأخلاؽ ىي الدولة لا الفرد

فلسفة ىي القوة الحقيقية في توجيو الدولة، ولغب أف يكوف رئيسها فيلسوفا، لأف العدالة في الفرد وفي تكوف ال
1 .الدولة لا لؽكن أف تتم ما لد يبسط العقل نفوذه وحكمو

 

أما الدولة الكاملة فقد نشأت عن ائتلاؼ قرى  » فتَى أف الدولة ىي ، ق.م( 322-384)أرسطو أما 
 . وينتج عن ذلك أفّ:«ر الاكتفاء كلّو، فقد تألفت نتيجة رغبة في العيش الدشتًؾ كثتَة تنطوي على عناص

  الدولة لغب أف تكوف مكتفية بذاتها، أو كما نقوؿ اليوـ مستقلة اقتصاديا وسياسيا أو قادرة على تدبتَ أمورىا
 ، والاكتفاء الذاتي يعدّ غاية الختَات وأسماىا.بذاتها

  العيش معا، فالجماعة ليست شيئا مضافا إلذ الفرد بل ىي من طبيعة تكوينو.الدولة تتكوف من الرغبة في 

 .الدولة طبيعية أي من طبيعة الوجود الاجتماعي 
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 .الدولة غاية، لا بل ىي بالنسبة للجماعة غاية الغايات والذتَ الأسمى 

  التي ىي الكل.الدولة ىي الكل، والكل متقدـ على الجزء، فالجماعات لا تفهم إلاّ بالنسبة للدولة 

 "2 كما يقوؿ أرسطو، فالدولة إذاً طبيعة لدى الإنساف أي من بنيانو. الإنساف في طبعو "حيواف مدني 

، والثاني بالدولة الذي احتوى على جانبتُ ىامتُ، يتعلق الأوؿ بالدولة الدثالية "السػياسػات"بكتابو  اشتهرو 
القانوف في أية و الدولة التي يظلها القانوف، ىي  الدولة الدثاليةا. فالقائمة فعلًا وأسباب انهيارىا وكيف برقق استقرارى

إف العلاقة بتُ الحاكم ورعيتو  .، وليس أي شخص كائناً من كافلحة لغب أف يكوف ىو السيد الأعلىدولة صا
 ، وعلى ذلكطرفتُ بحريتوبزتلف عن أي نوع آخر من أنواع الخضوع ، لأنها لا تتعارض مع احتفاظ كل من ال

رد عن المجالقانوف ىو العقل . و ؽلشا لؽكن أف يكوف بينهما من فوار على الرغم  تقتضي قدراً من الدساواة بينهمافهي 
، وللحكم الدستوري من وجهة نظره من رعاياىا لا تتعارض مع القانوف، والحكومة التي تستشتَ الفضلاء الذوى

الحكومة فيو بدقتضى قوانتُ تنظيمية عامة  (، وتدارعيةيهدؼ للصالح العاـ )أي صالح الر : أنو عنصراف أساسياف
ىي: برقيق الدثل حسب أرسطو  إف الغايات التي توجد من أجلها الدولة. ةوليس تبعاً لأىواء الحاكم الشخصي

ىي )كومة الفرد : حنقسم الحكومات إلذ أنواع ثلاثةوت .، والتقدـ الإنسانيالعليا، سيادة القانوف، الحرية، الدساواة
لحكومة (، استبداديةلحكومة الا، وإذا الضرفت نشأت الواحد بسبب تفوقو في عملو وحكمتوحكومة الفرد ا

لحكومة ، وا، وإذا الضرفت نشأت الحكومة الأوليغارشية"الصفوة"ل حكم الأقلية العاقلة الدمتازة بسث)الأرستقراطية 
 3 (.لةلأفراد واشتًاكهم في شؤوف الدو تقوـ على مساواة ا)الجمهورية 

 ()الماركنتيليفي المذهب التجاري دور الدولة ثانيا: 
ىناؾ أسباب اقتصادية وسياسية ودينية وفكرية تضافرت وحملت الأوربيتُ على التغتَ العنيف وفتحت 

إلذ ظهور الرأسمالية  ث أدى كذلك المجتمع الإقطاعيحي ،1520بذلك الباب للاكتشافات الجغرافية منذ سنة 
وشهدت الرأسمالية التجارية إثراء  .غطت الفتًة من القرف الخامس عشر حتى القرف الثامن عشرالتجارية التي 

وصغار الدنتجتُ من الفلاحتُ  ،اؿ التجاري على حساب سادة الإقطاع من ناحيةالدالبرجوازية في شكل رأس 
لطريقة إنتاج الدبادلة  وىي عملية تزداد اتساعا وعمقا في شكل استقطاب اجتماعي .والحرفيتُ من ناحية أخرى

البسيطة التي وجدت جذورىا مع تفكك طريقة الإنتاج الإقطاعية واستقطابا يتبلور في خلق طبقة من الدنتجتُ 
 4 )في الزراعة والصناعة( وطبقة من العماؿ الأجراء الاحتماليتُ. الرأسماليتُ

فإف  ،دولة وبقاء الدواطنتُ فقراءالذي كاف يقوؿ بوجوب اغتناء ال "Machiavel" خلافاً لرأي مكيافلّي
تزداد قوة بقدر ما تساعد مواطنيها على الاغتناء ولاسيما فئة   التجاريتُ طوروا مقولة جديدة مؤداىا أف الدولة

ية، وعدّوا الثروة القيمة ؿ التجاريوف الدوقف الذي يرى في قوة الدولة الغاية الأسمى للحياة الإنسانالتجار. كما بدّ 
ياة التجارية نظرية عن المجتمع تنطلق، لأوؿ مرة، من أساس اقتصادي، لأف ىدؼ الح ذلك لؽكن أف تعدّ وب .العليا
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على اختلاؼ مؤرخي الفكر الاقتصادي حوؿ برديد إطار و ىو ىدؼ اقتصادي.  تُالاجتماعية في نظر التجاري
 الدذىب التجاري، فإف الدنطلقات العامة للتجارية تتضمن الجوانب الآتية:

 ساس قوة من الدتفق عليو أف التجاريتُ كانوا يعلقوف ألعية كبرى على الثروة، ويعدوف وفرتها أ وم الثروة:مفه
كما كانوا يؤكدوف أف سعي الفرد وراء الثروة من شأنو أف لػقق لو السعادة من جهة   ،الدولة ولزرؾ نشاط الفرد

ثانية. ويقصد التجاريوف بالثروة الدعادف الثمينة  أولذ، كما يساعد في اغتناء الآخرين وضماف قوة الدولة من جهة
 من الذىب والفضة.

 :عبر عن إرادة مزدوجة في القوةي افي دوؿ أورب التجاري الدذىب كاف إرادة القوة وخدمة الأمير والدولة 
برقيق رة ترافق مع نشوء الفكر القومي وبروز فكه ، لأف ظهور (والثروة من جهة ثانية البحث عن التوسع من جهة)

ذلك من دوف توافر جيش وأسطوؿ قويتُ. ولتحقيق ذلك ولد تكن ىناؾ أيّ إمكانية ل، الاكتفاء الذاتي القومي
جيع دخوؿ الثروة إلذ لغب زيادة حصيلة الدولة من الضرائب التي لؽكن توفتَىا عن طريق التقدـ التجاري وتش

 .داخل البلاد

 :كما أجمعوا على أنها تكمن في   ،الثروة ىي القيمة العليا في المجتمعأجمع أنصار التجارية على أفّ  تنمية الثروة
توافر الدعادف الثمينة كالذىب والفضة، ولذذا ركزوا اىتمامهم على ضرورة تنمية الثروة التي يروف إمكانية برقيقها 

ة فتزيد الثروة عن على أساس حسن ستَ العمل في الدؤسسات التجارية والصناعية والزراعية. أما الدؤسسات التجاري
الدؤسسات الصناعية تسهم  بينمالشا يقود إلذ دخوؿ الثروة إلذ البلاد.  ،طريق زيادة التصدير على الاستتَاد

جهة وزيادة الصادرات من جهة والزراعية في زيادة الثروة بقدر ما تستطيع زيادة إنتاجها لتقليص الواردات من 
 أي لتحقيق ميزاف بذاري رابح. ؛أخرى

 طريقتُ: الزيادة الثروة بأحد لؽكن ، ذىب التجاريالدحسب  ماية الجمركية وتحقيق ميزان تجاري رابح:الح
استثمار مناجم الذىب والفضة إذا كانت متوافرة في الدولة ومنع خروج ىذين الدعدنتُ من البلاد أو تنشيط 

أي برقيق ) من الخارجتي يشتًيها البلد التجارة الخارجية والتصدير من السلع والخدمات بقيمة تزيد على القيم ال
واقتًح أنصار التجارية ابزاذ تدابتَ متعددة لتحقيق  (.ضاً يتم تسديده بالدعادف الثمينةميزاف بذاري رابح لػقق فائ

ىذا الذدؼ منها: تشجيع الصادرات من الدواد الدصنعة ومنع استتَاد السلع الدنافسة للسلع الوطنية، وبناء شركات 
ستعمرات أو توفتَ مواد أولية بأسعار منافسة عن طريق إقامة مرية ضخمة للنقل، وامتلاؾ أساطيل بح الدلاحة

ضرورة اتباع سياسة الحماية الجمركية ولاسيما تطبيق سياسة منع  وفرى التجارييوىكذا  .مستوطنات خارج البلاد
 الاستتَاد لتوفتَ ميزاف بذاري رابح يشكل فائضو مصدراً للثروة.

 يرى أنصار التجارية ضرورة زيادة السكاف في البلد، لأف ىذه الزيادة تسهل الحصوؿ على يد  ة السكان:زياد
عاملة رخيصة، وتشجع تنمية الصناعة وبذارة التصدير، من ثّم زيادة الأرباح والثروة. وفي الوقت نفسو فإنهم يروف 

يؤدي إلذ تشجيع زيادة السكاف ويقود إلذ تقوية  أف لظو التجارة والصناعة يسمح بتشغيل عدد أكبر من الناس، لشا
 5ولعا مرتبطاف ببناء قوة الدولة.  ،الدولة. وىكذا فزيادة السكاف وتنمية الثروة عاملاف يرتبط أحدلعا بالآخر
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ساد الدذىب التجاري قرابة ثلاثة قروف في أوربا وكانت الوسائل العملية بزتلف من بلد إلذ أخر غتَ أنها  
  6 في فكرة أساسية أو منطق أساسي يعتبر أف الدعادف النفيسة تشكل الثروة الحقيقية للدولة.كانت تلتقي 

 في المذهب الطبيعيدور الدولة ثالثا: 
ظهرت جماعة من الاقتصاديتُ قاموا بإعطاء وجهة نظر اقتصادية لستلفة عن  15في نهاية حكم لويس

يت ىذه الجماعة بػ وسمّ  ،سا على علاقاتها بالطبيعةالفكر الدركنتيلي، حيث كانت وجهة نظرىم تعتمد أسا
حيث ، 1756" سنة   FRANCOIS Kenay" 15لويس طبيبىو ولشثل ىذه الددرسة الطبيعية  7 "الفيزوقراط"
 .(1758الدوسوعة الاقتصادية ) ألف كتاب

اتج الصافي عن طريق  الطبيعيوف أف الزراعة ىي النشاط الوحيد الدنتج وتعرضوا لكيفية توزيع النبعد أف بتُّ 
وىو ليس بنظرية  ،توزيع الصافي بتُ طبقات المجتمع "كيناي" كيفية وفيو يبتُّ  ،استخداـ الجدوؿ الاقتصادي

تأثر  و  بانتقاؿ الدخوؿ من طبقة إلذ أخرى. في بعرض دورة الناتج الصافيللتوزيع بالدعتٌ الدفهوـ حديثا ولكنو يكت
لتي تم اكتشافها في القرف السابع عشر وفصّل الجدوؿ الاقتصادي على كيناي بحكمو طبيب بالدورة الدموية ا

أساسها حيث نلاحظ أف كليهما لؽثل دورة مغلقة تبدأ من نقطة وتدور لتنتهي إلذ نفس النقطة التي انطلقت 
 قسم كيناي المجتمع إلذ ثلاث طبقات:وقد  منها.

 ى خلق الناتج الصافي وىو الزراعة.الطبقة الدنتجة: تشمل العماؿ الزراعيتُ الذين يقوموف عل 

 طبقة الدلاؾ العقاريتُ: ىؤلاء وإف لد يكونوا منتجتُ بالدعتٌ الدتقدـ إلا أف الطبيعيتُ أعطوىم ألعية خاصة، 
 وبذلك احتلوا مكانا وسطا بتُ طبقة الدنتجتُ والطبقة العقيمة.

  وكاف   .العاملوف في الصناعة والتجارةالطبقة العقيمة: تشمل ذوي الحرؼ الأخرى غتَ الزراعة، ويدخل فيها
حيث إنها لا تضيف إلذ الإنتاج الصافي كما ىو  ،كيناي يعتبر ىذه الطبقة عقيمة طبقا لنظريتو في الإنتاج الصافي

 الحاؿ في الزراعة.

ألعية طبقة الدلاؾ في حفظ د الطبيعيتُ ويرجع ذلك إلذ بذدر الإشارة أف طبقة الدلاؾ لذا ألعية خاصة عن
ظاـ الاجتماعي، حيث أف فكرة وجود نظاـ اجتماعي قائم على الدلكية الخاصة ىي أحد الأركاف الأساسية الن

ؾ كانوا يقوموف بدور اقتصادي ىاـ في الاستثمار العقاري وحفظ قيمة الدلاّ  أفوكذا كوف  لتفكتَ الطبيعيتُ.
 .الأرض فيما ينفقونو على استصلاح الأراضي

فنظرا  .ظريتهم في الناتج الصافيالطبيعيوف بفرض ضريبة على الأرض بدا يتفق مع ننادى  ،في الإطار الدالرو 
فإف فرض أي ضريبة أخرى لابد وأف تنتقل بطريقة أو بأخرى إلذ الزراعة  ،ف الزراعة ىي الدصدر الوحيد للثروةلأ

 8 باعتبارىا الدصدر الوحيد للناتج الصافي.
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ومن  .وفق ما بسيلو إرادتها وقوانينهاالإصغاء إلذ صوت الطبيعة والعمل إف ما يبغيو أو يشتَ إليو الطبيعيوف ىو 
 9 في: التي حصرىا الطبيعيوفىنا لؽكن استنتاج وظائف الدولة 

  صيانة النظاـ الطبيعي والعمل وفق قوانينو والمحافظة على أسسو مثل الدلكية الخاصة، وحق التعاقد والدنافسة
 في البلد. الحرة وكذلك إشاعة العدؿ والأماف

 بو من تفهم لزتوى  فيتمكنو  ،سليم لديهملناس وتكوين رأي عاـ نشر الثقافة والتعليم وخصوصا تثقيف ا
 النظاـ الطبيعي والعمل بدوجبو.

  القياـ بالأشغاؿ العامة وذلك مثل تشييد الطرؽ والجسور والقنوات...الخ، لأف ىذه الأعماؿ تؤدي إلذ
 .فة ورفع قيمة أراضيهاتلتسهيل الاتصاؿ بتُ الدناطق الدخ

 دور الدولة عند الكلاسيكرابعا: 
إلذ رأسمالر صناعي،  اعي إلذ رأسمالر بذاري وحتى وصلتطور الاقتصاد الأوربي انطلاقا من اقتصاد إقط

حيث كانت ىناؾ عدة أسباب أدت إلذ ظهور ما يعرؼ بالددرسة  ،ىم شيء في ىذا التطور ىو الثورة الصناعيةأو 
الكلاسيك يفضلوف بالأخذ بالنظاـ الرأسمالر  أفّ  إذ ،والتي نشأت في وقت ازدىرت فيو الرأسمالية ،الكلاسيكية

 10 لسببتُ:

  للتملك أو من نو نظاـ طبيعي يستجيب للخصائص الطبيعية الدوجودة في النفس البشرية من حب الإنساف أ
 .يلو للحرية ومن سعيو وراء مصلحتو الشخصيةضتف

  الذي  "جهاز الثمن"وفقا لرغبات الدستهلكتُ عن طريق  ف الإنتاج فيو إلظا يقدر ويتحددنو أفضل الأنظمة لأأ
ف الدنافسة التي تقوـ في ظلو بتُ وىو أفضل الأنظمة لأ ،يوصل ىذه الرغبات إلذ الدنتجتُ فيعملوف بدقتضاىا

فتزيد من  ،لؼفض من سعرىا برستُ السلع أو الزيادة من عرضها بداي إلذ تنمية الجهاز الإنتاجي و الدنتجتُ تؤد
 الرفاىية الاقتصادية للمستهلكتُ.

وبصفة عامة فاف الددرسة الكلاسيكية تعمل في إطار نظاـ الحرية الاقتصادية وىذه الأختَة تشمل لرموعة 
 11 من الدبادئ التي لؽكن حصرىا في:

الدشروع وطريقة تنفيذه دوف  الحرية وعدـ التدخل الحكومي والذي نعتٍ بو حرية الفرد في اختيار الحرفة أو -
 تدخل من جانب الحكومة، ودور الحكومة يكوف في الدفاع لإدارة النشاط الاقتصادي في المجتمع.

 الفردية والرشد الاقتصادي. -

 الدنافسة الحرة والية جهاز الثمن. -

 توازف النشاط الاقتصادي. -
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 حافز الربح. -

 الفتًة الطويلة. -

 ك: دور الدولة عند النيوكلاسيخامسا
على مستوى ثلاث جامعات لستلفة سنة  ظهرتتعتبر ىذه الددرسة امتدادا للمدرسة الكلاسيكية، 

وىم من رواد  ،اقتصاديتُ في أماكن لستلفة دوف معرفة مسبقة لبعضهم البعض 3ج أبحاث نتا  وكانت، 1871
 Alfred Marshall"رزىم بالإضافة إلذ عدد كبتَ من الاقتصاديتُ الدشهورين أب) الددرسة الكلاسيكية الجديدة

   (، وىم:"1842-1924

 " ستانلي جيفنزStanley Jevons 1835-1882.لؽثل الحدية الدنفعية في مدينة كامبردج لالصلتًا :" 

 " ليوف ولراسLéon Walras 1834-1910.لؽثل الحدية الرياضية في مدينة لوزاف السويسرية :" 

  كارؿ مالصر"Carl Menger 1849-1921لصيغة السيكولوجية )النفسية( للحدية في فيينا بالنمسا. ": لؽثل ا 

كلاسيكية ىي امتداد للمدرسة للكلاسيكية خاصة من ناحية مبدأ نيو رغم أف الكثتَ يعتبر أف الددرسة ال
 .الليبرالية، فإف الددرستتُ بزتلفاف سواءً من حيث الدوضوع أو الدنهج

الجديدة أف علم الاقتصاد ىو علم الاختيارات )الدفاضلات(  عتبر الددرسة الكلاسيكية، تمن ناحية الدوضوع
فإف اىتماـ علم الاقتصاد ينصب   ،"الوسيلة الندرة، الحاجات، الغاية،"نشاط الاقتصادي يدور حوؿ بحيث أف ال

ق فيتعل ا،فإذا كاف الفرد مستهلك .للفرد في استعمالو لوسائل لزدودةعلى دراسة وبرليل كيفية التصرؼ العقلاني 
فلابد من دراسة   ،أما في حالة الدنتج .لحاجاتو باستعمالو ميزانية معينةالأمر بدراسة كيفية الوصوؿ إلذ أقصى تلبية 

 .كيفية تصرؼ ىذا الأختَ حتى لػقق أقصى ربح لشكن من جراء توظيف ومزج لرموعة من عوامل الإنتاج

هج خاص لدراسة ىذا الدوضوع وىو الدنطق كلاسيكية مننيو تبعت الددرسة ال، فقد امن ناحية الدنهجأمّا 
الحدي الذي يقوـ على الاستمرارية في تطور الظواىر الاقتصادية، إذ يتم عن طريق عملية بذريدية بذزئة حركة 

عتبر ىذا الإبداع الدنهجي من اؿ الرياضيات نتوصل إلذ النتائج. وباستعما ،الظواىر الاقتصادية إلذ تغتَات متتالية
 12س. عماؿ الدكثف للرياضيات وعلم النفيتُ بدثابة ثورة )الثورة الحدية(، إضافة لذلك يتم الاستطرؼ الاقتصاد

 : دور الدولة عند كينزسادسا
ف ارتفاع أو  ،لقد رأى الكلاسيك أف سوؽ النقود تعود إلذ توازف العرض والطلب مع سعر فائدة طبيعي

والطفاض سعر الفائدة يؤدي إلذ نظرية  ،لى الإقراضسعر الفائدة يزيد في تشجيع الادخار ويقلل من الطلب ع
حيث اعتبر ىذه  ،أما كينز فكاف ضد ىذه النظرية. التوازف الكلاسيكي أي تعادؿ الاستثمارات والددخرات

حد الدفكرين أالددخرات والاستثمارات يتعتُ كل منهما بصورة مستقلة عن بعضها الآخر، ولكنو وافق رأي 
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خفض سعر الفائدة بتشجيع الاستثمار وتقليل الادخار كعلاج للكساد الاقتصادي في  13 )وكسل( الكلاسيك
الدنتشر، كما اعتبر كينز أف العوامل التي بردد الادخار تعود إلذ عوامل نفسية، أما العوامل التي بردد الاستثمار 

من مصلحتهم في  فتعود إلذ رجاؿ الأعماؿ يستثمروف أموالذم حسب تقلبات السوؽ في الأسعار أي انطلاقا
 برقيق الأرباح.

وباختصار فاف النظرية الكينزية تؤكد انو طالدا أف الاستهلاؾ ثابتا نسبيا واف الاستثمار غتَ ثابت نسبيا فاف 
وانطلاقا لشا سبق يبدو أف الدنظور الكينزي يشجع على  التغتَات في الاستثمار ىي الدسئولة في الدخل القومي.

مر  ثار أآؾ وما لػدثو مضاعف الاستثمار من فالتشجيع على الاستهلا ،هلاؾ والاستثمارالإنفاؽ في كل من الاست
 باستمراروتوسع صيغ الإقراض  بزفيض منتظم لدعدلات سعر الفائدة من جهة،و كفيل بتشجيع الاستثمار الخاص 

 النهاية إلذ مزيد وىو ما يزيد في ،وبذلك تغدو عوامل مساعدة لرفع الكفاية الحدية لرأس الداؿ .جهة أخرىمن 
 14 في البلد الدعتٍ بالنمو الاقتصادي. الاستثمار

ويرى كينز حتى نزيد من الطلب لا بد من زيادة الإنفاؽ الحكومي وذلك عن طريق تشجيع الخدمات 
 وبالتالر ىو مع تدخل الدولة في الاقتصاد. ،وتشجيع التسلح

بل حُظيت بإعجاب الأجهزة  ،الاقتصادية فحسب لد يكن للنظرية العامة لكينز أثر في الأوساط الفكرية
التنفيذية )الحكومات( خاصة في أوروبا. وىكذا أدُلرت عناصر كثتَة من النموذج الكينيزي في السياسات 

س الدور الجديد للدولة في الحياة الاقتصادية، خاصة في مرحلة إعادة البناء ما بعد الحرب العلمية وكُرّ  ،تصاديةالاق
 : ث بذسد ىذا الدور فيالثانية، حي

 ؛الفروع الاقتصاديةهور قطاع اقتصادي عمومي استثمر في لستلف ظ 

 )؛تشجيع الطلب الفعاؿ )الحكومي خاصة( مرفق بسياسة اجتماعية مساعدة لذلك )إعادة توزيع الدداخيل 

 ضريبية، خلاؿ سياسات نقدية، قحاـ جهاز الدولة في دور توجيهي واضح الدعالد )مشجع للاستثمار( من إ
 ة ...مالي

حتُ ىبت ريح  ،نياتعيللدوؿ الأوروبية إلذ غاية السب زي في السياسات الاقتصاديةاـ تأثتَ الفكر الكيند
عتبر الدولة مستثمر فاشل )غتَ عقلاني في تسيتَ ، واجديدة حاملة لفكر ليبرالر أرجع الدولة إلذ وضع أقل تدخلا

 15. ن أجل القضاء نهائيًا على الدشاريع الدملوكة من طرؼ الدولةالدوارد(، وىكذا شُرع في عملية الخوصصة م

 : دور الدولة عند النقديينسابعا
وبفضل الأفكار الكينزية بذاوزا لدشكلة الكساد ( 1933-1929أزمة )شهد الاقتصاد الرأسمالر منذ 

مرار فقد ظهرت الكثتَ من العظيم لينعم بثلاثتُ سنة من النمو الاقتصادي الرائع، إلا أف ىذا لد يتسم بالاست
 16 الدشكلات على صعيد الاقتصاديات المحلية أو على صعيد الدنظور الرأسمالر.
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لذا أصبح من الطبيعي أف تتجاوز الأحداث الفكر الكينزي، لاف الواقع الذي ظهر فيو ىذا الفكر يبدو 
الحلوؿ اللازمة والسريعة للمشكلات التي لستلفا بساما، لذلك ظهر الفراغ واضحا في عدـ إمكانية الكينزية من إلغاد 

 بدأت آثارىا واضحة.

ىذه الظروؼ فتحت المجاؿ لتنظتَ اقتصادي جديد لػاوؿ أف لغد مكانو بديلا عن الفكر الكينزي السائد، 
ف الكينزية قد اعتدت على الكثتَ من الأسس الكلاسيكية أشكلات القائمة من جهة، والشعور بعلى خلفية الد

 .دم سميثآاستها وبالخصوص تدخل الدولة ابتعادا عن منابع و أصوؿ الرأسمالية كما جاء بها واعتبار سي

أف الخلاص من الأزمة يتمثل في العودة إلذ )الأصوؿ  )ميلتون فريدمان(ويعتبر مؤسس الددرسة النقدية 
 والدنابع للفكر الكلاسيكي(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

21 

 

 
                                                 

1
  http://www.diwanalarab.com/spip.php?article27147 

العلمية،  ، لرلة جامعة تشرين للبحوث والدراساتمفهوم الدولة عند أرسطو )قراءة جديدة في سياسات أرسطو(فارس النداؼ،  2
 .98، ص 2015-6، العدد 37سلسلة الآداب والعلوـ الإنسانية، سوريا، المجلد 

3
  http://ebn-khaldoun.com/article_details.php?article=906 

 .96، ص 2004، دار العلوـ للنشر والتوزيع، عنابة، الاقتصاد السياسيعبد الله ساقور،  4
5
  http://www.arab-ency.com/_/details.php?full=1&nid=931 

 .55، ص 2006، 1، دار الدلكية للطباعة، الجزائر، طدروس في الاقتصاد السياسيبن حمود سكينة،  6
 .44، ص 2001، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، موجز في تاريخ الأفكار الاقتصادية عبر العصورخالد أبو القمصاف،  7

8
  https://www.noonpost.org 

 .301، ص 1،2012، دار الحامد للنشر والتوزيع، الأردف، طتاريخ الأفكار الاقتصاديةعلي كاظم الدعموري،  عبد 9
 .82، مرجع سبق ذكره، ص دروس في الاقتصاد السياسيبن حمود سكينة،  10
 .83الدرجع نفسو، ص  11

12
  http://cte.univ-setif.dz/coursenligne/cours.berrouche/Contenu%203.html#Neo 

 .81، مرجع سبق ذكره، ص موجز في تاريخ الأفكار الاقتصادية عبر العصورخالد أبو القمصاف،  13
 .138، مرجع سبق ذكره، ص الاقتصاد السياسيعبد الله ساقور،  14

15
  http://cte.univ-setif.dz/coursenligne/cours.berrouche/Contenu%203.html#Keynes 

 .451، مرجع سبق ذكره، ص ريخ الأفكار الاقتصاديةتاعبد علي كاظم الدعموري،  16



 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

23 

ـ بكافة النشاطات التي تؤمن الحماية والسلع والخدمات والرفاىية للمجتمع من خلاؿ لقياخلقت الدولة ل
  1 إدارة لستلف النشاطات في الديادين السياسية والاقتصادية والاجتماعية وفي لستلف المجالات:

راءات تتمثل في تشريع القواعد القانونية حسب الدصلحة العامة والضرورة وطبقا للإج: الوظائف القانونية (1
، مع احتًاـ مبدأ اختصاص كل سلطة من خلاؿ "الأساسي والعملي والفرعي" الدتبعة في التشريع بأقسامو الثلاثة

وتكمن ألعية برقيق ىذه الوظيفة في توفتَ الحلوؿ القانونية لكل مسألة مرتبطة بالدصلحة  .احتًاـ طبيعة نظاـ الدولة
دي وجود الفراغ القانوني والتشريعي الذي لغعل الدولة ومؤسساتها وىذا لتفا ،العامة للمواطنتُ ومؤسسات الدولة

عاجزة عن مواجهة الدشكلات والحاجات الدتعددة، حيث أف ىذه الوظيفة الدتمثلة في تشريع القوانتُ تتيح للدولة 
 حضورىا الدائم في توجيو وحل الدشكلات بدا تضبطو النصوص القانونية المحددة لسياستها العليا.

تتحدد ألعية ىذه الوظيفة في احتًاـ التقاليد السياسية التي تعاقد عليها المجتمع السياسي : ئف السياسيةالوظا (2
مع جهاز السلطة السياسية بتطبيق البرامج الدتعهد بها والمحافظة على الحقوؽ والحريات العامة والحفاظ على مبدأ 

 عرضها لبياف السياسة العامة لطبقا للدستور مرة كل كما أف الحكومة حتُ  ،التعددية والاختلاؼ السياسي الدشروع
 سنة إلظا تسعى للتأكيد على ألعية ىذه الوظيفة.

تتمثل ىذه الوظيفة في توجيو ما لؽكن تسختَه من ختَات على إقليم : دور الدولة في النمو الاقتصادي (3
طوير مؤسسات الدولة وخدمة الدولة وما برصلو من صادراتها إلذ الخارج في رسم سياسة اقتصادية تسعى لت

حتى لا تكوف الدولة رىينة  ،مواطنيها برقيقا للصالح العاـ وسعيا للاكتفاء لتأمتُ وبذنب التبعية والخضوع للغتَ
 ملاءات سياسية واقتصادية خارجية.إ

تجسيد مبدأ التكافل الاجتماعي الذي يوجو أساسا لخدمة مصالح يتم ذلك ب: الاجتماعي دور الدولة (4
عن طريق بزصيص منح وامتيازات اجتماعية بتشريعات  ،ات الكادحة والمحرومة وذوي الاحتياجات الخاصةالطبق

 تيسر لذم سبل الحياة الدكرمة.
ىذه الوظيفة تقوـ على مبادئ تضامن الدولة مع الدوؿ التي أصابتها كوارث طبيعية : الإنساني دور الدولة (5

وكذا برقيق مبدأ التعاوف  ،ع الدولر في الإسعاؼ والتبرع والإعانةأو حروب أو فقر من خلاؿ الإسهاـ مع المجتم
والتكامل في مكافحة الجرائم الدولية والعالدية العابرة للحدود من خلاؿ اعتماد أنظمة التعاوف القضائي ونظاـ 

 تسليم المجرمتُ وعدـ إيواء الذين ارتكبوا جرائم من تلك النوع أو تسهيل تنقلهم وحمايتهم.
تعتبر الدمارسات الاحتكارية من أىم العوامل التي تقضي على الدنافسة  دولة في محاربة الاحتكار:دور ال (6

داخل السوؽ الحرة، وأف تركّز القوة الاقتصادية في أيدي بعض الدؤسسات الخاصة لؽكّنها من لشارسة ضغط سياسي 
ومن أىم أىداؼ التدخل  2وى الإنتاج.لتحقيق الدزيد من الدنافع لذا على حساب بقية أفراد المجتمع وتهديد ق

الحكومي لتنظيم الاحتكار الطبيعي، برديد سعر يلقى قبوؿ الجماىتَ، ولػقق إيراد كافي لتغطية التكاليف وبرقيق 
 ىامش ربح مُرضٍ. 
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إذا كانت الدولة الدعاصرة تقوـ بدجموعة من الأعباء )توفتَ  فرض الضرائب والأعباء العامة:دور الدولة في  (7
دمات الأساسية، وضع إطار النشاط الاقتصادي، ضماف احتًاـ القواعد والحقوؽ( فإنها برتاج بالضرورة إلذ الخ

موارد مالية مناسبة لتمكينها من أداء ىذا الدور. وىكذا فإف فرض الضرائب يعتبر من أىم مظاىر الدولة، وقد 
 طية.عرفت سلطة فرض الضرائب تطورا كبتَا نتيجة لتطور النظم الدلؽقرا

تسيطر الدولة على النظاـ النقدي بدا لؽكنها من برديد إدارة النظام النقدي وتوجيه النشاط الاقتصادي:  (8
إطار الحساب الاقتصادي داخل الدولة من ناحية، والتأثتَ على توجيو النشاط الاقتصادي بصفة عامة من ناحية 

يادة، فبعد أف بدأت الدبادلات النقدية برل لزل أخرى. وقد كاف الإصدار النقدي منذ التاريخ البعيد مظهر الس
عمليات الدقايضة، بدأت تظهر النقود الصادرة عن الأمتَ أو الدلك )القرف السادس قبل الديلادي في ليديا في الددف 

 تقديرو الإغريقية(. وتتحمل الدولة مسؤولية الاستقرار في قيمة النقد، ومن دونو يفقد الأفراد القدرة على التنبؤ 
الدنافع والتكاليف. فلا يكفي توفتَ الاستقرار القانوني والقدرة على التنبؤ بالدراكز القانونية، بل لا بد أف يصاحب 

  3ذلك توفتَ الاستقرار النقدي والقدرة على التنبؤ بالدكاسب والتكاليف الحقيقية. 
تقرار الاقتصادي الذي يشتًط من خلاؿ توفتَ الأمن لأنو عامل أساسي في إتاحة الاسالوظائف الدفاعية:  (9

كما تعمل الدولة من خلاؿ الأمن الدوفر على حماية إقليمها داخليا وحمايتو خارجيا وىذا بحماية الحدود   ،توفره
)برية، بحرية أو جوية( من خطر الاختًاؽ الخارجي والجرائم الدنظمة العالدية التي لؽكن أف تهدد كياف  الإقليمية

 ة.المجتمع واقتصاد الدول
من خلاؿ احتًاـ مبادئ القانوف الدولر والالتزاـ بدبدأ الشرعية الدولية والمحافظة على الوظائف الخارجية:  (10

 سيادة الدولة في إبرامها للمعاىدات والاتفاقيات الدولية الدختلفة.
. ومن ت وكذا تطور الفكر الاقتصاديفي كل المجالا ةالحاصل اتلتطور نتيجة ل خضع دور الدولة لتطور كبتَ

 الأدوار التي ترتبت عن ذلك، لؽكن ذكر:

لد يعد دور الدولة قاصرا على توفتَ الأمن في الداخل والخارج وضماف استقرار الإطار  دولة الرفاهية: (11
القانوني للنشاط الاقتصادي، بل أصبحت الدولة مسؤولة أيضا عن توفتَ قدر من الحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية 

 قيق درجة أكبر من العدالة والدساواة بينهم.للمواطنتُ وضماف بر

التوسع في دور الدولة على توفتَ الدزيد من  لد يقتصرحماية مستوى النشاط الاقتصادي والعمالة:  (12
خاصة مع استقرار –الخدمات الأساسية للمواطنتُ وبرقيق قدر معقوؿ من العدالة والدساواة، بل بدأت الدولة 

تحمل مسؤوليات اقتصادية لضماف مستوى معقوؿ من النشاط الاقتصادي ومنع ت -الأفكار الاقتصادية لكينز
البطالة، فضلا عن برقيق قدر مناسب من النمو الاقتصادي. حيث جاءت أفكار كينز في أثر الازمة الاقتصادية 

النشاط العالدية في الثلاثينيات من القرف العشرين لتوضح أف الاستقرار الاقتصادي وبرقيق مستوى معقوؿ من 
 4في الإنفاؽ العاـ لضماف مستوى كاؼ من الطلب الفعّاؿ. يتطلب تدخلا مباشرا من جانب الدولة 
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 موميةنشأة السياسة الع :أولا
تشكل الظاىرة السياسية امتدادا طبيعيا يرتبط بحياة الإنسانية والمجتمعات، حيث بدأت ىذه الظاىرة مع 

فكاف الاىتماـ بقضايا تطور المجتمعات وسبل تنظيمها وانصهارىا  طورت مع تطور حياتو،بداية وجود الإنساف وت
في شكل معتُ من أشكاؿ الدولة لؽثّل جل العناية الدكثفة التي أولتها الدراسات الفلسفية للفلاسفة والعلماء 

س امعات الأوروبية تدرّ الجكانت معظم   حينما القرف التاسع عشر والدفكرين السياسيتُ، واستمر الأمر إلذ غاية
. وحتُ بدأ علم السياسة يتبلور ويغدوا فرعا من فروع العلوـ كفرع من فروع الفلسفة الأخلاقية  الحكمالسياسة و 

تفيض ضمن الاجتماعية، عقب استقلالو عن الفلسفة الأخلاقية خلاؿ الدرحلة اللاحقة، فقد حظي بالدعم الدس
 كاف يرى في السياسة وجها للقانوفذي أسفر عن وضوح التأييد الذي  الدعرفي، اللراؿ الاختصاص العلمي و 

والعلاقة الدتفاعلة بتُ الدؤسسات الرسمية، من خلاؿ لرموعة دستورية تضم القواعد التي بركم العلاقات بتُ 
مع شاط الاجتماعي والنفسي للمجتالدؤسسات في أطر قانونية، فضلا عن أف السياسة بسثل جزءا لا يتجزأ من الن

 .وللظاىرة الاجتماعية

عن تدخل السياسة، مثل الأوبئة  أف الظواىر الاجتماعية والسلوكيات التي كانت سابقا بعيدةكما 
حالتها التي بسيزت بها )السياسة الكوارث كنتائج للإرادة الإلذية حسب الدعتقدات المجتمعية، كلها قد انتقلت من و 

  .الة الجديدة )السياسة في كل مكاف( للقرف العشرينضيقة النطاؽ( للقرف التاسع عشر، إلذ الح

نتيجة بروز التوجو  موميةليا ىاما في مفهوـ السياسة العوقد شهدت الفتًة بتُ الحربتُ العالديتتُ تطورا مرح
وكيات الدصاحبة لأعماؿ الحكومة وبرليلها، السلوكي لعلم السياسة الحديث، الذي صب اىتمامو على السل

لوصف . وقد اعتمد ىذا الددخل على آلية واضحة د النفسية والاجتماعية لسلوؾ الأفراد والجماعاتودراسة القواع
التًكيز على وصف واضح لدضموف وشرح الأسباب والنتائج لأنشطة الحكومة و  موميةالعمليات السياسية الع

فضلا عن تقييم نتائج  والاجتماعية، الاقتصاديةخلاؿ برليل أثر القوى السياسية و ، من موميةالعالسياسة 
  .غتَ الدتوقعةت العامة على المجتمع الدتوقعة و السياسا

ها انية، حتُ جرى التًكيز على مفهومة بعد الحرب العالدية الثموميظم الاىتماـ بدوضوع السياسة العتعاو 
لويات الأو برليلي بحسب  أساليب تنفيذىا، ضمن إطاروكيفية بلورتها والتبصر في أىدافها ومضامينها و 

وإعادة بناء  .قتصاديورة تدخل الدولة كمحرؾ للنشاط الاالإمكانيات الدتوفرة بفعل تنامي الأصوات الدنادية بضر و 
الدتزايد في  لأجل استيعاب النموات عموـ الدواطنتُ، و قتصادية لسد حاجقتصاد الوطتٍ وتوجيو الدوارد الاالا

عليم والصحة والدواصلات وإقامة الجسور وتوفتَ فرص العمل كالت) وبرقيقهاضرورة توفتَىا الخدمات الدطلوبة و 
يستدعي ، لشا يتعدى حدود القطاع الخاص وقدراتو الخدمية، و (غتَ ذلكوإقامة الصناعات و تنظيم التجارة و 

  1 .العموميةياـ بذلك في إطار السياسة بالدقابل نهوض الدولة بدؤسساتها الحكومية لغرض الق

لسياسة علم ا)الفكري لأعواـ الخمسينيات للقرف العشرين، انبعاث وبروز مصطلح  كاف من نتائج المجهودو 
ىارولد دي قتصادي السياسي )ر بفضل الجهود الفكرية للعالد الاالتجريبي، الذي تبلو العامة( بطابعيو الفكري و 
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تى وز على ماذا ؟ وم(، الذي قدـ من خلاؿ كتابو "السياسة: من لػHAROLD D. LASSWELL لاسويل
وتنفيذ  العموميةتضمنة في رسم السياسات الدنافع الدوكيف؟ " أساسا للعمليات التبادلية والتوزيعية للقيم و 

 بأنها: ؼ السياسة العموميةحيث عرّ  2.عملياتها
نشاطات تتعلق بتوزيع الدوارد والدكاسب والقيم والدزايا الدادية  »
القوة أو النفوذ، والتأثتَ بتُ أفراد المجتمع من قبل الدستحوذين  والدعنوية، وتقاسم الوظائف والدكانة بفعل لشارسة

 3فتَى أنها تتجسد في العلاقة بتُ الوحدة الحكومية وبيئتها.  .«على مصادر القوة 

راسات ظهرت د، و العموميةراسات الدتخصصة بالسياسات الدفيما بعد ذلك كثتَ من الأبحاث و  وتوالت
التي تتمثل )لدنظومة الددخلات  التفاعلات(، الذي يشتمل على النشاطات و اؿ العاـمرتبطة بها تتعلق بدفهوـ )المج

منظومة الدخرجات التي تتمثل في  مع (الرأي العاـ والسلوؾ الاجتماعيو  الأحزاب السياسية وجماعات الدصالحفي 
 .ئات الحكومية المحلية والوطنية والدوليةتنظيمات الذيالنشاطات والقرارات و 

حيث حصلت تبدلات في دور الدولة وارتفاع مستويات  ،العشرين إلذ متطلبات القرف الحادي و قالاوانت
لشركات متعددة الجنسيات والدنظمات ااعل بتُ منظمات القطاعتُ العاـ والخاص، فضلا عن تزايد دور التف

وقد ساعد على تبلور ىذا  برديد مساراتها،لسياسة العامة و االدنظمات غتَ الحكومية في صياغة أولويات و  الدولية
ثورة الاتصالات، التي منحت للمنظمات الدولية و التسارع في الإلصازات الدعلوماتية التغتَ في مفهوـ السيادة و الدور 

سياسات العامة الداخلية القدرة السريعة على التدخل في ال -مثل منظمات حقوؽ الإنساف-غتَ الحكومية 
كتابات جديدة و  بحوث ظهرتو  . ىذه السياسات وتعديلها أو تغيتَ توجهاتهالتأثتَ في مضامتُا من ثمّ للدوؿ، و 

في بلورة  -والمجتمع الددني منظمات حقوؽ الإنسافك-ز على دور الفاعلتُ الجدد في السياسات العامة تركّ 
ية بتُ عدد من الابذاىات الحديثة التي ترى أف السياسات العامة ما ىي إلّا لزصّلة للتفاعلات الرسمية وغتَ الرسم

الدؤثرّين والفاعلتُ على الدستوى المحلي والدركزي تعبّر عن إرادتهم في إطار شبكة منظمة تُدعى حاليا باسم "شبكة 
 Policy Network ."4السياسة 

 موميةمفهوم السياسة الع: ثانيا
د من المحاولات ، وىو لؼضع للعديصطلح السياسة العامة أو العمومية يتم برديد مفهوـ علمي دقيق لدلد

" ترتبط Public Policyالتي تسعى إلذ ضبطو. وتشتَ الأدبيات الألصلوسكسونية إلذ أف السياسة العمومية "
بنشاطات القائمتُ على شؤوف الدولة، وبالتالر فهي برنامج عمل. وىي بزتلف عن الدفهوـ العاـ للسياسة 

"Politics اذ على السلطة، كما بزتلف عن مفهوـ السياسة " الذي يعبّر عن التنافس الذادؼ إلذ الاستحو
"Polity" الدشتق من اللاتينية كمرادؼ لػ "Polis  وPolities.5" الدقصود بو ذلك التنظيم السياسي للمجتمع 

  6.نشاطات التي بزدـ الدصلحة العامةبرتوي على خيارات الحكومة من البأنها  موميةالسياسة الع توصف

ة العمومية مرتبطة بالتخطيط كمهمة إدارية تباشرىا أجهزة الإدارة العامة، آخذة وىناؾ من يرى أف السياس
 بعتُ الاعتبار عامل الوقت وطبيعة الدوضوع ودرجة الدلاءمة وضمانات حسن الأداء والتصرؼ. 
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 لؽكن برديد لرموعة من التوجهات الدقدمة لدفهوـ السياسة العمومية:

 ":Power"القوة ممارسة منظور من يةالعموم السياسة (1
ولرريات الأمور  والقرارات والجماعات الأفراد على للتأثتَ ما شخص بها لػظى التي بسثل القوة تلك القدرة

 الخبرة، الدنصب، الداؿ، الإكراه، مثل الدعروفة القوة مصادر من أكثر أو لواحد امتلاكو نتيجة غتَه، عن بسيزه بشكل
 . الشخصية

 وبنيامتُ كروسبي "M. Lindenberg" كل من مارؾ ليند نبتَؾفي تفستَ مفهوـ القوة   عوقد توس
"B.Crosby" عملية نظامية  »منطق براغماتي عملي لؼضع لعمليات الأخذ والجذب والدساومات على أنها:  نم

وكيف؟ كما تعبّر عن برظى بديزات ديناميكية متحركة للمبادلة والدساومة، وللتعبتَ عمّن لػوز على ماذا؟ ومتى؟ 
  1.«ماذا أريد؟ ومن لؽلكو؟ وكيف لؽكن الحصوؿ عليو؟

إفّ القوة كقيمة في حد ذاتها ينظر إليها علماء الاجتماع السياسي على أنها سبب النشاطات الاجتماعية 
ف القوة  للتنظيم، ويعتٍ أفّ القوة ىي سبب ونتيجة في آف واحد لقياـ التنظيم الاجتماعي، ومن ناحية ثانية فإ

في الدخوؿ في تفاعل وعلاقات مع بعضهم كمصلحة كظاىرة أو كعملية لا لؽكن أف تظهر إلّا إذا بدأ الأفراد 
للتنظيم، بينما يرى فريق ثالث أفّ القوة لررد وسيلة لتحقيق الأىداؼ والدصالح والأغراض القومية كالأمن 

  د ذاتو تسعى الدولة لتحقيقو بشتى الطرؽ.والاستقرار والرخاء ... ولضو ذلك تصبح بدورىا ىدفا في ح

 فعرفها لوسائلها، والاحتكار التحكم خلاؿ من القوة معتٌ توضيح السياسة علماء من فريق وحاوؿ
" فيبر ماكس" أما .«آخر جانب من والسيطرة والسلطة جانب من والطاعة التبعية علاقة» بأنها: "ريتٍ أوستن"

 مقاومة رغم رغباتو بتنفيذ اجتماعية علاقة في ما شخص قياـ احتماؿ» بأنها: خرينالآ على التأثتَ زاوية من فعرفها
 2.«الاحتماؿ ىذا عليو يقوـ الذي الأساس عن النظر بغض الآخرين

 النظاـ على يسيطروف الذين والنفوذ، القوة لأصحاب انعكاسا تكوف أف لؽكن العامة فالسياسة ولذا،
 .مؤسساتو ولستلف السياسي

 وحدىا القوة بأف يؤمنوف لا الذين العلماء قبل من الانتقادات من يسلم لد أنو إلا التعاريف ىذه رغم لكن
 الدضامتُ كل تداخل إلذ إضافة العامة، السياسة تتضمنها التي النشاطات ولستلف العلاقات كل تفستَ على قادرة

 .عامةال السياسة لراؿ في بينها التمييز دوف للقوة السياسية وغتَ السياسية

 :"Gouvernement" الحكومة منظور من العمومية السياسة (2
توصف الحكومة بأنها سلطة بسارس السيادة في الدولة لأجل حفظ النظاـ وتنظيم الأمور داخليا وخارجيا، 
فضلا عن كونها بنية تنظيمية تشمل أجهزة ومؤسسات تقوـ بوضع القواعد القانونية وتنفيذىا، إلذ جانب كونها 

سسات الحكومية، وكيفية انسياب العلاقة داخل الأجهزة والدؤ  العامة تكز عملية ابزاذ القرار ورسم السياسابسثل مر 
 : رالدنظو  ىذا ضمن التعاريف لذا من العديد وضع وتم بتُ التشريع والتنفيذ والقضاء.
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 أفكار لداىية وضيحت: ىي إذ الفعل، عدـ أو للفعل حكومي اختيار أو تقدير » بأنها: "داي توماس" فهافعرّ 
 التنظيم وبتَوقراطيات السلوؾ تضبط عملية وىي التنظيم، وأعضاء المجتمع بتُ الصراع لضبط وعملية الحكومة،

 3 .«ذلك وغتَ الضرائب وبرصيل الدنافع وتوزيع
ث تلك الوسائل الدعتمدة من خلاؿ الحكومة في سبيل إحدا »عرفّها "ىنري توني" مبرزا الأطر الفنية بأنها و 

   4.«تغيتَات معينة داخل النظاـ الاجتماعي والاقتصادي للدولة

 في حكومة أو جماعة أو لشخص مقتًح عمل برنامج ىي »: العمومية السياسة أف" فردريك كارؿ" يرىو 
 غرض لتحقيق ىدؼ أو إلذ للوصوؿ سعيا بذاوزىا الدراد والمحددات الدستهدفة الفرص لتوضيح لزددة بيئة نطاؽ

  .ومقصودة ىادفة عملية بل تلقائية ليست العمومية السياسات أف ىذا يعتٍ ،5 «مقصود

 بذلك فإذا الدهمة، بابزاذ الحكومة تقوـ خلالذا من التي الحيوية العملية بسثل العمومية السياسة كانت وإذا
 الحكومي، الدنظور من العمومية السياسة فتعريف لذا الحساسة. الدشاكل إزاء تفعلو وما الحكومة تقولو لدا تتًجم
 ىذا لنا ويعكس العامة، السياسة صنع في الدؤثرة ولشارساتها السياسة جوانب دراسة خلاؿ من علميا منطلقا لؽثل

 لدوؿ والسياسية الاجتماعية الحياة تشهدىا التي والإقليمية الدولية التغيتَات بفعل وذلك الحالر، واقعنا الدنظور
 سبيلا للدارستُ يتيح لشا وأىدافها، الحكومة اختيارات حقيقة وتوضح تبرز فالسياسة العربية، البلداف خاصة العالد

 6 .وتنفيذىا العامة السياسة صنع بدهاـ تضطلع التي والإدارية السياسية الدؤسسات لأداء والتحليل الدعرفة في

 ةالفاعل الدنظومة تلك ىي »لؽكن تعريفها كالتالر:  العمومية، السياسة تعاريف من عرضو تم ما خلاؿ من
الحيوية  استجابتها خلاؿ من العلاقة ذات والدتغتَات لزيطها مع تتفاعل التي( والتابعة والدتكيفة والدتغتَة الدستقلة)
 الاجتماعية البيئة في الدنعكسة وسلطاتها الرسمية الحكومة مؤسسات نشاط عن يعبر الذي بالشكل وفعلا(، فكرا)

 الدشكلات ومواجهة القضايا حل في الدنتظمة، والسلوكيات والبرامج الأىداؼ عبر الرالاته بدختلف بها المحيطة
 اللازمة والدعنوية والفنية البشرية والدوارد الوسائل وبرديد عنها، ينعكس ما لكل والتحسب الدستقبلية، القائمة

 لدا وتقولؽها، وتطوريها ورقابتها ومتابعتها التطبيقية، والدمارسة التنفيذ لأغراض ىامة نظامية كمنطلقات وتهيئتها،
 7 .« المجتمع في الدطلوبة الدشتًكة العامة للمصلحة ملموسا برقيقا لغسد أو لغسم

 من منظور تحليل النظم:السياسة العمومية  (3
استمدّت الدقاربة النظرية فكرتها الأساسية من "النظرية العامة للنظم" التي تعد الدنطلق النظري التحليل 

ستخدمتُ لدفهوـ النظاـ في برليلاتهم الاجتماعية والاقتصادية والسياسية، وأراد أنصار ىذه النظرية أف لجميع الد
 يؤسسوا منهجية موحدة لتحليل لستلف القضايا. 

"، وقد طبّقت في علم Bertalanffyلانفي "عد ىذه النظرية وتطويرىا إلذ برتيرجع الفضل في إرساء قوا
وفي الدراسات الإيكولوجية، ثّم انتقلت بعد ذلك إلذ حقل الدراسات السلوكية  الأحياء والفيزياء الحديثة
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والاجتماعية. وترتكز ىذه النظرية على افتًاض مفاده "النظاـ الدفتوح" الذي ينظر إلذ ظواىر الكوف الحية على أنها 
 ا.نظم مفتوحة تتميّز بوجود علاقات تبادلية مستمرة بينها وبتُ البيئة التي توجد فيه

في تطوير مقاربة برليل النظم وإدخالذا إلذ  "David Easton"ويعود الفضل إلذ عالد السياسة الأمريكي 
حينما نشر كتابو  1953حقل علم السياسة. وقد عمل على تطوير ىذه الدقاربة عبر مراحل، كانت بدايتها عاـ 

ره، ثم جاء كتابو "برليل النظم أسهمت في توضيح أفكا 1956"النظاـ السياسي"، وتبع ذلك بدقالة سنة 
  8أكثر توضيحا للنظاـ السياسي وطرؽ عملو ومكوناتو والدفاىيم التي استخدمها.  1965السياسية" عاـ 

العمومية كنتيجة متحصلة في حياة المجتمع، من منطلق تفاعلها الصحيح مع ينظر إلذ السياسة  كاف إستوف
ت والدرتكزات والسلوكيات والعلاقات أصولا للظاىرة السياسية التي يتعامل البيئة الشاملة، التي تشكّل فيها الدؤسسا

توزيع القيم "الحاجات الدادية والدعنوية" في المجتمع بطريقة سلطوية  »معها النظاـ السياسي. وعليو يعرفّها على أنّها: 
تفاعلية بتُ الددخلات والدخرجات  آمرة، من خلاؿ القرارات والأنشطة الإلزامية الدوزعة لتلك القيم في إطار عملية

  9. « والتغذية الراجعة

قد بتٌ "إستوف" إطاره على لرموعة من الفروض التي تعتمد لرموعة من الدفاىيم التي أدخلها إلذ حقل و 
 . ومن ىذه الدفاىيم:الدراسات السياسية، والتي تعينو في دراسة النظم السياسية

 Davidوقد عرفّو ديفيد إستوف " ية في مقاربة التحليل النظمي،اعتبره وحدة التحليل الأساس النظام:

Easton :لرموعة من العناصر الدتفاعلة والدتًابطة وظيفيا مع بعضها البعض بشكل منتظم، بدا »" بشكل عاـ بأنو
ذاتو  يعتٍ ذلك أف التغيتَ في إحدى العناصر الدكونة للنظاـ يؤثر في بقية العناصر، وأي نظاـ لؽكن أف يشكل في

 . « نظاما كليا شاملا

 :وتعتٍ كل ما ىو خارج النظاـ السياسي ولا يدخل في مكوناتو، وتقسّم يعيش النظاـ السياسي في بيئة البيئة ،
الأنساؽ الدرابطة بالمجتمع الذي ينتمي إليو النظاـ السياسي والدنفصلة عنو، وتشمل لرموع  إلذ بيئة داخلية )تتضمن

الأفكار التي لؽكن أف يطلق عليها "الاقتصاد، الثقافة، البناء الاجتماعي، أو الشخصية"، والابذاىات و  اتيالسلوك
، وبيئة خارجية للمجتمع )تتمثل في الأنساؽ الدولية السياسية (حيث بسثل لزركات المجتمع ولرموعة أدواره

 10 والاقتصادية والثقافية(.

 11: من العناصر التاليةم من لرموعة النظتتكوف السياسة العمومية وفق منظور و 

  المدخلاتInputs :التالية: عناصرتتكوف من ال 

 ،: ىي الحاجات والتفضيلات الدختلفة لأفراد المجتمع، والتي تدخل إلذ النظاـ السياسي كمطالبالمطالب -
وبسثل ما يريده أو يسعى لو الأفراد والجماعات لغرض إشباع مصالحهم العامة، ما يفرض على السلطات أف 

 جيب لذا بصورة أو بأخرى.تست
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: وتعبر عن التزاـ الأفراد والجماعات بدا تقوـ بو الحكومة، وكذا علاقتهم بالسلطات الدعم والمساندة -
 ....،والدؤسسات الرسمية، ويكوف التأييد في أشكاؿ عدة: كدفع الضرائب، تطبيق القوانتُ

ى خلق والمحافظة على درجة عالية من لذذا السبب يرى استوف أنو لغب على كل نظاـ سياسي أف يعمل عل
التأييد، حيث أنو كلما الطفضت نسبة التأييد عن الحد الأدنى، فإف استمرارية ودلؽومة النظاـ السياسي تصبح 

 معرضة للخطر.

: تكوف ىذه الدعارضة من قبل الذيئات التي لديها مطالب ترمي إلذ برقيقها من خلاؿ المعارضة أو المقاومة -
 غوط على النظاـ السياسي، كالأحزاب السياسية والجماعات الدعارضة.لشارستها للض

: بسثل الدصادر الدادية والبشرية والدوارد الدوجودة في بيئة النظاـ السياسي على الدستوى المصادر والموارد -
 .العامةالداخلي والدولر، والتي يتم توظيفها برقيقا لأىداؼ النظاـ وتنفيذ السياسة 

السابقة، والتي تشكل  العمومية: ىي تلك الدعلومات الصادرة من المجتمع بذاه السياسة جعةالمعلومات الرا -
 جملة مطالب جديدة.

  الصندوق الأسودBlack Box لغسد النظاـ السياسي ويعبر عن كيفية تعاملو مع الددخلات وبرويلها إلذ :
 لسرجات.

 المخرجاتOutputs  :الفعلية التي تأتيو من البيئة، وتصدر ىذه  ثل استجابات النظاـ السياسي للمطالببس
وىذه الاستجابات بزتلف من نظاـ لآخر ، الاستجابات في شكل قرارات وأفعاؿ معينة يقوـ بها النظاـ السياسي

 ومن وقت لآخر، وتعبر الدخرجات عن طريقة تصرؼ النظاـ السياسي إزاء البيئة.

  التغذية العكسيةFeed back د أفعاؿ البيئة على لسرجات النظاـ السياسي، وذلك : يقصد بها لرموعة ردو
 وبسثل التغذية العكسية شكل طلبات وتأييد وموارد جديدة توجهها البيئة إلذ النظاـ السياسي عبر الددخلات. في

أداة أساسية تساعد السلطات على  وىي)الاستًجاعية( ما يتلقاه أعضاء السلطة من معلومات عن نشاطاتهم، 
  ات وتقونً الأفعاؿ.يا وتصحيح السلوكتعديل أىدافه

 من جهة فنية، السياسة العمومية ىي خطط وبرامج ومشاريع:

 :توجد العديد من السياسات في صورة خطط، والتي تعرؼ بأنها نتيجة عقلانية للقرار، وىي من نواتج  خطط
لا، فإف الخطة بسثل ترجمة رقمية التخطيط الذي يعتمد على برليل الدعلومات الداضية والحالية والتنبؤ بها مستقب

 لعمل ذىتٍ، كالتوجو إلذ اقتصاد السوؽ الذي يتم بخصخصة القطاعات وبررير الأسعار ورفع تدخل الدولة. 

 :ىي مزيج من الأىداؼ والإجراءات والقواعد وخطوات العمل، فالبرنامج ىو جزء من الخطة.  برامج 

 :ووقت وموارد لزددة. يعرؼ الدشروع بأنو نشاط لو ىدؼ معتُ مشاريع 
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فإذا كاف البرنامج يتعلق بتًقية الدستشفيات، فإف الدشروع قد لؽثل تكوين الأطباء وتدريب الدمرضتُ واقتناء 
 .الأجهزة الطبية ..

 نموذج الجماعة: السياسة العمومية وفق  (4
الحرية الفردية. وتعتٍ  عتبر ىذا الددخل واحدا من الدذاىب التطبيقية للفلسفة الليبرالية الذي يقتًف بفكرةي

. "التي تدور حوؿ الفرد والسلطة، وترمي إلذ بررير الفرد من كل القيود التي تكبّلوالليبرالية "لرموعة الأفكار والقيم 
وقد سيطرت الفكرة على التفكتَ الأوربي وارتبطت بنشأة النظاـ الرأسمالر، الذي كاف يرمي إلذ برقيق حرية العامل 

والأعراؼ التي تكبلو إباّف ىيمنة النظاـ الإقطاعي في أوربا، وىي بذلك تشكّل الوجو السياسي من ربقة العادات 
". لقد وصلت الليبرالية إلذ مرحلة النضج في بريطانيا Laisser faire" للنظاـ الرأسمالر وفلسفة الحرية الاقتصادية

في الشؤوف الخاصة والعامة. ومن أبرز  في القرف التاسع عشر وقادت غلى الدعوة للتقليص من التدخل الحكومي
 لشثلي ىذه الفلسفة الدفكر "جوف لوؾ" الذي ركّز بصفة خاصة على ألعية الدلكية. 

وتعتبر التعددية واحدة من تطورات الدنهج الليبرالر، خاصة في الولايات الدتحدة الأمريكية، فقد كاف "جوف 
ه في الدستور الذي كتبوه. وقد أصبح واضحا بصورة تدرلغية لوؾ" لزط إعجاب الآباء الأمريكيتُ، وانعكست آراؤ 

ألعية التنظيم لجماعات الدواطنتُ في تنظيمات تدافع عن حقوقهم بصورة فعّالة. ولتحقيق تلك الفعالية لا بدّ من 
أف يظهروا "كقوة سياسية" وينظّموا أنفسهم في جماعات تستطيع أت بردث أكبر قدر من التأثتَ السياسي على 

 12نّاع قرارات السياسات العمومية. ص

 Arther" يرجع الفضل في ابتكار برليل الجماعة في الدراسات السياسية إلذ العالد الأمريكي "و 

Bentley 1951إلا أف شهرة استخدامو جاءت على يدي ديفيد تروماف عاـ  ،1908عاـ. 

وؿ اىتمامو من التًكيز على الأبنية ححيث حدث لظوذج الجماعة برولا كبتَا في منظور علم السياسة، ألقد 
ات كيإلذ العمليات والنشاطات والتفاعلات، أي الانتقاؿ من الدراسة الجامدة إلذ دينامي ؤسسات الرسمية،والد

 دنىأإلذ الجماعة دوف أف يعتَ  الدولةقل لزور اىتماـ علماء السياسة من التًكيز على نالحياة السياسية، كما 
ف السلوؾ الفردي يصاغ من خلاؿ الجماعة، فهي التي تضبط سلوؾ أعضائها وتوجهو، ولذذا اىتماـ للأفراد، إذ أ

قد أولذ ألعية كبرى للجماعة في العملية السياسية بدلا من الأفراد والدوؿ والدساتتَ وموضوعات  "انتلي"بفإف 
 السيادة.

ة، موميركز السياسات العويقوـ ىذا النموذج على اعتبار أف التفاعل الحاصل بتُ الجماعات يشكل م
وتتفاعل  ،وف بذلك جماعة الدصلحةؤلفحيث تقوـ ىذه الجماعات بالضغط على الحكومة بغرض الإلحاح عليها، وي

  معها بذلك مؤسسات الحكومة.

تتخذ مسارىا الدرغوب من قبل الجماعة التي تتعاظم درجة  العموميةفإف السياسة  ،ووفقا لذذا النموذج
ن خلاؿ عدد أفرادىا الأقوياء، والثروة التي لػوزوف عليها، والتنظيم المحكم والقوة التي بريط تأثتَىا وضغطها م
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القائم بتُ الحكومة من جهة وبتُ الأفراد من جهة أخرى، ما لغعل صانع  ربناءىا، باعتبار أف الجماعة ىي الجس
 13. ارسو عليو الجماعاتبسالسياسة حسب ىذا النموذج مدفوع بالضغط الذي 

  نموذج النخبة:السياسة العمومية وفق  (5
يقصد بالنخبة السياسية أو الصفوة لرموعة الأفراد التي بستلك مصادر وأدوات القوة السياسية في المجتمع، 
بحيث تستطيع التحكم في رسم السياسة العمومية وصنع القرارات الرئيسية في المجتمع. ينظر مدخل النخبة لعملية 

فالنخبة ىي التي تقرر للعامة من الناس بناء  14ة كانعكاس لقيم وخيارات النخبة الحاكمة.صنع السياسات العمومي
عامة. على ميولذا وآرائها الدتميزة، وتصبح بذلك مهمة الجماىتَ ىي الالتزاـ والتنفيذ لدا يتم إقراره من سياسات 

إذ يقولاف في تعليلهما لذذا الدنظور: ". Harmon Zeigler" و "Thomas R. Dyeومن الرواد الأوائل لذذا الدنظور "
"إف الجماىتَ عادة غتَ مبالية وغتَ عليمة بتوجهات السياسة العامة، والنخبة الحاكمة من السياسيتُ والإداريتُ 
ىي التي تشكل الرأي العاـ وفقا للسياسات العامة التي تضعها وتنفذىا، لذذا فالسياسات العامة في جوىرىا لا 

من  -كما ىو الظن-ارات النخبة، لذلك فالسياسات العامة عادة تنزؿ من النخبة، ولا تصعد تعدو أف تكوف خي
 15متطلبات الجماىتَ". 

 " كما يلي:Harmon Zeigler" و "Thomas R. Dyeولؽكن تلخيص نظرية النخبة من منظور "

 ردة منهما. تقوـ الفئة قليلة تنقسم المجتمعات إلذ لرموعتتُ: فئة قليلة بسلك السلطة والقوة وغالبية شعبية لر
 العدد بتخصيص الدوارد، وليس للفئة الكثتَة أي دور في السياسة العمومية.

  الفئة الحاكمة )النخبة( لا تأتي من نفس الجذور الاقتصادية والاجتماعية للغالبية، حيث بسثّل الشرلػة العليا من
 الطبقة الاقتصادية والاجتماعية.

 د الغالبية إلذ موقع النخبة بطئ، ولكنو مستمر لتحقيق الاستقرار وبذنب الثورة.الحراؾ الاجتماعي لأفرا 

  لا تعكس السياسة العامة مطالب الغالبية ولكن تعكس القيم السائدة للنخبة الحاكمة، لذلك فالتغتَ في
 السياسات العمومية يتم بصورة تدرلغية وليس ثورية.

 فالنخبة تؤثر على الغالبية أكثر من تأثتَ الأختَة لغالبية الصامتةتتعرض النخبة لتأثتَات لزدودة نسبيا من ا ،
   16 على النخبة.

  ،يستند النموذج على افتًاض أف النخبة بحكم حجمها الصغتَ نسبيا فهي أكثر قدرة على التواصل بتُ أفرادىا
. ويفتًض من جانب آخر تغتَةالأمر الذي لؽنحها قدرة تنظيمية عالية، ولؽكّنها من الاستجابة الآنية للظروؼ الد

، إضافة غلى أنها سلبية وغتَ عليمة بدجريات وليس لذا نظاـ اتصاؿ لزدد أف الجماىتَ بصفة عامة غتَ منظمة
  17الأمور، ولذا يسهل توجيهها من قبل النخبة. 

 :لنموذج المؤسسيالسياسة العمومية وفقا ل (6
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تتمحور من أقدـ الدداخل لدراسة السياسات العمومية،  يعتبروفقا لذذا النموذج إف دراسة السياسة العمومية 
المحاكم والأحزاب السياسية في صنع السياسات التنفيذية و  الحكومية كالبرلدانات والأجهزةالدؤسسات  حوؿ دور

العمومية. فالسياسة العمومية بردد بصورة سلطوية من قبل تلط الدؤسسات وتنفذ عن طريقها. ويركز ىذا النموذج 
يا على النواحي الشكلية والقانونية للمؤسسات الحكومية )الشكل الرسمي والسلطات القانونية والإجراءات تقليد

، ولا يقدـ أي تفستَات للاختلاؼ بتُ واللوائح والوظائف والأنشطة والعلاقات الرسمية مع الدؤسسات الأخرى(
سات التي تنتهجها ىذه الدؤسسات والعلاقة سلوكيات ىذه الدؤسسات في الواقع والشكل القانوني لذا، ولا السيا

  18بتُ الشكل التنظيمي والسياسة العمومية. 

صفات  ثلاثوىي التي تضفي عليها  ة وفقا لذذا النموذج تتبناىا وتنفذىا الحكومة،يممو السياسة الع 
 ساسية وىي:أ

 :القانوني وة الوجودأف صدور السياسات العمومية من الدؤسسات الحكومية يكسبها حق وقيث بح الشرعية 
في حدود صلاحياتهما  -فما من سياسة عمومية تصدرىا الحكومة أو يصادؽ عليها البرلداف  ،والشرعي
وىذا الدنطلق يفسّر أف الدؤسسات الرسمية مطالبة أف  .إلّا ولؽكن اعتبارىا سياسة عمومية مقبولة قانونا -القانونية

، وأيّ سلوؾ قانوني حدّدتو لذا الدساتتَ والقوانتُ الأساسية في المجتمعتعمل أثناء رسم السياسة العمومية في إطار 
  أو تصرّؼ خارج صلاحياتها الدستورية يكيّف على أنو سلوؾ غتَ مشروع ومرفوض قانونا. 

 تتميز بطابعها العاـ، بحيث تشمل كل أفراد المجتمع. العموميةأي أف السياسة  :شموليةال 

 19 .اسية ترتبط بصانع السياسة العامة، لا سيما أثناء مرحلة التنفيذتعتبر ميزة أس :قوة الإلزام 
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، مطبوعة دروس مقدمة لطلبة السنة الثانية في مقياس: رسم نماذج ونظريات صنع السياسة العامة واتخاذ القرارأوشن سمية،  13

 .4، ص 2013-2012، 3علوـ السياسية، جامعة قسنطينة السياسات وصنع القرار، كلية ال
 .112أحمد مصطفى الحستُ، الدرجع نفسو، ص  14
 .121-120، مرجع سبق ذكره، ص ص الدولة العصرية دولة مؤسساتحسن أبشر الطيب،  15
 .113-112أحمد مصطفى الحستُ، الدرجع نفسو، ص  16
 .123حسن أبشر الطيب، الدرجع نفسو، ص  17

 .116 فى الحستُ، الدرجع نفسو، صأحمد مصط 18
 .32-31مرجع سبق ذكره، ص ص  ،2009-1999تقويم السياسات العامة بين النظرية والتطبيق: حالة الجزائر زيداف جماؿ،  19
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إف لصاح السياسات العمومية يتطلب التعامل الجيد مع مكوناتها، من خلاؿ ضماف التنسيق بتُ لستلف 
لحقيقة لبيئة السياسة العمومية وضماف الرسمية وغتَ الرسمية بالسرعة الدقة الكافيتتُ لدواجهة التحديات االفعاليات 

 برقيق أكبر قدر من النتائج الدمكنة لحل الدشاكل القائمة. وتتضمن مكونات السياسة العمومية ما يلي:  

جانب الآخرين، سواء كانوا من من في الحكومة  الدسؤولتُيطرح على بسثل ما يقدّـ و : السياسيةالمطالب  .1
 النظاـ السياسي، وذلك للتحرؾ إزاء قضية معينة أو التوقف عن الدضي في ابذاه الاىالر أو الرسميتُ الفاعلتُ في

ما، فالدطالب الدطروحة من جانب العامة تولّد الحاجة إلذ إثارة الانتباه لسياسات عمومية، وتعدّ نقطة البدء في 
 1.دراسة عملية صنعها

لزتويات لإجراءات بدثابة توجيهات و  تتخذىا الجهات الرسمية والتي تكوف :العمومية السياسةقرارات  .2
تقدنً تنفيذية ووضع القواعد الإدارية و إصدار الأوامر التمثل في قرارات تشريع القوانتُ و فهي ت ،السياسة العامة

 2 التفستَات القضائية الذامة للقوانتُ.
الشفهية ر تشتمل الأوامية أو عبارات موحية بسياسة عامة، و ىي تعبتَات رسم السياسية:التصريحات  .3

م التي تعبر عن شعاراتهوحتى خطب الدسؤولتُ و وآراء الحكّاـ الضوابط المحددة للسلوؾ والتفستَات القانونية و 
والأعماؿ الدوجّهة لضوىا. وقد تكوف ىذه التوجهات غامضة أحيانا،  الأغراض الدطلوب برقيقهاالدقاصد العامة و 

تفستَىا، وكذلك لػدث الأمر حوؿ ما تصدره مستويات  الأمر الذي يقود إلذ اختلاؼ وجهات النظر أثناء
 حكومية لستلفة من التصرلػات.

وفي ضوء  ةوميمالع ةن السياسعالنابذة  نعكاسات المحسومةالاىي  :العموميةالسياسة  (نتائج)مخرجات  .4
لنوايا. وقد تكوف قرارات السياسة والتصرلػات التي يلتمسها الدواطنوف من الأعماؿ الحكومية، ولا تشمل الوعود وا

 3 الدخرجات الدتحققة من السياسة العمومية بعيدة أو لستلفة عمّا يتوقع برققو أو ما تنص عليو السياسة نفسها.
سواء كانت ) من تطبيق السياسات العمومية المجتمع ىي النتائج التي يتلقّاىا :موميةآثار السياسة الع .5

الضماف ات سياسفي فمثلا  4جم عن الفعل وعدـ الفعل.التي تنو  ،(ىذه الآثار مقصودة أو غتَ مقصودة
لكن ىل ، و الامتيازات الأخرىة عن طريق معرفة مقدار الرواتب و الاجتماعي لؽكن قياس نتائج ىذه السياس

ىل و  ؟ الأمن الاجتماعيستؤدي إلذ زيادة الشعور بالرضى و ستساعد ىذه السياسات في بزفيف الفقر ؟ ىل 
 عدـ الرغبة في الحصوؿ على عمل ؟ اؿ على الحكومة و تكستؤدي إلذ زيادة الا
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وي، دار لردلا النظم السياسية الحديثة والسياسات العامة: دراسة معاصرة في استراتيجية إدارة السلطة،ثامر كامل لزمد الخزرجي،  1
 .29، ص 2004، 1الأردف، ط -عمّاف

، دار تطبيقات -مداخل -آليات رسم السياسات العامة للحكومات المحلية: مفاهيمفرح ضياء الدبارؾ ولزمد معتوؽ عبود،  2
 . 25، ص 2016، 1الإعصار العلمي، عمّاف، ط

 .30-29ثامر كامل لزمد الخزرجي، الدرجع نفسو، ص ص  3

 .18، مرجع سبق ذكره، ص صنع السياسات العامةعامر الكبيسي(، جيمس أندرسوف )ترجمة  4
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بدػػػا أف السياسػػػات العموميػػػة تتضػػػمن العمػػػل علػػػى برويػػػل لرموعػػػة مػػػن الدػػػوارد والدطالػػػب السياسػػػية إلذ بػػػرامج 
صػائص فعلية، وذلػك في إطػار شػبكة متداخلػة ومرتبطػة مػن الفػاعلتُ، فػإف ذلػك لغعػل منهػا تتميػز بدجموعػة مػن الخ

 الجوىرية، لؽكن ذكرىا فيما يلي:

  تتصف السياسات العمومية بالشمولية، حيث عند إقرارىا من الدؤسسات التشريعية والتنفيذية تصػدر الحكومػة
بشػأنها قانونػػا أو مرسػوما أو نظامػػا أو قػػرار. ومػن ىنػػا تكسػػب الشػرعية وقػػوة الإلػػزاـ القػانوني، وللحكومػػة دوف غتَىػػا 

 وإلزاـ سائر الدواطنتُ بالعمل وفق المحددات والنظم والأساليب التي تم إقرارىا.السلطة في تنفيذىا 

  السياسػػات العموميػػة ذات طػػابع لرتمعػػي دػػولر، فعنػػد إقرارىػػا يػػتم تطبيقهػػا بشػػكل شػػامل ومتماثػػل علػػى كػػل
 الأفراد الذين بزدمهم دوف بسييز.

 لمجتمعيػة حيػػاؿ حاجػة أو مشػػكلة لرتمعيػة معينػػة، السياسػة العموميػة قصػػدية وىادفػة، فهػػي بدثابػة بلػػورة لػلإرادة ا
   1ولا جداؿ في أفّ ذلك يستوجب بالضرورة الاتفاؽ على أىداؼ مطلوبة ومقصودة لتحقيق منفعة لزددة. 

  تشمل الأعماؿ الدوجهة لضو أىػداؼ مقصػودة ولا تشػمل التصػرفات العشػوائية والعفويػة الػتي تصػدر عػن بعػض
 دث آنية.الدسؤولتُ، أو الأشياء التي بر

  ،تشػػمل الػػبرامج والأعمػػاؿ الدنسػػقة الػػتي تصػػدر عػػن القػػادة الحكػػوميتُ، وليسػػت القػػرارات الدنفصػػلة أو الدنقطعػػة
 فهي على سبيل الدثاؿ تشمل الدراسيم الصادرة بتشريع القوانتُ وكذلك القرارات الدنفذة لذذه القوانتُ.

 وف سػلبية، فهػي قػد تػأمر بالتصػرؼ بابذػاه معػتُّ وقػد قد تكوف السياسة العمومية إلغابية في صياغتها مثلما تكػ
   2تنهي عن القياـ بتصرفات غتَ مرغوبة أو قد يعدّ سكوتها او عدـ التزامها بالتصرؼ إزاء ظواىر معيّنة بدثابة توجو.

  .)تػػتم السياسػػات العموميػػة في إطػػار تنظيمػػي لزػػدد، لػػو صػػفة دسػػتورية قانونيػػة )مكتوبػػة كانػػت أـ غػػتَ مكتوبػػة
الإطػػار التنظيمػػي ىػػو في الحقيقػػة النظػػاـ السياسػػي والإداري لدولػػة معينػػة، وىػػو لؽثػػل كػػل مؤسسػػات الحكومػػة وىػػذا 

السياسػػية الرسميػػة وغػػتَ الرسميػػة. ولا يعػػتٍ وجػػود ىػػذا الإطػػار التنظيمػػي أفّ ىنػػاؾ رابطػػة عضػػوية بػػتُ تنظػػيم حكػػومي 
 يدة لصنع السياسات التعليمية أو حتى تنفيذىا(.معتُّ من أنواع السياسات )فوزارة التًبية مثلا ليست الجهة الوح

  لا تػػتم عمليػػة صػػنع السياسػػة العموميػػة في إطػػار النظػػاـ التنظيمػػي الرسمػػي فقػػط، فهنػػاؾ دائمػػا نظػػاـ غػػتَ رسمػػي
مػػوازي للنظػػاـ الرسمػػي بدرجػػة مػػن الػػدرجات. وفي بعػػض الأحيػػاف يكػػوف الجهػػاز الرسمػػي لإعطػػاء الشػػرعية للسياسػػات 

  إطار النظاـ غتَ الرسمي. التي يتم تطويرىا في

  لكػػػػي تعتػػػػبر قػػػػرارات معينػػػػة حزمػػػػة سياسػػػػات عموميػػػػة، لغػػػػب أف يكػػػػوف لذػػػػا تػػػػأثتَ في عمليػػػػة بزصػػػػيص الدػػػػوارد
الاقتصػادية والاجتماعيػة، فػػلا توجػد سياسػػة عموميػة إذا لد تكػن ىنػػاؾ مػوارد لسصصػػة لذػا، ولا يعػتٍ ىػػذا عػدـ ألعيػػة 

ة الػتي لا تػدخل حيػّز التنفيػذ لا تكػوف سياسػة عموميػة إلاّ بػالدعتٌ السػلبي السياسات الرمزيػة، ولكنػو يعػتٍ أفّ السياسػ
    3)امتناع الحكومة عن القياـ بعمل معتُ بذاه مشكلة معيّنة(. 
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  ،السياسػة العموميػػة تعػػبّر عػن التػػوازف بػػتُ الجماعػػات الدصػلحية، وىػػذا التػػوازف لػػدلد بػػالنفوذ النسػػبي للجماعػػات
 تغيتَ السياسات العمومية، إذ تصبح أكثر تعبتَا عن الجماعات التي يػزداد نفوذىػا وأقػلّ ويؤدي تغيتَ ىذا النفوذ إلذ

 تعبتَا عن الجماعات التي يتقلص نفوذىا.

  السياسػػة العموميػػة إلصػػاز كػػفء للهػػدؼ: أي تتصػػف بالرشػػد إذا مػػا وضػػعت علػػى أسػػاس تعظػػيم صػػافي القػػيم
قػػيم ومػػا تضػػحي بػػو موجبػػا وأعلػػى لشػػا ىػػو بالنسػػبة لأي سياسػػة الدتحققػػة، بدعػػتٌ أف يكػػوف الدعػػدّؿ بػػتُ مػػا برققػػو مػػن 

أخػػػرى بديلػػػة، ولا تقتصػػػر القػػػػيم علػػػى مػػػا يعػػػبّر عنػػػػو برمػػػوز كميػػػة، وإلّظػػػا تشػػػػمل كػػػل القػػػيم الاجتماعيػػػة والسياسػػػػية 
 والاقتصادية. 

 إعػداد بػرامج السياسة العمومية تعبّر غالبا عن امتداد معدّؿ للماضي، بدعتٌ ألاّ يقػوـ صػانعوا ىػذه السياسػات ب
بإدخػػاؿ تعػػديلات جزئيػػة علػػى مػػا ىػػو مطبػػق فعػػلا، وربدػػا تكمػػن أسػػباب ذلػػك في قيػػود  جديػػدة بسامػػا، وإلظػػا يكتفػػوف

الوقػػت والدػػاؿ وتصػػور إمكانيػػات الاستشػػراؼ وعػػدـ التأكػػد مػػن طبيعػػة النتػػائج المحتملػػة لسياسػػات جديػػدة أو مغػػايرة 
  4تمع النهائية. بساما، إضافة إلذ عدـ التحديد القاطع لغايات المج

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

 .36-35، مرجع سبق ذكره، ص ص الدولة العصرية دولة مؤسساتحسن أبشر الطيب،  1
 .16، مرجع سبق ذكره، ص صنع السياسات العامةجيمس أندرسوف )ترجمة عامر الكبيسي(،  2
 .22-21، مرجع سبق ذكره، ص ص امةمدخل إلى تحليل السياسات العأحمد مصطفى الحستُ،  3
مرجع سبق  النظم السياسية الحديثة والسياسات العامة: دراسة معاصرة في استراتيجية إدارة السلطة،ثامر كامل لزمد الخزرجي،  4

 .33-31ذكره، ص ص 
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وفي سػػبيل تنفيػػذ ىػػذه  وكػػذا مسػػتوياتها. المجػػالات الػػتي تتػػدخل فيهػػا الدولػػةبتعػػدد  العموميػػةتتعػػدد السياسػػات 
. مػن ضػمن ىػػذه السياسػات فإنهػا تلجػأ لاسػتخداـ أدوات بزتلػف بػاختلاؼ بيئػػة ومكونػات السياسػة الدػراد تنفيػذىا

   التصنيفات نذكر:

 التصنيف على أساس المستويات: (1

ىي الدطالب والقضايا أو الدشاكل التي تهم الرأي العاـ، أو شرائح وفئات متعددة منو،   :المستوى العام .أ 
، مشاكل الطفاض مستوى الأجور وارتفاع دخل المحدود من الدوظفتُ والعماؿكالأحزاب السياسية، أصحاب ال

لى نطاؽ لزدود لفئة اجتماعية أو سياسية واحدة، أو لرموعة من أسعار السلع والخدمات، وقد تبدأ القضية ع
 الدواطنتُ ثم تتطور إلذ قضية عامة بسبب تعاطف فئات واسعة من الدواطنتُ معها.

قادة الجماعات الدصلحية و  اىتماـ ومشاركة الأحزاب السياسية  القضايا الكلية أو العامة تستقطب 
 دراسةئرة الاىتماـ لتشمل الدعنيتُ بوسرعاف ما تتسع دا الاتصاؿ،ووسائل سية والإدارات التنفيذية الرئي والضاغطة

ومن الدفيد  .للتوصل إلذ وضع الحلوؿ الدناسبة لذا ،يقوموف بتحليلها وإخضاعها للنقاشوتنفيذ السياسات العامة ف
ف القضايا أ، و وؿ فيهاأف نذكر أف ما لؽيز السياسات العامة الكلية عن غتَىا من السياسات ىو تدخل رؤساء الد

لقضايا الأخرى التي تطرح للنقاش ما برظى بأسبقية خاصة على غتَىا من ا عادةالتي يطرحها رئيس الدولة 
 1 .باعتباره موجهاً للسياسات العامة وبرديد مضامينها

يشمل ىذا الدستوى نشاطات الفرد للحصوؿ على قرار في موضوع لؼصو من  المستوى الجزئي: .ب 
ية حكومية )مثلا قرار باستثنائو من قوانتُ الضرائب، أو حينما براوؿ شركة أف برصل على استثناءات مؤسسة إدار 

فقة حكومية لبناء مطار لزلي أو لذا في لراؿ قوانتُ التًخيص، أو حينما لػاوؿ لرتمع لزلي الحصوؿ على موا
. وىذه السياسات تهم فردا أو قطاعا (لمحليمعارضتو لقياـ مشروع معتُّ في منطقتو لا يلقى قبولا من ىذا المجتمع ا
 لزليا صغتَا، وصنعها يتطلب فقط قرارا من عدد لزدود من الدسؤولتُ.

على الددى القصتَ، لصد أف سياسات الدستوى الجزئي تظهر كسياسات توزيعية، ولؽكن ابزاذ قرار بشأنها 
وبسبب  س بصورة مباشرة الدستفيدين منها فقط.بصرؼ النظر عن ندرة الدوارد. وبهذا فالقرارات في ىذا الدستوى بس

تعدّد البرامج والخدمات الحكومية وتوفتَىا لمجموعة من الدنافع الدتعدة، فإفّ ىناؾ اتساع متواصل لنشاطات الدستوى 
  2الجزئي لصنع السياسات العمومية. 

 ةعبيذات طياسات يعرؼ أيضا بالوحدات الفرعية أو السياسات التحالفية، وىي س المستوى الفرعي: .ج 
، وتشتمل على طبيعة كالدوانئ والدلاحة النهرية والجوية وغتَىا  ، تركز على القطاعات التخصصيةةوظيفي ةتنظيمي

والنظم الفرعية  3الإدارية، وبتُ لجاف البرلداف والجماعات الدصلحية.العلاقات والتفاعلات الدتبادلة بتُ الأجهزة 
  4. مية لا تثتَ دائما اىتماـ كل الأفراد أو لكوف عدد منها لا يهم أحداتظهر لكوف موضوعات السياسة العمو 
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ليست بالضرورة وعلى الدواـ مثتَة  العموميةإفّ وجود النظم الفرعية راجع إلذ كوف موضوعات السياسة 
مثل ىذه  لاىتماـ غالبية أفراد المجتمع، فالتنوع الحاصل في الاىتمامات والاختصاصات ىو المحور الأساسي لوجود

السياسات الفرعية. ولبلورتها من خلاؿ تواجد الدنظمات الإدارية الدتخصصة بكل موضوع أو لراؿ مهتٍ أو وظيفي 
ىاـ ورئيسي، فإفّ تلك الدنظمات تتشاطر مع الجماعات الدصلحية بدوضوعاتها ولرالاتها التخصصية بعلاقات فاعلة 

  5 ضوعات والتأثر بطبيعة الدطالب والدواقف المجسدة لذا.ومتينة ونشطة، بفعل الاىتماـ القائم بتلك الدو 

لؼتص ىذا النوع بالتخطيط بالوحدات المحلية كالبلديات وغتَىا. ورغم  الإقليمي:المحلي أو المستوى  .د 
  6نو عادة يتم في إطار تنافس وصراع سياسي من قبل الأطراؼ المحلية الدتأثرة بو. الطبيعة الفنية عليو، إلاّ أ غلبة

 :ةموميلسياسات العل الوظيفيتصنيف لا (2
 والخػػػدمات علػػػى الأفػػػراد والجماعػػػات. توزيػػػع الثػػػروةامػػػة الذادفػػػة إلذ ىػػػي السياسػػػات الع: السياساااات التوزيعياااة .أ 

، أوّلذما كمية لقيم الدوزعة، وثانيهمػا نطػاؽ اعتبارينويعتمد مستوى كفاءة وفعالية الأداء التوزيعي لنظاـ الحكم على 
وتعػػػتٌ سياسػػػات التوزيػػػع في الدقػػػاـ الأوؿ بالخػػػدمات الأساسػػػية كػػػالتعليم والصػػػحة والأمػػػن . توزيػػػعالدسػػػتفيدين مػػػن ال

 7 والدفاع والإسكاف وما لؽاثلها.

 والدلكيػة الػدخلالثروة و بسثل السياسات التي تتعلق بإعادة النظر في توزيع : السياسات العامة لإعادة التوزيع .ب 
كمػػػا بسثػػػل خيػػػارا   ،الح فئػػػات مػػػن ذوي الػػػدخل الدػػػنخفض أو المحػػػدودوجعلػػػو لصػػػبػػػتُ لرموعػػػات كبػػػتَة مػػػن السػػػكاف، 

في سػػبيل برقيػػق بعػػض الامتيػػازات الداديػػة لجماعػػة معينػػة مػػن المجتمػػع و  ،نػػاه الحكومػػة عػػبر سياسػػاتها العامػػةتفضػػيليا تتب
علػػى حسػػاب جماعػػة أو جماعػػات أخػػرى موجػػودة فيػػو كزيػػادة الضػػرائب الدفروضػػة علػػى ذوي الػػدخل الدرتفػػع لضػػماف 

 8 .نخفضة والشرائح الفقتَة من المجتمعبرقيق نسبة عالية من الخدمات لذوي الدخوؿ الد

تسػػعى الحكومػػة في خضػػم نشػػاطها اليػػومي داخػػل المجتمػػع إلذ تػػوفتَ الػػدعم الدػػادي  :سااتخراجيةالسياسااات الا .ج 
ا، حيػػث يأخػػذ ىػػذا والبشػػري كمػػوارد تتحصػػل عليهػػا مػػن البيئػػة الداخليػػة أو الخارجيػػة الػػتي تعػػيش فيهػػا وتتفاعػػل معهػػ

الػػػػدعم عػػػػدة أشػػػػكاؿ منهػػػػا: الشػػػػكل الدػػػػالر )لشثػػػػل في النقػػػػود( أو الشػػػػكل الاقتصػػػػادي )كػػػػالدواد الأوليػػػػة الصػػػػناعية 
 والزراعية( أو شكل الخدمات أو حتى الشكل البشري الدتمثل أساسا في سياسة التجنيد الإجباري. 

يبية كأحػػد أنواعهػػا، بػػالنظر إلذ مػػا بسثلّػػو ولعػػل الحػػديث عػػن ىػػذه السياسػػات يػػؤدي إلذ تنػػاوؿ السياسػػة الضػػر 
  الضرائب من موارد مالية مستقرة ومضمونة، ومؤشرا لدشاركة الفػرد كمػواطن في برمػل أعبػاء المجتمػع )الإنفػاؽ العػاـ(.
ومػػػن جهػػػة أخػػػرى، لصػػػد الإعانػػػات الداليػػػة الػػػتي تتلقاىػػػا الحكومػػػة كأحػػػد مظػػػاىر السياسػػػات الاسػػػتخراجية، غػػػتَ أنػػػو 

 9 من الخطورة لا سيما إف كانت الإعانات الدالية من مصادر أجنبية. يشوبها الكثتَ
سػػتخراجية تهػػدؼ إلذ اسػػتخداـ الإيػػرادات العامػػة وفي نفػػس الوقػػت عنصػػرا في توجيػػو فالسياسػػات العامػػة الا

 وسائل الإنتاج لضو الفروع الإنتاجية التي ترغب الحكومة في تنميتها. 
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سياسػػػات الضػػػبطية الػػػتي تسػػػمح بتنظػػػيم المجتمػػػع علػػػى الدسػػػتوى يػػػع البسثػػػل جم :السياساااات العاماااة التنظيمياااة .د 
العضػػػوي والػػػوظيفي، غايتهػػػا في ذلػػػك ضػػػبط سػػػلوؾ الأفػػػراد والجماعػػػات خدمػػػة للصػػػالح العػػػاـ )سػػػواء في لرػػػاؿ أمػػػن 

فعلػػى الدسػػتوى الاجتمػػاعي،  الأشػػخاص والدمتلكػػات أو علػػى صػػعيد النشػػاط الاقتصػػادي والسياسػػي وحػػتى الػػديتٍ(.
كومػػػة بصػػػياغة منظومػػػات قانونيػػػة تػػػنظّم حيػػػاة الإنسػػػاف وأحوالػػػو الشخصػػػية، وتػػػوفر الحمايػػػة القانونيػػػة لػػػو تبػػػادر الح

ولدمتلكاتػو، كمػا تسػعى للتكفػل بالقطاعػات الاخػرى كػػالتعليم والصػحة وغتَىػا. بينمػا تعمػل الحكومػة علػى الصػػعيد 
التػػزاـ الأفػػراد بالنظػػاـ الدػػالر الجبػػائي الاقتصػػادي بوضػػع سياسػػات تنظيميػػة تضػػبط حػػدود امػػتلاؾ الثػػروة واسػػتغلالذا و 

والسياسػػػػػة الداليػػػػػة الػػػػػتي تكفػػػػػل سػػػػػلامة العملػػػػػة وحمايػػػػػة الاقتصػػػػػاد، بالإضػػػػػافة إلذ حمايػػػػػة حقػػػػػوؽ لستلػػػػػف الدتعػػػػػاملتُ 
  10الاقتصاديتُ وتطبيق قانوف بذاري يردع ظاىرة الاحتكار التجاري ولػافظ على حقوؽ الدستهلكتُ. 

سياسػات ىادفػة لإذكػاء الوجػداف الػوطتٍ وتأصػيل الػوعي بالذويػة الحضػارية ىػي  السياسات العمومياة الرمزياة: .ه 
وتنميػػة شػػعور الأفػػراد والجماعػػات بالانتمػػاء والدواطنػػة الدسػػؤولة. ومػػن ضػػمن ىػػذه السياسػػات لصػػد الاحتفػػاء بػػالرموز 

تميػػػزة في الػػػدفاع عػػػن الوطنيػػة، والعنايػػػة بػػػالتًاث والاىتمػػػاـ بالآثػػار وإنشػػػاء الدتػػػاحف، والإشػػػادة بالأعمػػاؿ الرائػػػدة والد
   11الوطن، وأعماؿ الدفكرين والدبدعتُ من أبناء المجتمع في لستلف المجالات. 

 12التصنيف في ضوء الأهداف الكبرى:  (3
حيػػث أف غالبيػػة  :قتصاااديةاظ علااى نمااو وتطااور المجااالات الاالسياسااات العامااة المتخااذة لأجاال الحفاا .أ 

 سياسػتها العامػة تفرد لذا حيزا كبػتَا فيقتصادي، و لاطة بالنمو والتقدـ اامة الدرتبالدوؿ الحديثة الآف تواجو القضايا الذ
ة تقػػػوـ وبالتػػػالر فػػػإف الحكومػػػ الاقتصػػػاديةنظػػػرا لنػػػدرة الدػػػوارد الدتخػػػذة، نظػػػرا لحاجتهػػػا إلذ الخػػػدمات والدػػػواد الأوليػػػة ، و 

، دمات للمػواطنتُ في المجتمػعفػق مػع أكػبر مسػتوى لتػوفتَ السػلع والخػإلغاد معايتَ مناسبة تتبدراسة إمكانية الإنتاج و 
مػػن طعػػاـ ولبػػاس ) ب كيفيػػة تػػأمتُ الحاجػػات الأساسػػيةمػػع حسػػاب النمػػو السػػكاني الحاصػػل فيهػػا إلذ جانػػب حسػػا

مػػن خػػلاؿ حسػػن  الاقتصػػاديىػػذا كلػػو يسػػتدعي معػػدلات عاليػػة مػػن النمػػو ، و (تعلػػيموأمػػن وسػػكن ورعايػػة صػػحية و 
رة والسػعي لضػو زيػادة تطػوير عمليػات التجػاسػتثمارات، و ذب الاجػاستغلاؿ الدوارد والثروات، والعمل على تشػجيع و 

 .الإنتاج والسيطرة على ظاىرة التضخم والبطالة
حيػث تسػعى : جتماعياة للمجتماعف المعيشاية و الاالسياسات العاماة المتخاذة لأجال تحساين الظارو  .ب 

، لشا يتطلػب ذلػك وجػود الػدعم مبرستُ مستويات الحياة لمجتمعاتها، بدا يلبي حاجاتهم وحاجات أبنائهالحكومة لضو 
. حيػث تسػعى العمل من قبل الحكومات لتأمتُ وضماف الحياة الأفضل لمجتمعاتها الحرص علىقتصادي الكافي، و الا

 ،غتَىػػامػػن خػػلاؿ دعمهػػا للػػبرامج الثقافيػػة عػػبر التعلػػيم والفنػػوف والآداب و  جتمػػاعيبعػػض الحكومػػات إلذ التقػػدـ الا
 .ديولوجيةية مع الدقومات الإيتعمل على دمج القيم الاجتماعو 

ىػػدافها برقيػػق السياسػػات العامػػة لأ :ماان أجاال الحفاااظ علااى الأماان الااوطني السياسااات العامااة المتخااذة .ج 
السياسػات العامػة الكفيلػة بضػماف وبرقيػق الأمػن الاقتصػادي يػرتبط مباشػرة بدرجػة لصػاح على البعدين الاجتمػاعي و 

ودىػػػػا في لتػػػػأمتُ النشػػػػاط وفتَ لصػػػػاح النمػػػػو الاقتصػػػػادي عػػػػبر جه، مػػػػن خػػػػلاؿ قػػػػدرتها مػػػػثلا علػػػػى العمػػػػل لتػػػػالػػػػوطتٍ
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بنػاء إلذ جانب ذلك، لا بػد مػن ابزػاذ السياسػات العامػة الدؤديػة إلذ  .، إضافة إلذ توفتَ الأمن للمواطنتُالاقتصادي
 حفظو. و لكي يتستٌ برقيق الأمن الوطتٍ التجهيزات الدتطورةالقوة العسكرية النظامية، ومدىا بالوسائل والدعدات و 
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 .242، مرجع سبق ذكره، ص مدخل إلى تحليل السياسات العامةمصطفى الحستُ، أحمد  2
 .61-60، مرجع سبق ذكره، ص ص السياسة العامة من منظور كلي في البنية والتحليلفهمي خليفة الفهداوي،  3
 .78، مرجع سبق ذكره، ص دور السياسات العامة في تطوير قطاع التشغيل في الجزائروفاء معاوة،  4
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 .33، مرجع سبق ذكره، ص مدخل إلى تحليل السياسات العامةأحمد مصطفى الحستُ،  6
 .50، مرجع سبق ذكره، ص الدولة العصرية دولة مؤسساتحسن أبشر الطيب،  7
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 .55-54الدرجع نفسو، ص ص  10

 .52، مرجع سبق ذكره، ص الدولة العصرية دولة مؤسساتحسن أبشر الطيب،  11
 .72-71، مرجع سبق ذكره، ص ص عامة من منظور كلي في البنية والتحليلالسياسة الفهمي خليفة الفهداوي،  12
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بل إف  العموميةإف الدتغتَات البيئية تؤثر على عمل الإدارة العامة و أنشطتها وىذا ينعكس على السياسة 
 ،كاف سياسي أو اقتصادي أو اجتماعيلزركها وصانعها متغتَ بيئي معتُ سواء   العموميةاؾ بعض السياسات ىن
 : يلي لؽكن تقسيم بيئة السياسة العامة إلذ ماو  .تغتَات البيئيةب دراسة ىذه الدبالتالر وجو 

الدقصود بها الخصائص الطبيعية التي يتصف بها إقليم دولة معينة، ولؽكن تقسيم البيئة الجغرافية والطبيعية:  (1
 ىذه العوامل إلذ ثلاثة لرموعات رئيسية ىي:

 .الدوقع الجغرافي ورقعة البلاد 

 سها ومناخها. طبيعة البلاد؛ أي تضاري 

 .ثرواتها الطبيعية  

وإلغابية وسلبية على المجتمع عامة،  ومن الواضح إف للعوامل الجغرافية والطبيعية آثاراً مباشرة وغتَ مباشرة
  1 وعلى نظم حكم الإدارة والسياسة التي تتبناىا الدولة.

هات النظاـ السياسي وفي التفكتَ تنبع ألعية ىذا الدتغتَ من الدور الدستمر الذي تلعبو الجغرافيا في توج
الاستًاتيجي لصنّاع القرار، وذلك لسببتُ أساسيتُ: أوّلذما أف الدوقع الجغرافي للدولة يتًتب عنو في بعض الأحياف 

نسبيا، بعضها يتعلّق باستًاتيجيتها العسكرية وبعضها بحركة بذارتها الدولية. أما السبب  لرموعة ألظاط سلوكية ثابتة
تًجم دور الواقع الجغرافي في برديد الدتغتَات الاقتصادية والسكانية والنفسية لإحدى الدوؿ، وانعكاس الثاني في

 ذلك على نوعية علاقاتها مع الدوؿ الأخرى )خاصة التي بردّىا أو القريبة منها(. 

ة، ويساعد جملة مزايا سكانية واقتصادية وعسكري -إذا ما أحسن استغلالذا–يتًتب عن اتساع رقعة الدولة 
على إيواء أعداد كبتَة من السكاف ولؽنح للدولة وفرة وتنوع في الدصادر الطبيعية والغذائية، والعمق الاستًاتيجي 
يسمح لذا بالدناورة واعتماد استًاتيجية الدفاع من العمق فضلا عن تسهيل عملية نشر مراكز قوتها الصناعية 

    2ن بعضها بذنبا لتدمتَىا في حالة الاختًاؽ الخارجي.والاقتصادية والعسكرية على مناطق متباعدة ع

لا شك في أف العوامل الاجتماعية التي تشمل العادات والتقاليد والنظم الاجتماعية والقيم البيئة الاجتماعية:  (2
 السائدة في المجتمع تلعب دورا كبتَا في برديد شكل المجتمع وشخصيتو ونظاـ حكمو وإدارتو للسياسة العمومية.

وبالتالر فهي تنعكس على كيفية صياغة ورسم وتنفيذ السياسة العمومية. ولشا لاشك أنها تؤثر بدرجة لا تقل ألعية 
على السياسات العمومية التي ىي لسرجات ونتائج عمل ىذه النظم ووسيلتها لعلاج مشكلات المجتمع وتوفتَ 

 مطالبو.

 عناصر ىي:ولؽكن تقسيم لرموعة العوامل الاجتماعية إلذ أربعة 

 .السكاف 

 .العلاقات والروابط الاجتماعية 
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 .العادات والتقاليد والقيم التي توجو سلوكهم 

 .مستوى التعليم والثقافة والتقدـ الحضاري الذي يتمتعوف بو  

والواقع أنو لا حاجة لتحليل كل من ىذه العناصر الأربعة على حدة لإبراز تأثتَىا على السياسة العمومية، 
الفصل بينها عند التحليل. ذلك أف كل عناصر البيئة الاجتماعية تتفاعل معاً لتحدث تأثتَا يشكّل  بل قد يصعب

 3السياسة العمومية لكل دولة بالصورة الدميزة لذا. 

بسثّل الثقافة أسلوب الحياة العامة للمواطنتُ التًاث الاجتماعي الذي يستمدّه الفرد من البيئة الثقافية:  (3
لب علماء الاجتماع على أفّ الثقافة تؤثرّ في الفعل الاجتماعي، وىي من ضمن الدتغتَات جماعتو، ويتفق أغ

  4العديدة الدؤثرة في السلوؾ الإنساني. فالقيم والدعتقدات والابذاىات تؤثر في نوايا وأفعاؿ السياسيتُ والدواطنتُ.
 عن ، حيث ينتجصة النظاـ الإداريزة الحكومية خاعلى الأجه تأثتَفي البرظى الدتغتَات الثقافية بألعية 

عناصر بشرية مؤىلة لتولر الوظائف العامة في الدولة، ومنو فإف مهمة  توى التعليم والثقافة والخبراتع مسا ارتف
بكفاءة  همىلتُ لإلصاز الأعماؿ الدوكلة إليمؤ و صياغة السياسة العمومية توكل لأفراد يتميزوف بالخبرة والكفاءة، 

 القرارات الناجحة لتنفيذ السياسة العمومية. وابزاذ ، وإمكانية
والعلاقات الواقع أف الارتباط بتُ العوامل الاقتصادية والاجتماعية من أقوى الروابط، البيئة الاقتصادية:  (4

ولا تقل الاجتماعية في أيّ لرتمع مرتبطة ارتباطا وثيقا بطبيعة القوى الدنتجة وعلاقات الإنتاج في ذلك المجتمع. 
 عن العوامل الجغرافية والاجتماعية بل قد تزيد. -ومسببة للسياسة العمومية ةكخلفية لزدد-الاقتصادية  العوامل

البيئة الاقتصادية بردد نطاؽ وطبيعة الدور الذي تلعبو أجهزة الحكومة في المجتمع وقدرتها على القياـ بهذا الدور، ف
 وـ بو الحكومة من وظائف وأنشطة. وكذلك طبيعة البناء التنظيمي والإداري الدرتبط بدا تق

الأصل في نظم السياسة الدلؽقراطية التي أخذت بالدذىب الرأسمالر الفردي بدفهومو التقليدي أف دور و 
الحكومة في المجاؿ الاقتصادي دور تنظيمي رقابي لزدود، وإف الحكومة فقط تتولذ تلك الأعماؿ التي لا يستطيع أو 

 قياـ بها بأنفسهم.ال لا يرغب أفراد المجتمع في

لؽكن برليل بعض الآثار الاقتصادية على النشاطات العمومية بالنظر لخصائص البناء الاقتصادي للمجتمع 
 التي قسمت لثلاث لرموعات ىي: 

  تبعا لدرجة التشتت التي بردد نوعية عمل الحكومةتركيب الذيكل الاقتصادي أو القطاعات الاقتصادية ،
  الدتبع في المجتمع. ادي ودرجة تعقيد أو بساطة ىذا الذيكل، ونظاـ التبادؿ الاقتصاديالجغرافي للهيكل الاقتص

  فكلّما كاف المجتمع متقدما، اقتصر دور الحكومة على التنسيق التقدـ والنمو الاقتصادي للمجتمعمستوى .
ب عليو قيامها بأعماؿ تنفيذية والرقابة. أما في المجتمعات الدتخلفة، فيتًتب على الدولة النهوض بالتنمية لشا يتًت

  تعقّد من ىيكلها التنظيمي والإداري. 
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 فقد يتًتب على التفاوت الاقتصادي والطبقي ضغوطا متزايدة على الحكومة، وإذا لد توزيع الثروة والدخل ،
 5. الاستقرار وزعزعةتتم معالجتها من قبلها فإنها تؤدي إلذ صراع سياسي وطبقي 

د ألعية البيئة الدولية وظاىرة العولدة في المجالات السياسية والاقتصادية والإدارية نتيجة تزداالبيئة الدولية:  (5
للتغتَات السريعة التي طرأت مؤخرا في الساحة الدولية، لشا لغعل ذلك قضية مهمة تواجو جميع صناع السياسة 

كاف حجمها أو موقعها الجغرافي أو والقادة السياسيتُ والدوظفتُ العموميتُ في لستلف الأجهزة والدنظمات مهما  
طبيعة عملها، وبالتالر فإف صنع السياسة العامة للدولة في أي لراؿ قد يستجيب للمتغتَات البيئية الدولية بشكل 

  طوعي أو إلزامي.
من الدفيد لتوضيح العلاقة بتُ البيئة السياسية لكل دولة والسياسة العمومية التي تنتجها البيئة السياسية:  (6
رجوع للدستور باعتباره الدصدر الأساسي والقانوني للعمل الحكومي ومصدر كل التشريعات والسياسات العمومية ال

  6التي تصدرىا.
 ولؽكن حصر عناصرىا فيما يلي: 

قد تكوف الدولة بسيطة أي بزضع لسلطة دستور واحد أو معقدة بحيث تتكوف من أكثر  شكل الدولة: .أ 
على شكل وبناء أجهزة الدولة ووظائف الإدارة العامة والدنظمات الحكومية  من بناء سياسي، وىو ما ينعكس

 الدسؤولة عن صنع وتنفيذ السياسات العمومية.

فإذا كانت الدولة بسيطة بزضع سلطتها لدستور واحد وحكومة واحدة مع وجود منظمات لامركزية، فهذا 
الدولة اختصاصات واضحة، فالسلطة التشريعية بسارس  يعتٍ الوحدة السياسية والإدارية للدولة، ومنو تكوف لأجهزة

ا، وىذا على كامل إقليم التشريع وصنع السياسة العمومية، والحكومة من خلاؿ الجهاز الإداري تعمل على تنفيذى
في حتُ في الدوؿ الدركبة، تتوزع عملية صنع السياسات العامة على الأجزاء الدركبة لذا. ففي الولايات الدولة. 

حدة الأمريكية، للولايات الحق في رسم السياسات العمومية في جميع المجالات ما عدا السياسة الخارجية والدفاع الدت
 فإنهما لسولتاف للأجهزة العليا في الحكومة الدركزية.

أي الكيفية التي بسارس بها السلطات الحكم وعلاقة الأجهزة الحاكمة بالمحكومتُ، فإذا كاف  نظام الحكم: .ب 
لحكم استبدادي لا يلتزـ بالشرعية القانونية وكل السلطات تكوف في يد الحاكم، وتكوف السلطة الحاكمة نظاـ ا

ىي الدبلورة للسياسة العمومية دوف إشراؾ الدواطنتُ، فالسياسة العامة ىي في ىذه الحالة ترجمة للمصالح الخاصة 
 7 للسلطة الحاكمة وليس لدطالب وحاجات الدواطنتُ.
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إف السّمة التي كانت بسيز الإدارة العامة التقليدية ىي الفصل بتُ السياسة والإدارة كنشاط لستلف، 
فالسياسة ترتبط بصياغة إرادة الدولة، وىي تعتٌ بتحكيم القيم عند الدفاضلة بتُ ما ينبغي أف تقوـ بو الحكومة أو 

السلطة التشريعية والسلطة التنفيذية. أمّا الإدارة فهي التي ما بستنع عن القياـ بو، وتنفذ ىذه الإرادة من خلاؿ 
 1تكلّف بالنهوض أو الإلصاز حسبما تقتضيو ىذه الإرادة، وتنفيذ القرارات الصادرة عن سلطات الدولة. 

 :إلذف نقسم الفاعلتُ في السياسة العمومية أولؽكن 

أي دولة على أدوار مؤسسية لزددة تنبع تنطوي عملية صنع السياسات العمومية في  ن:و ن الرسميو الفاعل (1
من كوف السياسة العمومية ىي مسألة تشريعية بركمها إجراءات وقوانتُ، كما أنها إجراءات تنفيذية وإجراءات 
تقييمية. ولؽكن أف تلخص تلك الادوار في ثلاث وظائف: وظيفة التشريع تقوـ بها السلطة التشريعية مهما كاف 

التي يقوـ بها الجهاز التنفيذي والجهاز الإداري، ووظيفة التقييم التي تقوـ بها السلطة شكلها، ووظيفة التنفيذ 
 2التشريعية )وظيفة رقابية( والسلطة الإدارية )وظيفة إدارية تهدؼ إلذ التحقق من نتائج السياسات والبرامج(. 

شاركة في صنع السياسة العمومية ىؤلاء ىم الأفراد الذين يتمتعوف بالصلاحيات القانونية التي تسمح لذم بالد
 .)مع الاعتًاؼ بأف بعض ىؤلاء لؼضعوف لقادة الأحزاب أو قادة الجماعات الضاغطة(

مؤسسة سياسية تهدؼ بصفة كلية للتعبتَ عن التوجهات  يطلق عليها البرلداف، وىي السلطة التشريعية: .أ 
لدا يقرره الدستور والإيديولوجية السياسية للدولة في الفكرية والعملية للمصالح الدختلفة في المجتمع، والإسهاـ وفقا 

وتظل دائما قدرة البرلداف في النهوض بهذه الدهاـ رىينة لدا يتوفر فيو  التشريع، وفي الرقابة على أداء السلطة التنفيذية.
قة عن أداء من بسثيل متوازف للمصالح الدختلفة وفق حجمها وتأثتَىا، وعلى التوصل للمعلومات التفصيلية الدقي

 الأجهزة والدؤسسات التنفيذية، وبقدر ما يتاح لذم من أجهزة فنية للبحث والدراسة والتقصي.

أو البرلداف أف يعبّر عن الدصلحة العامة لرسّدا للإرادة المجتمعية، غتَ أنو في كثتَ  والأصل في الجهاز التشريعي
ينزلق إلذ التجزئة ويصبح نافذة للتعبتَ عن مصالح  -كما ىو الحاؿ في العديد من الدوؿ النامية-من الحالات 

 3 فئات معينة )جماعات الدصالح وجماعات الضغط(.

 وتقع على عاتق السلطة التشريعية لرموعة من الدهاـ، نذكر منها:

مداولات البرلداف حوؿ بياف الحكومة وما يتضمنو من توجيهاتها لضو السياسات العمومية التي تعمل على  -
قشتها، ويعدّ طرح الدسائل الدستعجلة من طرؼ النواب وسيلة رئيسية بسارسها على الحكومة لإجراء وضعها ومنا

التعديلات التي تراىا ضرورية. ويتم التداوؿ في مشروع الديزانية العامة للدولة، وابزاذ القرار بالدوافقة عليها كما 
والجغرافي وكذا تطابقو مع البعد الدستوري والقيم  قدمتها الحكومة، مع مراعاة أعضاء البرلداف لتمثيلهم السكاني

 العامة للمجتمع وبرقيقو للمصلحة العامة.

من سلطة البرلداف الدبادرة باقتًاح تدابتَ تطرحها على السلطة التنفيذية للبت فيها وإعادة النظر في فحواىا،   -
 كما لذا الحق في سن التشريعات.
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سلطة التنفيذية، وتكوين لجاف للتحقيق باسمها، حيث لصد في لشارسة الوظيفة الرقابية على أعماؿ ال -
الدلؽقراطيات الحديثة أنها لا تناقش مشروع أو اقتًاح قانوف في جلسة تعقد بكامل ىيئاتها إف لد يدرس بداية في 

 لجنة برلدانية.

اء المجلس الثاني إف الدؤسسات التشريعية بزتلف في تركيبها وتنظيمها، ولعل الذدؼ في أغلب الأحياف من إنش -
   4 ىو كبح عملية صنع السياسة، وإتاحة الفرصة لدراسة مطولة ومعمقة للتشريعات.

يستخدـ مصطلح الجهاز التنفيذي أحيانا ليشمل كل الدنظمات السياسية والإدارية في  السلطة التنفيذية: .ب 
سوؼ نستخدـ الدصطلح بدعناه الضيق الدولة، بدا في ذلك لرلس الوزراء والجهات التنفيذية العليا للدولة. وىنا 

الذي يركز على الجهات التنفيذية العليا كمجلس الوزراء )من الرئيس ورئيس الحكومة والوزراء( ولشن لديهم 
 سلطات حقيقية في سن القوانتُ والنظم وتنفيذىا.

ة وقيادة العملية وفي بعض الأنظمة الحكومية الرئاسية، لغمع رئيس الجمهورية بتُ قيادة العملية التنفيذي
ومثاؿ ذلك تدخّل الرئيس الأمريكي في الو.ـ.أ للحيلولة دوف  -كما في الكثتَ من دوؿ العالد النامية-التشريعية 

تعطيل إقرار بعض البرامج والسياسات العمومية من جانب اللجاف والقوى الحزبية الدتنافسة في الكونغرس 
  5التي بذيز للرئيس الأمريكي التدخل في صنع السياسات العمومية.  الأمريكي، كما أفّ ىناؾ الكثتَ من اللوائح

 يتلخص دور السلطة التنفيذية في الدهاـ التالية:

 صياغة السياسة العمومية في شكلها النهائي الدقتًح، وعرضها على السلطة التشريعية ومناقشتها. -

 شرافها الدباشر.إسناد التنفيذ إلذ الإدارة العمومية )الأجهزة الإدارية( برت إ -

الدسؤولية عن السياسة العمومية، حيث تلتزـ بالإجابة عن كل التساؤلات والتحفظات التي تبديها السلطة  -
 6التشريعية بخصوص تنفيذ السياسات العمومية، وتنقسم إلذ مسؤولية فردية ومسؤولية جماعية. 

ساسي لددى إلؽاف واحتًاـ تلك الدولة إف مكانة القضاء في الدولة بسثّل الدعيار الأ السلطة القضائية: .ج 
لسيادة القانوف، وتتجسّد ىذه الدكانة الدتميزة للقضاء في الدولة في تأكيد مبدأ استقلاؿ القضاء، ولا لغوز للسلطة 

 7التشريعية أو السلطة التنفيذية التدخل في ستَ القضاء وأحكامو. 

لى مستوى المحافظات والأقاليم والولايات. وىي الدقصود بها المحاكم سواء كانت على مستوى الدولة أو ع
الأنظمة واللوائح والقوانتُ مع دستور الدولة تضطلع بدهمة صياغة وتفستَ النصوص القانونية ومدى مطابقة 

النافذ، وإصدار الأحكاـ في الدخالفات التي ترتكب بحق الدواطنتُ من قبل الأجهزة الحكومية، زيادة على دورىا 
 يق العدالة وتطبيق القانوف، والفصل في الدنازعات والحكم في الجرائم والدخالفات الدتنوعة.الأساس في برق
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للقضاء دور مهم في رسم السياسات العمومية في بعض الأنظمة الحكومية التي تقوـ بدراجعة نصوص 
ها أو إلغائها عند لسالفتها اللوائح القانونية عند عرضها عليها لإبداء الدشورة قبل التصويت عليها، وقد تقتًح تعديل

    8للدستور أو القوانتُ النافذة. 

تشارؾ ىذه الأجهزة في عملية صنع السياسات العمومية، كونها الأجهزة التي بسلك  الأجهزة الإدارية: .د 
 الدعلومات عن القضايا والجوانب الفنية لتنفيذ تلك السياسات، وكونها الجهاز الدائم في معظم الأنظمة السياسية

عكس السلطتتُ التشريعية والتنفيذية. وبالرغم من اختلاؼ النظم الإدارية في العالد من حيث الحجم ودرجة 
التعقيد والذرمية ونطاؽ الإشراؼ ودرجة الاستقلالية، وعلى الرغم من النظرة التقليدية التي كانت شائعة في العلوـ 

ية في تنفيذ السياسات العمومية وعدـ مشاركة الإدارة في السياسية حوؿ الدور الآلر أو الإجرائي للأجهزة الإدار 
صنعها، فإف ىناؾ إجماعا على تدخل البتَوقراطيتُ والدؤسسات الإدارية في صياغة ومناقشة السياسات وبطرؽ 

 9 لستلفة، بل إف ىناؾ من يرى بأف الإدارة قادرة على صنع السياسة مثلما ىي قادرة على إعاقتها.

دارية غالبا في ضوء قوانتُ وقواعد عامة غامضة بذعلها تتحرؾ في حيز واسع لتقرر ما تريد تعمل الأجهزة الإ
فعلو، فالذين يشاركوف في تشريع القوانتُ ليسوا قادرين أو غتَ راغبتُ في الدخوؿ بتفاصيل القضايا الدتنازع عليها 

والخبرات كثتَا ما يقود الدشرّعتُ لتخويل بتُ مصالح الأطراؼ الدختلفة، بالإضافة إلذ أفّ نقص الوقت والدعلومات 
  10الإدارات بعض الصلاحيات الواسعة. 

توجد قوى غتَ رسمية تشارؾ إلذ جانب الذيئات الرسمية في صنع السياسات  ن:الفاعلون غير الرسميو  (2
ؿ ودرجة العمومية، ودورىا يتًاوح بتُ القوة والضعف أو الحضور والغياب وفقا لطبيعة الأنظمة السياسية للدو 

 نضج ىذه الدؤسسات ودرجة الوعي المجتمعي بها. ومن ىاتو الدؤسسات نذكر:
ىي تلك التنظيمات الدكونة من الفاعلتُ وأصحاب الوظائف والناشطتُ سياسيا، الأحزاب السياسية:  .أ 

 الذين يعملوف بشكل جماعي في سبيل تأمتُ أىداؼ سياسية عامة، وترتكز على قاعدة واسعة. 

ب السياسية عددا من الوظائف التي من خلالذا لؽكن قياس درجة أداء كل حزب لذذه تؤدي الأحزا
 الوظائف وألعها:

: فالحزب قناة مؤسسية ىامة يسعى الدواطن من خلالذا إلذ اعتلاء قمة الذرـ السياسي، وفي التجنيد السياسي -
اصب العامة، سواء على مستوى ذلك يستوي نظاـ الحزب الواحد مع النظاـ التنافسي في وظيفة التجنيد للمن

 القيادة السياسية القومية أو على مستوى الوظائف الحكومية أو حتى مستوى الوظيفة الحزبية.

: وذلك باعتباره أحد الدؤسسات الذامة التي تلعب دور في دعم الثقافة السياسية السائدة التنشئة السياسية -
التعزيز الثقافي فهي إما تعمل على عرقلة أداء النظاـ السياسي أو خلق ثقافة جديدة، وفي كلا الحالتتُ ومن خلاؿ 

 أو تسهيل أدائو لدهامو.
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: بحيث يعبر وجود الأحزاب على زيادة الدطالب الدتعلقة بالدشاركة، إلا أف ذلك مرىوف المشاركة السياسية -
ركة والسماح بتكوين أحزاب ستجابة لدطلب الدشاسواء بالقبوؿ التاـ عبر الا ،برد فعل الحكومة على تلك الدطالب

 د أو بالقمع إف كانت صادرة من جماعات يعتبرىا النظاـ معادية.بالقبوؿ الدقيّ  أو من خلاؿ الدوجودة بالفعل، أو

جتماعية وحتى في أمور قتصادية والاالا : فالحزب أحد فواعل صنع السياسة العامة في المجالاتصنع السياسة -
  نظم الحزب الواحد.السياسة الخارجية، وخاصة منها في

من خلاؿ برديد أولويات القضايا القومية، كما لػرص على وضع سياسات توفيقية بتُ : تجميع المصالح -
 الدصالح المحلية والدصالح القومية، وبتُ مصالح الجماعات الدختلفة من جهة أخرى.

فهو  ،ر الشرعية السياسية: ففي نظم الحزب الواحد تنظر القيادة إلذ الحزب على أنو مصدإضفاء الشرعية -
  11وفي نظم تعدد الأحزاب يعتبر التعدد في حد ذاتو إطار لشرعية الحكم.  .كثر مرونة في كسب التأييد الشعبيأ

تعرؼ بأنها جماعات منظمة من أفراد ذات مصالح مشتًكة، ولذا نفس  الضغط:)المصالح( جماعات  .ب 
تُ الحكوميتُ قصد توجيو السياسات العمومية بشكل مباشر وجهات النظر والأىداؼ، وبراوؿ التأثتَ في الدسؤول

أو غتَ مباشر وفي الدسائل التي تؤثر في أعضائها. وجماعات الضغط تتنوع وبزتلف حسب أىدافها التي تصبو إليها 
 وحسب خلفياتها والأشخاص الدنتمتُ إليها، ولؽكن حصرىا فيما يلي:

 ادية أو مزايا نقابية لأعضائها.تكوف مهنية التوجو حتُ تسعى لتحقيق منافع م -

تكوف ذات طابع إيديولوجي أو إنساني حتُ تكوف ضغوطها موجهة لحماية حقوؽ الإنساف بوجو عاـ أو  -
 حماية البيئة؛ كجمعيات الرفق بالحيواف والحزب الأخضر في أوربا وغتَىا.

 لوبي الصهيوني في أمريكا.تكوف ذات طابع سياسي داخلي تسعى للتأثتَ على أعضاء السلطة التشريعية كال -

جماعات غتَ سياسية حتُ توجو اىتمامها لحماية الدستهلك مثلا، حيث توجو جهودىا للشركات الدنتجة  -
 للسلع الاستهلاكية.

 12والدلاحظ أف ما لؽيّز جماعات الدصلحة عن الأحزاب ما يلي:

نع عن برمّل الدسؤولية في الحكم، بينما تطمع وتسعى الأحزاب إلذ امتلاؾ السلطة، فإف جماعات الدصالح بست -
 وتبقى خارج دائرة السلطة الرسمية ساعية للتأثتَ في القابضتُ على زماـ السلطة.

الأحزاب عادة سكوف لديها برالرها التي تعبّر عن آرائها وتوجهاتها في القضايا ذات الطابع العاـ، وجماعات  -
 الدصلحة تنطلق وتهتم دائما بدصالحها.

 عدة التمثيلية لجماعة الضغط أضيق وأقل من قاعدة الحزب السياسي.حجم وأثر القا -

جماعات الدصلحة أكثر ىيمنة ورقابة على فكر وتوجهات أعضائها من الحزب السياسي، الذي قد تنشأ  -
 داخلو تيّارات وتوجهات متعددة.    
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ؤثرا في رسم السياسات إفّ لحاجات ومطالب ورغبات الأفراد )الدواطنتُ( مكانة وموقفاً م الرأي العام: .ج 
العمومية حتى في المجتمعات التسلطية أو الديكتاتورية. ويتمثل ذلك بطريقتتُ، الأولذ ما يفرضو الرأي العاـ على 
النشاطات والتصرفات الحكومية من قيود أو حدود في رسم وتنفيذ السياسات العمومية، والثانية فهي الخوؼ 

العمومية ومنفذيها من ابزاذ قرارات أو مواقف يتوقع ألّا برظى بتأييد الذي يسيطر على بعض راسمي السياسات 
   13أو مساندة الرأي العاـ. 

بسثّل قوى ذات مقدرة على لشارسة فاعلية ىائلة إزاء عملية تنفيذ السياسة العمومية والتأثتَ الإعااااالام:  .د 
هم في جعل الدنفّذين مطمئنتُ لأساليبهم عليها، حيث لؽكن لوسائل الإعلاـ الدختلفة أف تقوـ بدور إلغابي يس

بطرؽ لستلفة. ونتيجة لتأثتَ وسائل الإعلاـ في عملية تنفيذ السياسة العمومية، يبحث العديد من  العملية والتنفيذية
الدنفّذين عن الجهد الواسع لأجل بناء تصور إعلامي قوي يعزز مهمتهم التنفيذية ولػافظ على استمرارية وجودىا 

   14ة والمجتمع. في البيئ

ومن ناحية أخرى لؽكنها الإعلاـ من أخذ تطلعات الرأي العاـ وما ينتظره من السياسة العمومية، والأخذ 
  بالتغذية العكسية النابذة عن السياسات السابقة.

 من الأسرةلؽثل لرموعة التنظيمات الطوعية الدستقلة عن الدولة، التي بسلأ المجاؿ العاـ  المجتمع المدني: .ه 
( لتحقيق مصالح أفرادىا وبالتالر كالجمعيات الأىلية والحركات الاجتماعية والدنظمات غتَ الحكومية) والدولة

برقيق مصالح المجتمع ملتزمة بقيم ومعايتَ الاحتًاـ والتآخي والتسامح والإدارة السلمية في التنوع والخلاؼ، ولا 
قيم أو مصالح مشتًكة، وتقع في موقع بتُ السلطة ترتبط بالجهاز الحكومي، وتتلاقى طوعيا حوؿ لرموعة 
 15ومؤسساتها من جهة والقطاعات الأخرى من جهة ثانية. 

بدأ الاىتماـ بالسياسات العامة على الدستوى الدولر قبل إنشاء منظمة الأمم الدتحدة،  المنظمات الدولية: .و 
غذية والزراعة،... الخ. وتسعى ىذه ومثاؿ ذلك: منظمة العمل الدولية، منظمة الصحة العالدية، منظمة الأ

الدنظمات إلذ تطوير سياسة عامة دولية تشارؾ كل الدوؿ في صياغتها؛ كالسياسات الاقتصادية والتعديلات 
الذيكلية التي دلتها إصلاحات البنك الدولر والتي ترتبت عنها تغيتَات جذرية في السياسات الاقتصادية للدوؿ 

 الدستهدفة.
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ىداؼ من السياسة العمومية لابد من توفر عدة وسائل بزتلف نوعيتها حسب الجهة الدارسة لتحقيق الأ
 يلي:، والتي تتمثل فيما لذا

 :ولكن ذلك متعلق بالقدرة  ،و النوعيةأذ لغب توفر العنصر البشري سواء من حيث الكمية إ الموارد البشرية
 لخ.ا على التوظيف ومستوى التكوين ...

 :فحتى يقوموا بدورىم الدنوط بهم لا بد من توفر  ،عواف العموميتُبزص الأ النصوص القانونية والتنظيمية
كراه الشرعي التي تتميز بها الدولة لتنفيذ السياسات نصوص قانونية وتنظيمية تبتُ صلاحياتهم وتعطيهم قوة الإ 

كراه الشرعي ىي الدولة والتي تعبر عن السيادة فتفوض ىذه ف الذيئة الوحيدة التي بسلك قوة الإ أمع العلم  ،العمومية
 عواف العموميتُ.الصلاحية لبعض الأ

 :عواف العموميتُ لوضع وتنفيذ السياسات سس القدرة على التدخل للأأحد أتعتبر الدعرفة  توفر المعلومات
بالدعرفة ىنا كل الدعلومات والدعطيات والدقصود  ،وعادة ما تعتبر الدعرفة نادرة وموزعة توزيعا غتَ متكافئ ،العمومية

 التقنية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية الدتعلقة بالدشكل الدطروح.

 :ف يتناسب مع أفتوفر الدعلومات لا بد  .وارد البشرية والدعرفة معالدساسيا باأىذه الوسيلة مرتبطة ارتباطا  التنظيم
وكذلك توزيع للمهاـ والصلاحيات  ،خرىلدعلومات من وحدة لألغاد نسق معتُ لتدفق اإالكفاءات البشرية ومع 

طار إواف العموميتُ تتجو في عوىو ما لغعل القرارات الدتخذة من طرؼ الأ ،و عمودياأفقيا أبطريقة تسلسلية 
 تراكمي لحل الدشكلة العمومية.

 :عادة إن سياسة التوزيع و لتنفيذ أي سياسة لا بد من توفر وسائل مالية لا تندرج فقط ضم الموارد المالية
 يضا لوضع الحلوؿ للمشكل الدطروح.أولكن  ،التوزيع

 :وأالبنايات والطرؽ...( كو ىياكل مبنية )أعدات ...( والدلات كالآتتعلق بدوارد تقنية ) الهياكل القاعدية 
 و مستعمليها.أيدي مالكيها أكلها بسثل سلع مادية في ،  الطاقة والداء...(ك) موارد قاعدية

 خر آأي توقيت للبداية و  ؛ف لػدد لذا مدة زمنيةألتطبيق أي سياسة معينة لا بد من  مدة الزمنية اللازمة:ال
كثر من اللازـ حتى أف تكوف أولا لغب  ،ف تكوف الفتًة الفاصلة بينهما كافية لتنفيذ ىذه السياسةأولا بد  ،للنهاية

 لا يكوف ىناؾ ىدر للموارد.

 لوضع وتنفيذ أي سياسة عمومية لا بد من توفر إجماع سياسي  سياسي(:المورد السياسي )الإجماع ال
خاصة مع انتشار  ،و الوسائل الواجب توفرىا لنجاح أي سياسة عموميةأحد الدوارد أحيث يعتبر  ،حولذا

وىي موزعة بتُ الفاعلتُ الدكلفتُ  ،وعموما تعتبر ىذه الدوارد لازمة لتنفيذ أي سياسة عمومية الدلؽقراطية.
 1 وبرديد الدوارد الدتاحة واللازمة لكل طرؼ في السياسة العمومية يعتبر عامل أساسي لنجاحها. ،نفيذىابت

 إف لصػاح السياسػػة العامػػة و برقيقهػػا لأىػػدافها يتطلػػب لرموعػة أدوات ووسػػائل ولرموعػػة خطػػط متػػوفرة لػػديها
 ذه الأدوات:في ضوء البيئة المحيطة، وفيما يلي بعض ىتتناسب مع دواعي استخداماتها و 
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 تستمد ىذه القواعد إلزامها انطلاقا من نصوص الدواد القانونية وأحكامها و لوائحها، وىي : القواعد الملزمة
يسلكوف لظطا معينا في حياتهم ومعاملاتهم بذعل الأفراد يتصرفوف و حيث أنها  ،تضمن تنفيذ السياسة العمومية

 لتزاـ.وتشعرىم بفرض العقوبات عند حالات عدـ الا
 بسثل الدصروفات والجوانب الإنفاقية ضمن بزصيصات الديزانية أحد أىم أدوات  :الإعانة المالية ودفع الأجور

الحكومات منحا للناس لأغراض السكن أو حيازة الأراضي مقابل قيامهم بعمل ما كتقدنً  كتقدنً  ؛العامةالسياسة 
ة تزيد في الكفاءة حيث بذعل الناس أكثر ولاء ىذه الأدا معونات ومنح دراسية والإنفاؽ على بحوث العلماء.

للحكومة حينما تقدـ لذم منافع مقابل ما يقوموف بو من أعماؿ عن قناعة منهم، دوف اللجوء إلذ إرغامهم على 
 العمل بطريقة قسرية، وفي ىذه الحالة ستكوف الكفاءة عالية.

 ماعي والعناية كالضماف الاجت؛  الدختلفة لحكومة من دعم سياساتهاتشكل موردا دائما لؽكن ا :فرض الضريبة
 .تشجيع بعض الأنشطة الذامة المحققة لدصلحة المجتمعإضافة إلذ دعم الاقتصاد الوطتٍ و  ،الطبيةبالجوانب الصحية و 

الدوؿ الدستوردة للبتًوؿ ر لأجل عدـ إشاعة التدختُ والحد من صناعتها، و فالحكومة تفرض الضريبة على السجائ
فالحكومة بذمع  ستتَاد.بالتالر بزفيض الاو  ،زيد من سعر وقود السيارات لتخفيض الاستهلاؾتفرض ضرائب لت

 الضرائب كأداة لتنفيذ برامج السياسة العامة بدختلف توجهاتها الاقتصادية والاجتماعية والثقافية وغتَىا.

 حيث عندما قياع الأخلاإف جميع السياسات العامة وإلذ حد ما فإنها تشتمل على الإقن :الإقناع الأخلاقي ،
يكوف ىناؾ رفض للقانوف على نطاؽ واسع فإنو من الصعوبة مواجهتهم أو إجبارىم على القبوؿ بالقانوف لأنهم 

 ،إراديةالعامة يتطلب توافر رضا الناس وقناعتهم بصورة طوعية و  يشكلوف الكثرة الغالبة ، وتطبيق السياسات
بهذا لا و  .لى الناس التزاما أو تصرفا معيناأو قانوف تنظيمي جديد يفرض عخاصة فيما يتعلق بزيادة الضرائب مثلا 

 2 إطاعتو.أف تتوجو لضو الدواطنتُ لحثهم ودعوتهم لتأييد القانوف و  بد للحكومة
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 ت:عملية صنع السياسات العمومية بالغة الألعية، وبستاز بالدقة والتعقيد، وىي بسر بعدة خطوا تعتبر

  ةلكمشتحديد الأوّلا: 
عادة ما ترتبط الدشكلة بقضية أو موقف أو حالة معينة أو حاجات مطلوبة أو فرص غتَ مدركة، وبسثّل 
بالتالر ظاىرة لزددة لذا أعراضها وآثارىا الدباشرة وغتَ الدباشرة، وىي قابلة للحل في إطار الدكونات والدقومات 

شاكل أو القضايا المجتمعية وفقا لدرجة تأثتَىا أو نوعيتها أو الظرؼ الزمتٍ البيئية. وبالإمكاف دائما تصنيف الد
الذي برزت أو يتوقع بروزىا فيو. ويعتبر برديد الدشكلة برديدا دقيقا أحد العناصر الجوىرية في عملية برليل 

وف مسكّنا وقتيا لا السياسات العامة، فعدـ برديد الدشكلة بدقة قد يقود إلذ حلّ أعراض الدشكلة، والذي قد يك
   1يغتٍ بل قد يعيق أحيانا التوصل لحلوؿ جذرية واجبة للمشكلة. 

 : العموميةمشاكل السياسات خصائص  (1

خر، فهي متشابكة وذات أجزاء متًابطة من تؤثر وتتأثر بعضها بالآ العموميةفمشاكل السياسات  التبادلية: -
 نظاـ متكامل وليست منفصلة عن بعضها بساماً.

وتفستَ  -العامة  تنشأ عنها مشاكل السياساتبدعتٌ أف تصنيف الظروؼ الخارجية أو الداخلية التي  ة:الذاتي -
يتم وفق الخبرات الذاتية أو الشخصية للقائمتُ بصياغة السياسات العامة، أي أف  -تلك الظروؼ وتقييمها 

 مشاكل السياسة العامة وبرليلها لشخصية راسم السياسات العامة ولزللها وابذاىاتو تأثتَاً واضحاً في تفستَ
 وبرديد أسلوب معالجتها.

و الجماعات، فهي توجد أفي الغالب تكوف من صنع الأفراد  العموميةأي أف مشاكل السياسات  الوضعية: -
 أينما وجدت التجمعات البشرية.

و لا لؽكن أنا، بدعتٌ ة حلولًا بقدر التعاريف المحتملة لذموميقصد بها أف لدشاكل السياسات العيالديناميكية:  -
 2ة.وميو علاج لزدد لأية مشكلة من مشاكل السياسات العمأالجزـ بوجود حدود بينة 

 :العموميةأنواع مشاكل السياسات  (2
  :نذكر العمومية،من بتُ التصنيفات الدقدمة لدشاكل السياسات 

   :من حيث المجاؿ، فيمكن تقسيمها إلذ نوعتُ لعا 

أعمالذا وأنشطتها  كومة وأجهزتها الدتنوعةالح التي تنظّم بهاك القضايا الدتعلقة ىي تل المشاكل الإجرائية: -
 الدتنوعة. 

 التلوث. وأ تعبتَ، كحرية الالتي تهتم بالنتائج التي تؤثر في الأفراد وأعمالذمىي القضايا  المشاكل الأساسية: -

   :من حيث النطاؽ، فيمكن تقسيمها إلذ لرموعتتُ لعا 
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 والنقل والضرائب التعليم والتي تشملىي القضايا التي تتعلق بدواطتٍ الدولة ذاتها،  ة:المشاكل الداخلي -
 3 وغتَىا.

مثل  ؛ىي تلك التي ترتبط بعلاقة الدولة مع الدوؿ الأخرى كدوؿ الجوار أو غتَىاالمشاكل الخارجية:  -
دوؿ والصيد في البحار والأنهار الدولية مشاكل الأنهار والدياه الدولية، والدلاحة البحرية والحدود الإقليمية بتُ ال

 والتهريب وغتَىا.

 ثانيا: جدول أعمال السياسة العمومية
لا يكفي أف تعرؼ الدشكلة كمشكلة ولكن لغب أف تأخذ طريقها وبرتل مكانا في جدوؿ الأعماؿ 

بذد مكانا في عملية  السياسات العمومية، فهناؾ العديد من الدشاكل التي لا تلفت انتباه الحكومة، وبالتالر لا
ويتطلب ترسيم الدشكلة ضمن أجندة السياسة العمومية النجاح في إثارة اىتماـ الحكومة  4صنع السياسة العمومية.

بالحدث الطبيعي أو التصرؼ البشري، واعتًافها بأف ىذا الحدث أو التصرّؼ خلق مشكلة عامة جديرة بالاىتماـ 
  5بدحاولة إلغاد حل لذا. الالتزاـالرسمي، وبالتالر إدراجها كتعبتَ عن 

من بتُ الآلاؼ من القضايا أو الدطالب السياسية، يلاحظ أف قلة قليلة منها برظى باىتماـ متخذي 
السياسات العمومية، فقائمة الدشاكل التي لؼتارىا ىؤلاء بدحض إرادتهم أو التي لغدوف أنفسهم ملزمتُ بها ىي التي 

ذا فإف أولويات السياسة بسيز بتُ الدطالب السياسية. ولؽكن أف بسر ىذه الدرحلة تسمى "جدوؿ أعماؿ السياسة". ل
  بدا يلي:

يتم في ىذه الدرحلة جمع الدعلومات الكاملة عن الدشاكل لزل الدراسة من  جمع المعلومات وتحليلها: (1
من حيث فعاليتها، وذلك  جميع جوانبها، ودراسة تأثتَاتها وانعكاساتها، ودراسة جميع البدائل الدتاحة والدمكنة

باستخداـ أساليب البحث العلمي من الدلاحظة والاستقصاء والاستبياف والنظريات العلمية، بهدؼ ضماف قدرة 
 عالية في برليل البدائل وتدقيق النتائج.

تعتبر الدعلومات بدثابة العمود الفقري لكل مراحل برليل السياسات العمومية، والركيزة الأساسية في كل و 
 . ولكي برقق الإفادة الكاملة لا بد أف تتوافر فيها الخصائص التالية:هامراحل

 .الدوضوعية والدقة 

 :لا يعتٍ الحشد الذائل غتَ الدبرر للمعلومات، بل يعتٍ توافر كل الدعلومات الدتصلة بطبيعة الدشكلة  الشمول
 والعناصر الدؤثرة فيها والدتأثرة بها.

 :علومات ذات دلالة وذات أثر في برديد أبعاد الدشكلة، أو برديد أفضلية البدائل بدعتٌ أف تكوف الد الملاءمة
 6الدمكنة لذا.
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بذدر الإشارة إلذ أفّ ىناؾ ثلاثة أسس لغب أف يلتزـ بها القائموف على السياسة العمومية لتجميع 
 الدعلومات الدتكاملة التي لػتاجوف إليها، تتمثل في:

 كلة، لضماف دقة برديد مصادر الدعلومات الدرتبطة بتلك الدشكلة وبأبعادىا التفكتَ الدقيق الدستمر بالدش
 الدؤثرة.

  تفعيل دور الاستشارة والدشاورة مع أىل الاختصاص وذوي الخبرات، من أجل الحصوؿ على معلومات
 إضافية تعزّز من فهم حدود الدشكلة وظاىرتها كمتعاكسة مع الظرؼ الطبيعي الاعتيادي.

 لدعالجات الإحصائية، لتوظيف الدعلومات ذات الدلالات الواضحة، بالاستناد غلى مقاييس حسن استخداـ ا
الدوضوعية والصدؽ والثبات، والذي يضمن فاعليتها في إعطاء القرارات والتقييمات الجيدة للخيارات 

 7والتفضيلات. 

 منها وكل المحتملة، اؼالأىد بعض إلذ إشارة النمطي الدشكلة تقرير يتضمن :الغايات )الأهداف( تحديد (2
 منها أي برقيق لؽكن ولا ما، بدرجة للتحقيق قابل منها وكل لزددين، وأناس لزددة جماعة إلذ بالنسبة جذاب
 بدلموسات. عنها عبر إذا فعالة التقارير ىذه بساما،

ة في تستوجب ىذه الدرحلة درجة عالية من الفهم والتصور والخياؿ والدرون :الممكنة البدائل استكشاف (3
. والأمر الدطلوب في ىذه الدرحلة ىو رصد كل استقراء الدعلومات واستكشاؼ كل البدائل الدمكنة لحل الدشكلة

 الدسارات عن البحث فيو  8البدائل القابلة للتنفيذ مع برديد تكلفة كل منها والعائد الدتوقع من تنفيذ كل بديل.
 الأيديولوجي الدركز يؤثر يألفونها، التي الأفكار من قصتَة بقائمة السياسة صناع يبدأ ما عادة للحركة، البديلة

 وإذا .المحافظوف يقتًحها التي الحلوؿ عن لستلفة الليبرالر يقتًحها التي فالحلوؿ الأفكار، ىذه في الدؤثرين للأشخاص
 بدعتٌ يقنع ات،معلوم من لديهم بدا السياسة صناع يقتنع ما غالبا عالية، السياسية الضغوط أو لزدودا الوقت كاف

 الدعروفة الحلوؿ تكفي لا حيث أما يعرفوف، ما أساس على ويقرروف البدائل، برليل قبل البحث فينهوف ،يرضي
 وحددت الدشكلة عرفت فقد نهاية، لا ما إلذ تستمر لا أنها إلا تستمر، البحث عملية فإف سياسيا، مهمة لفئات

 .الدفضلة البدائل واتضحت الغايات،

 الدنافع حيث من مثاليا لغدونو ما لؼتاروف النهاية وفي بديل، كل بتقييم السياسة صناع يقوـ :ائلالبد تقييم (4
 الدشاركتُ فإف أكيدة، بيانات وجود مع فحتى وذاتية، معقدة السياسة لراؿ في الأحكاـ حاؿ، أية على والنفقات.

 :يمأسس للتقي عدة تستخدـ وعموما لستلف. لضو على ويثمّنونها يؤوّلونها

 ما إليها؟ الحاجة أو تثمينها مدى ما متى؟ من؟ إلذ تذىب بديل؟ كل من الدتوقعة الدنافع ىي ما :المنافع -
؟ لا الذي وما أخرى؟ بوحدة أو بالنقود منها يقوـ الذي  توفر التي بالدنافع الدنافع ىذه تقارف كيف يقوـ

 الدنافع؟ ىذه من سيحرـ من أخرى؟ سياسات من أخرى لجماعات
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 سيتضرر من الحكومة؟ تتكلف كم سيتحملها؟ من بديل؟ كل نفقات ىي ما للمنافع؛ مرآة صورة :قاتالنف -
 ىذا على تنفق لد إذا الاعتمادات من ستجتٍ التي الدكاسب ىي ما البديلة؟ الفرصة نفقة ىي ما ىذا؟ نتيجة

 البديل؟

 الإرادة لديها منظمة أتوجد ة؟لزدد منظمة إلذ أسند إذا جيدا البديل ىذا يعمل أف احتماؿ ما :الجدوى -
 وقعت إذا والدستورية القانونية الاختبارات السياسة بذتاز أف ألؽكن السياسة؟ بهذه للقياـ والوارد والدهارات
  لتمويلها؟ كافية أمواؿ أتوجد إملائها؟ من بسكن التي والتكنولوجيا الدعرفة أتوجد المحاكم؟ أماـ مقاضاتها

 وفشلها ولصاحها الخاصة، الدنظمات أو الحكومة تعملها أخرى بأشياء سياسة كل ترتبط :المتبادلة الآثار -
 .الدتبادلة الآثار ىذه توقع فينبغي ومتشابك، متداخل

 لأف وإلظا ،"الأفضل" أو" صواب" لأنها ليس السياسة تصنع ما فكثتَا حاسم، عامل وىو :السياسي التقبل -
 الدؤثروف ويري توقعاتهم، مع متسقة أنها التنفيذيوف ويرى ،"الأفضل" أو" صواب" أنها يروف يتقبلونها، الدشرعتُ
 مسألة لأنها وإلظا مسئولتُ، غتَ أو فاسدوف    أنهم أو منحطة اختياراتهم أف ىذا يعتٍ ولا كذلك، أنها الآخروف

 .بالتصويت برسم إرادة

  صياغة السياسة العموميةرابعا: 
الدستند إلذ الواقع بديل )أو توليفة من البدائل( من أجل تبتٍ ال ائييتم في ىذه الدرحلة ابزاذ القرار النه

الاجتماعي والاقتصادي والسياسي، مع إمكانية تطبيقو وفقا للإمكانيات والظروؼ الدتاحة، وىذا من أجل أف 
تو انوف، كانت وسائل إدار الق ى، فإذا كاف ىناؾ اتفاؽ واضح علأدوات إملائها وتضاؼتكوف السياسة رسمية، 
جزء لا يتجزأ من اختيار السياسة، الأداة أساسا أسلوب أو اقتًاب تتخذه الحكومة لإلصاز  واضحة، أدوات الإملاء

 .غاية لزددة

  يةتنفيذ السياسة العمومخامسا: 
يقصد بو لرموع الإجراءات الفاعلة واللازمة لتحقيق أىداؼ صانعي القرار إزاء حل مشاكل معينة؛ أي 

 9. سة العامة بدا ينطوي عليو من أىداؼ وقواعد ومبادئ إلذ خطط وبرامج عمل لزددةترجمة قرار السيا

يتطلب التنفيذ الفعلي للبديل لرموعة إجراءات لتجسيد القرارات الدتخذة إلذ حيز الواقع العملي. فالسياسة 
التنفيذية الدكلفة بها  العمومية مهما كانت درجة كفاءة إعدادىا، فإنها تأخذ معناىا الصحيح عندما تقوـ الأداة

بالإلصاز حسب ما تقتضيو القرارات الصادرة عن سلطات الدولة، فهي تقوـ بوضع أفعاؿ وإجراءات مؤثرة 
بالشكل الذي يؤكد قدرة الإدارة العامة على إلصاز أىدافها. وىنا يدخل دور صراع الدصالح والدساومات لجماعات 

الية التنفيذ. ولصاح التنفيذ يتوقف على عدة اعتبارات منها: الضغط وأصحاب الرأي السياسي في كيفية وفع
الأمواؿ الدرصودة واللازمة للتنفيذ، الشرعية من خلاؿ جلب أكبر قدر من الدؤيدين، بذنب تداخل الاختصاصات 
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ص على وإشراؾ الدنفذين للسياسات في عملية الإعداد والصياغة ومنو الإلداـ بجميع التفاصيل اللازمة للتنفيذ، الحر 
 التنسيق بتُ لستلف الأجهزة الدتدخلة في السياسة العمومية،... الخ. 

  تابعة التنفيذمسادسا: 
فلا بد من وضع نظاـ متكامل لدتابعة ومراجعة وتقييم مراحل التنفيذ، في ضوء التغذية العكسية التي لؽكن 

رحلة في إمكانية برقيق بعض التعديلات توافرىا عبر قنوات الاتصاؿ الداخلية والخارجية. وتتمثل ألعية ىذه الد
الضرورية التي تقتضيها الدتغتَات البيئية بدا تشملو من ظروؼ اقتصادية وسياسية واجتماعية. كما أف ىذه الدتابعة 
تكوف بدثابة صماـ الأماف للنظر في إيقاؼ مراحل التنفيذ والعودة لاختيار بديل آخر إذا لد لػقق البديل الأوؿ 

 وى الدتوقعة منو.القيم القص

  سابعا: تقويم السياسة العمومية
تعتبر التقونً الدرحلة الأختَة من عمليات السياسة العمومية، ويهتم بشكل عاـ بتقدير وتثمتُ وبرديد 

 الألعية للمضموف الذي تنطوي عليو، وللتطبيق الذي يتًجمها إلذ سلوؾ، والآثار التي تنجم عن ذلك.
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يعتػػػػبر التقيػػػػيم عمليػػػػة أساسػػػػية للػػػػذين يصػػػػمموف وينفػػػػذوف السياسػػػػات العموميػػػػة، وتهػػػػدؼ ىػػػػذه العمليػػػػة إلذ 
تشػػخيص وقيػػاس آثػػار ونتػػائج السياسػػة للتوصػػل إلذ معرفػػة الدنجػػز مػػن النتػػائج أو مػػا يتًتػػب مػػن أثػػر علػػى المجتمػػع، 

تقيػػيم ضػػمن جميػػع عمليػػات السياسػػة العموميػػة وألا ومقارنػػة النتػػائج مػػع الدعػػدلات. إلذ جانػػب ىػػذا، لغػػب أف يػػتم ال
يتوقف إجراؤه على النتػائج التنفيذيػة، بػل ىػو نشػاط وظيفػي لغػب أف يتحقػق مػن خػلاؿ عمليػات الصػنع والصػياغة 

 والتطبيق.

مع التطػور في المجتمعػات والزيػادة الضػخمة لتػدخل الدولػة والإنفػاؽ الحكػومي، جػاء التطػور التػارلؼي للتقيػيم  
يػػة والاقتصػػادية والتعلػػيم والصػػحة رغبػػة الدولػػة وحكومتهػػا في تنفيػػذ برالرهػػا في لرػػالات السياسػػات الاجتماعفي ضػػوء 

..الخ، لشا زاد في اتساع العلاقات والنشاطات الدتًتبة علػى ذلػك، ىػذا قػد يكػوف لػو سػبب في التلاعػب بالسياسػات 
 رائية، فلا بد من مرآة تعكس حقيقة ىذه السياسات.جراّء الأعماؿ الروتينية التي تقوـ على الدستويات الفنية الإج

 الجهات المكلفة بتقييم السياسة العمومية: (1
تقييم السياسة العمومية، ينبغي أف يكوف تقولؽا مستوعبا لذا، في إطار دولر كميا ونوعيا، ومتلازما فيها 

اسة العمومية والجهات التي تقوـ ضمن جميع مراحلها وعملياتها وأنشطتها، ومن مسؤولية الجهات التي تصنع السي
بتنفيذىا سواء على الدستوى الرسمي أو غتَ الرسمي، تبعا لنوع العلاقة التي بذمع بتُ الجهة وبتُ موضوع السياسة 

 العمومية.

يتولذ صانعو السياسة العمومية تقييمها إرضاء لناخبيهم كما في التقييم من قبل صانعي السياسة العمومية:  .أ 
قراطية، ويكوف شكل التقييم من خلاؿ مراقبة ىؤلاء لدواقف الدوائر الانتخابية بذاه البرامج، بحيث الأنظمة الدلؽ

يصبح الدعيار أو الدقياس في تقييم أي برنامج ىو شيوعو أو عدـ شيوعو بتُ جماعات الناخبتُ على أساس القبوؿ 
وشكاوى الدواطنتُ، وحتى الإشاعات  أو الرفض، أو من خلاؿ ما تنشره الصحف والأجهزة الإذاعية والدرئية

والبحوث الاجتماعية، وجميعها بسثل تغذية عكسية غتَ منتظمة تسهم في جعل صانعي السياسة العمومية 
يكتسبوف انطباعات أولية غتَ رسمية حوؿ لصاح أو فشل البرامج الحكومية، بالشكل الذي يدفع صانعي السياسة 

 ة الأمر.العمومية لضو التصرؼ اللازـ في نهاي
ع من النشاط يسهم ط متتابيم بنمية التقطة التنفيذيبسارس السللتقييم من قبل منفذي السياسة العمومية: ا .ب 

راءات التنفيذ أو قبل جإى عل تنصبّ  ةعمليىي و ، ارثة الصنع والدضموف والآل حلقة ويكمّ يم السياسة العاميفي تق
ت بعملية رّ رجات مخيمها قبل تنفيذىا سيما وأف الديي تقػبغإذ أف عملية الصنع لذا لسرجات ونواتج ين ،ذالتنفي
ن قبل جهات أخرى يم قد تنصب على أداء الجهاز الإداري نفسو مية التقػعملي فّ أا كم  .ليم للبدائيد وتقػبردي

والتحقق من الجدوى  ،ةوالبرامج والإجراءات الدرسوم ع الخططبا تّ الى مدى التزاـ الجهاز التنفيذي بللحكم ع
ق قيبرح في حل الدشكلة العامة وأسباب القصور في ا لعمل الحكومي ومدى النجة سياسات وبرنامج اعاليوف

يتولذ و  ككل.  جتماعيةالبيئة الاو  ةة على الجماعات الدختلفموميثار تنفيذ السياسة العآفضلا عن قيػاس  ،الأىداؼ
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، ادارتهبإوف مػرتبط بنجاح البرامج التي يقوم بلهمسمعتهم أو مستق ن منطلق أفّ م مييأيضا منفذو السياسة العامة التق
 1. على كسب التأييد لذم مػن قبػل صانعػي السياسة ودعمهم للبرامج التنفيػذيػة والحرص

يتولذ عدد من الأشخاص الذين يتقاضوف دخلا أو جزء من  التقييم من قبل المقومين المختصين: .ج 
لدنهجي للسياسة العمومية، عن طريق تكليفهم من قبل الجهات دخلهم مقابل قيامهم بإجراء التقييم الرسمي وا

العليا بإجراء التقييم، في ضوء مهاراتهم وخبراتهم الدعروفة. وبالرغم من الظروؼ الدختلفة والأوضاع الدتعددة المحيطة 
كونهم بالسياسة العمومية، إلا أنو لؽكن اعتبار عملية التقييم نشاطا موضوعيا يقوـ بو أناس متخصصوف، ل

يتعاملوف بدوضوعية وبدنهجية وفنية وتقنية أثناء توليهم لدسؤوليات التقييم للسياسة العمومية بالشكل الذي يؤدي 
 إلذ تقدنً نتائج عملية صادقة ومشروعة.

 طرق تقييم السياسة العمومية: (2
 طرؽ عديدة للتقييم منها: توجد

ابزاذ أو تبتٍ السياسة العامة، حيث يكوف الأداة  يتم ىذا النوع قبلالتقييم المتقدم للسياسة العمومية:  .أ 
الارتكازية في عملية إعداد السياسات وبرديد الخيارات والأولويات والدفاضلات، وعادة ما يقوـ بو الخبراء والساسة 
أنفسهم ولزللي السياسة العمومية للحصوؿ على الدعلومات اللازمة ضمن مستوى صنع السياسة العمومية. وىو 

 إلذ معايتَ موضوعية تولد معرفة حوؿ الآثار المحتملة للسياسة. يستند 

إف عملية تقييم وبرليل الاستًاتيجية مهمة كأداة بيد الإدارة لإجراء التعديلات التقييم الاستراتيجي:  .ب 
ل. الدطلوبة للبرنامج لكي يستمر في البقاء والنمو، وتساعد في تقليص الفجوة بتُ الخطة والواقع وبرديد البدائ

وتقوـ الإدارة بإجراء المحاولات التجريبية ودراسات الجدوى على الدستوى الدصغر من أجل بذهيزىا بتصورات 
 استًاتيجية أولية قبل البدء بتنفيذ البرنامج على الدستوى العاـ.

قيق : يساعد ىذا النوع من التقييم على معرفة القدرة الإنتاجية للبرامج الحكومية ومدى برتقييم الفعالية .ج 
الأىداؼ الدوضوعة في السياسة العمومية، ويكشف كل الالضرافات التي قد بردث في عمليات التنفيذ والتلاعبات 
السياسة أو الإدارية أو أي إسراؼ في الجهد والوقت والإمكانات، ويعطي حقيقة وجوىر السياسات العامة 

أي مدى انعكست عليو السياسات العمومية في  وصداىا في الواقع، وأىم مؤشر للفعالية ىػو الدواطن، أي إلػى
 الابذاىتُ الدوجب أو السالػب.

: يستخدـ ىذا الددخل في التقييم لدعرفة ماذا لغري داخل البرامج، وىنا يراقب الدسؤولوف تقييم الأداء .د 
ة الدوارد الدادية من مدخلات البرامج. فمثلا يقوـ خبتَ التقييم بدراقبة حجم القوى البشرية الدستمرة في البرنامج وكمي

مواد أولية وبذهيزات التي يستخدمها، كما يركز أيضا على العمليات والنشاطات ومنها يقوـ بجمع معلومات عما 
لغري في البرنامج، لشا يؤدي إلذ عمليات تقييم مرحلية لقياس حجم العمل الدنجز وجزئياتو، وتقييم الدخرجات وما 

 اج أو عائد لبيئتو. يقدمو البرنامج أو النظاـ من إنت
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ىو النوع الذي يهتم بقياس الآثار الإلغابية والسلبية التي تسببها البرامج ويتأثر بها الناس تقييم النتائج:  .ه 
الدستفيدين من تلك البرامج، وكشف الدؤثرات والدسببات الدباشرة وغتَ الدباشرة الدرتبطة بتلك الآثار والنتائج الناجمة 

 عن البرنامج.
لػاوؿ خبتَ التقييم بتطوير مقاييس أو مؤشرات لدراقبة الظروؼ البيئية خلاؿ فتًة معينة سياسات: ال تقييم .و 

للحصوؿ على معلومات تثبت بأف ىذه الظروؼ لد تتغتَ أو برسنت أو تدىورت، مثلا برنامج حكومي في لرتمع 
ن التغيتَات الحاصلة. يأتي مدخل لزلي معتُ لدراقبة معدؿ البطالة، معدلات الجرلؽة أو معلومات صحية للتأكد م

تقييم السياسات مكملا لبقية الدداخل التقييمية الأخرى، وذلك من زاوية برليلية بتشخيص الظروؼ البيئية الدهمة 
 التي تتفاعل مع تنفيذ وتطبيق السياسات.

 معايير تقييم السياسة العمومية: (3
العمومية عديدة ومتنوعة، وتتجسد أصلا في تلك الأنواع إف الدعايتَ التي لؽكن تبنيها في عملية تقييم السياسة 

الدختلفة للتقييم، حيث أف أغلب الدراسات التي اىتمت بهذا الدوضوع لد تعتمد في عملية التقييم على معيار 
 واحد أو مقياس لزدد بذاتو، وإلظا على لرموعة معايتَ متلازمة، بدا يضمن لذا استيعابا كليا ودوليا لتقييم برامج

السياسة العمومية، وبالتالر لغعلها دراسة موضوعية تأخذ بتعددية الأسباب واختلاؼ الحالات والظواىر التي ترتبط 
 وتتعلق بالسياسة العمومية.

قدـ "إدوارد سوداف" الدعايتَ الخمسة الآتية في سبيل تقييم لصاح أو فشل البرنامج القائم ضمن لراؿ الخدمة 
 العامة، وىي:

 :ي يتمثل بكمية ونوعية الأنشطة والعمليات اللازمة التي تطلبها الددخلات وبرلرتها وتنظيمها.الذ الجهد 

 :الذي يتمثل بالأداء والنتائج الدتحققة عن ذلك الجهد، وينبغي أف يكوف الإلصاز أو الأداء يفوؽ  الإنجاز
 مستوى الجهد. 

 :ة الكمية والكلية لذا.التي بسثل درجة الأداء الكلي للبرامج في ضوء الحاج الكفاية 

 :التي بسثل تقييم الطرؽ والخيارات البديلة في ضوء مفهوـ النفقة. الكفاءة 

 :التي بسثل كيفية وآلية عمل البرنامج أو عدـ عملو، ولداذا.  العملية 

 أمّا الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية، تستخدـ ثلاث معايتَ أساسية في عملية تقييم برالرها، وىي: 

 من خلاؿ ما تستهدفو الدخرجات والأغراض التي برققت، ثم برديد أسباب النجاح والفشل.فاعليةال : 

 من خلاؿ معرفة ما إذا سوؼ يسهم برقيق الأىداؼ في التنمية الاقتصادية، وفي تعزيز أغراض البرنامج الأهمية :
 الآثار الجانبية الدتًتبة عن ذلك.أو الدشروع، وماىية مزايا النشاط فيما يتعلق بالبدائل الدمكنة، وماىية 
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  من خلاؿ معرفة ما إذا كانت العوائد تبرر التكاليف، وىل ىناؾ وسائل أكثر كفاءة لؽكن أف برقق الكفاءة :
 نفس الأىداؼ والأغراض.

لػدد الدكتور )عامر الكبيسي( مؤشرات عديدة في عملية التقييم للبرامج العمومية فضلا عن عدد من 
 لتقييم، فالدؤشرات تتمثل في:الدعايتَ في ا

 مدى برقيق الأىداؼ.  -

 مدى التًشيد في النفقات.  -

 نسب التنفيذ للخطط والبرامج.  -

 مدى الرضا والارتياح لدى العاملتُ والدتعاملتُ مع الدنظمة الإدارية.  -

 مدى الالتزاـ بالقوانتُ والأنظمة والتعليمات النافذة.  -

 حققة. حجم الدوارد والعوائد الداخلية الدت -

 أما بالنسبة لدعايتَ التقييم فهي:

 :بسثل حجم الوحدات الدنتجة. المخرجات 

 :النتائج التي بسثل نوعية وفاعلية الإنتاج، ودرجة برقق الدتوقع والرضا عنو. العائدات 

 :بسثل التحقق الفاعل للعوائد الدرغوبة. عائدات البرنامج 

 :ق الأىداؼ الأساسية.بسثل فعالية السياسات في برقي عائدات السياسة 

 :كلفة الوحدة الدنتجة من الدخرجات الدتحققة.  كفاءة البرنامج 

 :الدرجة التي لػقق فيها العوائد الدرغوبة. فاعلية البرنامج 

 مراحل عملية تقييم السياسة العمومية:  (4
ة بدختلف العملية الإداري تتطلب عملية تقييم السياسة العمومية إجراءات ومستلزمات عملية بذسد جوىر

أبعادىا التخطيطية والتنظيمية والرقابية، وذلك بعد القياـ بالأنشطة التحضتَية لغرض تنفيذ العملية التقولؽية عبر 
 الدراحل الآتية:

من حيث غاياتها وأىدافها وطبيعة الدشكلة، والإجراءات الدستخدمة  تحضير خطة الدراسة التقويمية: *
 إطار زمتٍ لزدد لبدء عملية التقييم ونهايتها.والأساليب التي سوؼ توظف، من خلاؿ 

التي سوؼ يتم استخدامها في عملية التقييم بشكل  اختيار فريق المقيمين والأساليب والوسائل والمعايير: *
 جيد وفعاؿ.
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الدعبرة عن نشاطات عملية التقييم، من خلاؿ الدعلومات  تحديد الأطر والإجراءات الإدارية والتنظيمية: *
 والدتابعة وانسياب التقارير، ودعم الإدارة لغرض التجاوب مع نتائج التقييم. والاتصالات

من خلاؿ برديد الدسؤوليات وتوزيع الدهاـ، والجدولة الزمنية للخطوات التقولؽية والالتزاـ  تنفيذ عملية التقييم: *
 باللوائح والتعليمات الداخلية، وعقد اللقاءات الدورية والاجتماعات والدناقشات.

من خلاؿ معرفة الدسؤوؿ عن التقييم لأىداؼ العملية التقييمية ذاتها، ودرجة حاجتها للموارد  قييم التقييم:ت *
والإمكانيات الدادية والتقنية والبشرية، وبرديد نوعيات الدعايتَ والدقاييس الفعالة في قياس برنامج التقييم، والتيقن 

 أىدافو التقييمية. من جدوى أعماؿ فريق التقييم وقدرتو على برقيق 

 مشاكل تقييم السياسة العمومية: (5
تواجو دراسات تقييم السياسة العمومية صعوبات متعددة، وقد أفرزت كثتَ من التجارب العملية في التقييم 
عن كمّ من القيود والدعيقات التي بروؿ دوف إجراء عملية التقييم الجيد للسياسة العمومية، وفيما يلي نوضح أىم 

 ت التي تواجهها عملية تقييم السياسة العمومية:الدشكلا

تتمثل في الصعوبات التي بروؿ دوف القياـ  المشكلات المنهجية المندرجة في التقييم الفني والتخصصي: (5
 بإجراء التقييم الدوضوعي منها:

ؼ لشا لغعلو عرضة لتفستَات الدقيمتُ ولاختلا صعوبة تحديد أهداف البرنامج من قبل صانعي السياسة: -
 وجهات النظر لاحقا.

حيث أف التقييم التقتٍ لػاوؿ أف يقدـ مؤشرات موضوعية  صعوبة تحديد المؤشرات حول أداء البرنامج: -
صادقة بالإمكاف تقديرىا وعدّىا إزاء البرامج الحكومية، غتَ أف الدشكلة تكمن في أف صانعي السياسة العامة قد 

 لا يأخذوف بها أحيانا.

حيث تسود النظرة إلذ اعتبار التقييم  ت وتوفر المستلزمات ومصادر التحكم فيها:صعوبة جمع المعلوما -
أو الدقومتُ على أنهم جهات خارجية في الوسط الطبيعي للبرنامج، لشا يدفع بالدنفذين إلذ إخفاء الدعلومات 

 والسجلات والدعم الدالر.

 المشكلات التقييمية المندرجة ضمن البرنامج محل التقييم:  (6
و الشخص الذي يريد أف يقيّم السياسة العمومية مشكلة في برديد أو معرفة الأىداؼ الدرجوة من ذلك واجي -

البرنامج، فضلا عن مشكلة معرفة الجماعات التي يستهدفها ذلك البرنامج وماىية الآثار الدرغوبة، بسبب ميل 
تالر فإنها لا بربذ الدارسات والأبحاث الحكومة لضو تبتٍ أىداؼ متعددة لغرض حيازة رضا الجماعات الدختلفة، وب

 التقولؽية التي بذرى على برالرها.
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العديد من البرامج والسياسات لذا قيم رمزية بشكل أساسي، وىي لا تؤدي إلذ إحداث تغتَات ملموسة في  -
وعات. حياة وأحواؿ المجموعات الدتعامل معها بقدر ما تتًؾ فيها شعورا أف الحكومة مهتمة بقضايا تلك المجم

ومن ىنا فإف الإدارة الحكومية لا ترحب بالدراسات التقييمية التي توصي نتائجها بعدـ جدوى الجهود التي تقوـ 
 بها الحكومة.

لدى الحكومة اىتماـ قوي لإثبات أف برنالرها يتمتع بالقدرة الإلغابية في التأثتَ، ويسعى الإداريوف على وفق  -
 كل الذي يؤكد ذلك الأثر الإلغابي في برالرها.تلك النظرة إلذ تقييم البرامج بالش

تتطلب عملية تقييم البرامج أموالا وتسهيلات ووقتا وأشخاصا يعملوف بانتظاـ وتفرغ ضمن العملية التقولؽية،  -
ومثل ىذه الإمكانيات بسثل تكلفة مقتطعة بالأساس من بزصيصات البرنامج الحكومي الذي سيخضع لعملية 

 بذه الدعنيوف أو الدسؤولوف عن البرنامج.التقييم، لشا قد لا لػ

 المشاكل المندرجة في طبيعة السياسة العمومية: (7
النتيجة" إزاء التغتَ الذي بردثو السياسة العمومية، خاصة ضمن لرالات -صعوبة تفستَ علاقات "السبب -

 القضايا الاجتماعية والأوضاع الاقتصادية الدعقدة.

نية والدؤكدة ضمن لراؿ العلوـ الاجتماعية والسياسية، نظرا لتعذر إجراء صعوبة الحصوؿ على الدعلومات اليقي -
التقييم التجريبي، مثلما لػصل في العلوـ الطبيعية، لشا قد ينعكس ذلك على عدـ التوصل إلذ حقائق تفسر 

 السلوؾ عند التعامل مع السياسة وآثارىا وبيئتها المحيطة.

الحكومية وعناصرىا الوظيفية إزاء التقييم الجاد والفعاؿ، خوفا من  حصوؿ الدقاومة الرسمية من قبل الإدارات -
 التعرض إلذ إدانات لسوء الأداء الإداري في تنفيذ البرامج العامة.

صعوبة بذميع آثار السياسة العمومية نظرا لسعة اشتمالذا على الأفراد والجماعات، وبالتالر تشتيت آثارىا، لشا  -
 يصعب عملية تقيمها.

 المتعلقة بنتائج التقييم: المشاكل (8
المحدودية في صدؽ نتائج التقييم، نظرا لتداخل كثتَ من الصعوبات في نطاؽ مهمة التقييم، مثل صعوبة ترجمة  -

الأىداؼ إلذ معطيات قابلة للقياس، وتبعثر عمليات البرنامج والصراعات الخفية بتُ الدقومتُ ومدراء البرنامج، 
 وغتَ ذلك لشا ذكر.

ة التقييم مقارنة بدحدودية الدعطيات والدنفعة، من خلاؿ تركيزىا على الدصداقية وعلى تصميم اتساع عملي -
التجارب والنماذج بشكل متزايد ضمن الأطر الفنية والتحليلية، دوف أخذ النظر بالإمكانية المجتمعية والتطبيقية 

 لتلك النتائج الدتوصل إليها.
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سبب عدـ توافقها مع الدعتقدات الإدارية والسياسية، لشا يولد ضعف تواجو في الغالب نتائج التقييم معارضة ب -
 عدـ الكفاءة الإدارية. الاستجابة السليمة لتلك النتائج نتيجة
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